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éjmb 1. STRUKTURA BEZROBOCIA

Zgodnie z teorig ekonomii bezrobocie jest normalnym zjawiskiem polegajacym na
tym, iz na rynku pracy znajduja si¢ ludzie zdolni do pracy, deklarujacy ch¢¢ zatrudnienia, lecz
z r6znych powodow nie mogacy znalez¢ odpowiedniego zatrudnienia. Zjawisko takie podlega
podstawowym prawom ekonomii popytowo (szukajacy pracy) podazowej (pracodawcy
poszukujacy pracownika). Ponizszy wykres ukazuje jak ksztattowalo si¢ bezrobocie w latach
1998 — 2012.

Na koniec miesigca grudnia 2012 roku w Miejskim Urzedzie Pracy w Olsztynie
zarejestrowane byty 7.264 osoby bezrobotne. W poréwnaniu z analogicznym okresem 2011

roku liczba bezrobotnych wzrosta o 16,4 %.
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Wykresnr1  Bezrobotni w latach 1998 — 2012 (stan na 31 grudnia)



Diagram nr 1 Bezrobotni ogotem oraz z prawem do zasitku w latach 2011— 2012 (stan na 31
grudnia)

Ogdtem bezrobotni:
Ogodtem bezrobotni:

6.240 o0so6b 7.264 osoby
w tym:
. w tym:
3.218 kobiet £ 3.589 kobiet
(]
o N0
Ogétem z prawem do o i Ogdtem z prawem do
zasitku: 2 ) zasitku:
]
e o .
1.049 oséb g 1.218 oséb
w tym: w tym:
562 kobiety 625 kobiet

Najczesciej stosowang miarg bezrobocia jest tzw. stopa bezrobocia, czyli procentowy
udziat liczby bezrobotnych w liczbie ludno$ci czynnej zawodowo.
W stosunku do konca grudnia 2011 roku stopa bezrobocia w Olsztynie wzrosta o 1,1
punktu procentowego, podczas gdy w kraju wzrosta o 0,9 punktu, a w wojewodztwie o 1,1
punktu.

22,5%
31.12.2012
21,2%
20,7%
31.12.2011
20,1%
12,5%
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0%

LI Powiat Olsztynski @ Olsztyn B Wojewddztwo © Polska

Wykresnr 2 Stopa bezrobocia w latach 2011-2012



11 Plynnos¢ rynku pracy w rejonie dzialania MUP w latach 2011 i 2012

Jednym z podstawowych parametréw charakteryzujacych sytuacje na rynku pracy
jest jego ptynnosé.
»Naplyw” bezrobotnych

1400 -

1205
1149

1200

1059

1000

800

600

400

200

| Il 1 v Vv Vi \ Vil IX X Xl X

M rok 2011 Hrok 2012

Wykresnr 3, Naplyw” bezrobotnych w poszczegélnych miesigcach 2011 1 2012 roku

W ciggu 2012 roku zarejestrowato si¢ 10.625 osob bezrobotnych, w tym 2.418 osob
z prawem do zasitku, co stanowi 22,8 % ogdlnej liczby osoéb rejestrujacych sie w urzedzie.
Sposrod osob naptywajacych do ewidencji bezrobotnych 72,8 % stanowity osoby rejestrujace
si¢ po raz kolejny. W stosunku do roku 2011 ich udziat w ogdlnej liczbie rejestrujacych si¢
0sob zmniejszyt si¢ o 3,0 punkty. Liczba osob rejestrujacych si¢ po raz kolejny jest prawie
trzykrotnie wyzsza niz rejestrujacych si¢ po raz pierwszy. Duza grupe w tej kategorii
stanowig osoby wylaczone z ewidencji z powodu braku gotowosci do podjgcia pracy, ktore
majg prawo zarejestrowac si¢ ponownie po uplywie ustawowego okresu karencji. W ogoélne;j
liczbie 0sob rejestrujacych sie w urzedzie 9,0 % stanowity osoby powracajace po zakonczeniu
udzialu w aktywnych programach rynku pracy. Najliczniejsza grupe stanowita mtodziez,
ktora odbywata staz w zaktadach pracy (413 0sob) oraz osoby po szkoleniu (278 osob). Duza
ilo$¢ rejestrujacych si¢ po stazach nie wynika z malej efektywnosci zatrudnieniowej
programow, ale ze sposobu sporzadzania statystyki. Po zakonczonych programach
aktywizujacych (staze, szkolenia, przygotowanie zawodowe, prace spotecznie uzyteczne)
osoby, ktore w nich uczestniczyly sg automatycznie traktowane jako osoby rejestrujace si¢
ponownie pomimo, ze nigdy nie utracily statusu osoby bezrobotnej. Nalezy wyraznie

podkresli¢, ze duzo wigksze efekty wszelkich dziatan aktywizacyjnych urzedu widoczne sg po
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uplywie pewnego czasu np. po trzech miesigcach, a nie bezposrednio po zakonczonym
programie. Osoby zwolnione z pracy z przyczyn dotyczacych zaktadu pracy stanowia 2,6 %

ogoblnej liczby o0sob, ktore zostaly zarejestrowane w MUP w 2012 roku.

Diagram nr 2 ,, Naptyw” bezrobotnych w latach 2011 2012
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Wykresnr4 ,, Odphw” bezrobotnych w poszczegdlnych miesigcach 2011 i 2012 roku

W roku 2012 z ewidencji bezrobotnych wytaczono 9.601 0sob. Jest to 0 5,8 % mniej
niz w roku 2011. Z ogétu wyrejestrowanych 43,3 % podjeto prace. Jest to 0 2,4 punktu mniej
niz w roku 2011. Poza osobami, ktore podjety prace, najwicksza grupe sposrod wytaczonych
z ewidencji MUP stanowig bezrobotni wyrejestrowani z powodu braku gotowos$ci do podjecia
pracy (30,8 % ogotu wyrejestrowanych). Udziat procentowy tej grupy w og6lnej liczbie osdb
wyrejestrowanych jest o 3,5 punktu nizszy niz w roku 2011.

Wigkszo$¢ wytaczonych z powodu braku gotowosci powraca do ewidencji urzedu zgodnie
z ustawg po uplywie ustawowego okresu karencji.



Diagram nr 3 ., Odplyw” bezrobotnych w latach 2011—- 2012



Wyrejestrowani ogotem
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1.2 Bezrobotni wedlug poziomu wyksztalcenia — stan na 31 grudnia
2011 roku i 2012 roku

W poréwnaniu do roku 2011 nastgpit wzrost liczby bezrobotnych wsroéd wszystkich
grup wg poziomow wyksztalcenia. Najwigkszy wzrost nastagpit w grupie o0sob
z wyksztalceniem $rednim og6lnoksztatcacym (o 19,3 %) i zasadniczym zawodowym
(0 19,2 %).0Osoby z wyksztalceniem ogolnoksztalcacym z uwagi na brak kwalifikacji

zawodowych majg zmniejszone mozliwosci znalezienia pracy.

Tabelanrl  Bezrobotni wedlug poziomu wyksztalcenia

| Wyksztalcenie | 3112.2011roku | 31122012 roku e | oo
% udzial % udzial spadek w % ;ﬁid%( c\;;
bezrobotni poziomu Bezrobotni poziomu do 2011 roku 2011 roku
ogélem wykszt. w ogétem wykszt. w (412) (5-3)
ogolnej liczbie ogolnej liczbie
| 1. | 2. | 3. | 4, | 5. | 6. | 7.
| Ogélem | 6240 | x 7284 x  +164 X
 wyisze . 1576 | 253 | 1788 | 246 | +134 | -07
policealne
i $rednie 1.380 22,1 1.591 21,9 + 15,3 -0,2
zawodowe
o 763 12,2 910 12,6 +19,3 +0,4
ogolnoksztatcace
zasadnicze
sawodowe 1.112 17,8 1.325 18,2 +19,2 +0,4
IIEH S 1.409 22,6 1.650 22,7 +171 +0,1
i ponizej
2000 -~
1788 m 31.12.2011
1800 1 s 1591 31.12.2012 1650
1600 -
1380 1325 1409
1400 -
1112
1200 -
1000 - 910
763
800 -
600 -
400 -
200 -
O T T
Wyzsze Policealne i $r. Srednie Zasadnicze Gimnazjalne
zawodowe ogolnoksztatcace zawodowe i ponizej
Wykres nr 5 Bezrobotni Wedfug poziomu wyksztatcenia - stan na dzien 31 grudnia 2011 i 2012

roku
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1.3 Bezrobotni wedlug wieku — stan na 31 grudnia 2011 roku i 2012
roku

W poréwnaniu z rokiem 2011 najwigkszy wzrost liczby bezrobotnych nastapit
w grupach wiekowych: powyzej 60 lat (0 44,0 %), 55 — 59 lat (0 23,9 %) oraz 35— 44 lata
(0 20,8 %).

Tabelanr2  Bezrobotni wedlug wieku

Wazrost/

‘ | 31122011roku | 31122012 roku ‘ Warost | ey
‘ Wiek bezrobotnl % udzial wieku Bezrobotni % udzial wieku w Spioil ‘:‘VOK(I: ° ng;'loﬁ)ﬁg
‘ ‘ j liczbie ‘ ogélem ogolnej liczbie (412) ‘ (5-3)
| L | 2 | 3. L 4 | 5. | 6. | 7.
| Ogélem | 6240 | X 7264 X o +164 | x
| 1824lata | 890 | 143 | 1011 | 139 | +136 | -04
| 2534lata | 2100 | 338 | 230 | 329 | +133 | -09
| 3544lata | 1136 | 182 | 1372 | 189 | +208 | +07
| 4554lata | 1253 | 200 | 1397 | 192 | +115 | -08
| 55590t | 661 | 106 | 819 113 | +239 | +07
| 60-64lata | 191 | 31 a5 | 38 w40 | 07
3000 -
m31.12.2011
31.12.2012
2500 2330
2109
2000 -
1500 - 1372 1397
1253
1136
1011
1000 1 890 819
661
500 -
I 1o1 275
0 | | | | m
18-24 25-34 35-44 45-54 55-59 60-64

Wykresnr 6  Bezrobotni wedfug wieku — stan na 31 grudnia 2011 i 2012 roku
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14 Bezrobotni wedlug czasu pozostawania bez pracy - stan na 31
grudnia 2011 roku i 2012 roku

W pordéwnaniu z rokiem 2011 najwiekszy wzrost liczby bezrobotnych pozostajacych
bez pracy nastgpil w grupie oséb zarejestrowanych od 12 do 24 miesigcy (o 27,7 %) oraz
w grupie od 6 do 12 miesiecy (0 25,2 %). Pozostawanie bez pracy przez mieszkancow
Olsztyna przez coraz dluzsze okresy wynika z trudnej sytuacji gospodarczej w kraju, na ktora
duzy wptyw ma kryzys $wiatowy. Wynikiem tego jest m. in. zmniejszenie liczby ofert pracy
i ograniczenia w zatrudnianiu pracownikow.

Tabelanr 3  Bezrobotni wedlug czasu pozostawania bez pracy

‘ Cras | 31.12.2011 roku | 31.12.2012 roku ‘ arest ‘ arest
: % udzial ¢z % udzial ¢z spadek w % spadek w pkt.
pozostawania bez bezrobotni pozgsta\?va;i:s;ez Bezrobotni pozol;tav:a:i; :):z do 2011 roku % do 2011 roku
pracy ogoélem pracy do ogélnej ogoélem pracy do ogdlnej (412) (5-3)
liczby liczby
| L | 2. | 3. | 4, | 5. | 6. | 7.
. Ogflem | 6240 X 7264 X 164 X
. Dolmca | 772 | 124 .00 | 9,6 93 | -28
. 13mcy | 1550 | 248 1654 | 228 +67 | -20
. 36mcy | 1284 | 206 1465 | 202 | +141 | -04
. el2zmey | 1177 | 188 1474 | 203 +252 | +15
| 1224mcy | 973 | 156 o143 171 w217 +15
‘ o7 2k ‘ ‘ 7.8 ‘ ‘ 10,0 ‘ +50,4 ‘ 99
MiesieCy
1800 - 31.12.2011
1654 31.12.2012
] 1550 12.
1600 L6 w47
1400 - 1284 a3
100 1177
1000 -
800 - 772 700 728
600 1 484
400 -
200 -
O T T 1
do 1 m-ca 1-3 3-6 12-24 pow. 24 m-cy

Wykresnr 7 Bezrobotni wedlug czasu pozostawania bez pracy — stan na 31 grudnia 2011 i 2012
roku
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1.5

Bezrobotni wedlug stazu pracy - stan na 31 grudnia 2011 roku i 2012

roku

W poréwnaniu z rokiem 2011 najwiekszy wzrost wystapit wsrod osob legitymujacych

si¢ dtuzszym niz 30-letni staz pracy (o 34,9%) oraz stazem 1-5 lat (18,9 %). Najnizszy wzrost

wystapit wirdd osob bez stazu (10,2 %) oraz ze stazem do 1 roku (14,4 %).

14

Tabelanr4  Bezrobotni wedlug stazu pracy
‘ | 31.12.2011 roku | 31.12.2012 roku ‘ Warst | Warost
Staz . . . . spadek w % spadek w pkt.
az pracy el % udzial stazu B - % udzial stazu do 2011 roku % do 2011 roku
oélem pracy 'do ogoélnej ogblem pracy _do ogolnej (4/12) (5-3)
8 liczby s liczby
| 1. | 2. | 3. | 4. | 5. | 6. | 7.
. Ogilem | 6240 | X 7264 X 4164 x
. Dolroku | 1086 | 17,4 C12s2 a7 C +u44 | -03
| 1-5 lat | 1222 | 19,6 1453 200 4189 | -04
. 5100t e 135 oo 134 C+162 | -0l
. 10200lat | 913 | 14,6 1076 148 #1709 | 402
. 2030lat | 821 | 13,2 93 133 - +173 | +01
| 30latiwiecej | 235 | 3,8 a7 44 4349 | +06
\ It S \ 1122 \ 17,9 \ 1.236 \ 17,0 \ +102 | 20,9
1600 -
1453 m31.12.2011
1400 - 31.12.2012
1200 -
1086 1076 1122
1000 - AN 963
841 821
800 -
600 -
235
200 - I
O = T T T
do 1 roku 1-5 5-10 10-20 20-30 30 i wiecej bez stazu
Wykresnr 8  Bezrobotni wedtug stazu pracy — stan na 31 grudnia 2011 i 2012 roku




1.6 Wybrane kategorie bezrobotnych

Tabelanr5 Stan i struktura bezrobocia (stan na 31.12.2011 r. i 31.12.2012 r.)

31.12.2011 roku 31.12.2012 roku
Wyszcezegdlnienie Bezrobotni Kobiet Bezrobotni Kobiet
ogoélem y ogoélem y
Liczba % Liczba % Liczba % Liczba %
bezrobotnych udzial bezrobotnych udzial bezrobotnych udzial bezrobotnych udzial
1. 2. 3. 4, 5. 6. 7. 8. 9.
Ogoblem 6.240 100,0 3.218 100,0 7.264 100,0 3.589 100,0
Z prawem 1.049 16,8 562 175 1.218 16,8 625 174
do zasitku
PORPELITE 5.118 82,0 2.613 81,2 6.028 83,0 2.977 82,9
pracujace
LBz 1122 18,0 605 188 1.236 170 612 171
niepracujace
do 25 roku zycia 890 14,3 507 15,8 1.011 13,9 517 14,4
dtugotrwale
bezrobotne 2.442 39,1 1.288 40,0 3.056 42,1 1.551 43,2
owyzej 1.554 24,9 617 192 1.916 26,4 739 20,6
50 roku zycia
bez kwalifikacji
zawodowych 1.002 16,1 571 17,7 1.107 15,2 601 16,7
e dosrattorgmt 1.537 24,6 837 26,0 1.655 22,8 840 23,4
zawodowego ‘ ’ ’ ' ’ '
e iecicents 2521 404 983 30,5 2.975 410 1.088 30,3
Sredniego
samotnie
wychowujacy co
najmniej 1 dziecko 901 14,4 703 21,8 1.113 15,3 805 22,4
do 18 roku zycia
po odbyciu
kary pozbawienia 263 4,2 23 0,7 282 39 19 0,5
wolnosci
niepetnosprawni 554 8,9 291 9,0 662 9,1 313 8,7

Z poréwnania danych statystycznych z roku 2011 i 2012 wynika:
1. Ogodlna liczba bezrobotnych zwigkszyta si¢ o 1.024 osoby, tj. 0 16,4 %.

2. Udziat kobiet w ogdlnej populacji bezrobotnych zmniejszyt si¢ z 51,6 % w roku 2011 do

49,4 % w roku 2012.

3. Liczba bezrobotnych z prawem do zasitku byta taka sama w 2011 i 2012 roku i wynosita

16,8 % ogohu bezrobotnych.
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4. Zmniejszyt si¢ udziat osob do 25 roku zycia z 14,3 % w roku 2011 do 13,9 % w roku
2012.

5. Liczba osob dlugotrwale bezrobotnych zwigkszyta sie o 25,1 %, a ich udziat w ogdlne;j
liczbie bezrobotnych zwigkszyt si¢ o 3,0 punkty procentowe.

6. Udzial bezrobotnych powyzej 50 roku zycia zwiekszyt si¢ z 24,9 % w roku 2011 do
26,4 % w roku 2012 (wzrost 0 1,5 punktu).

7. Zwickszyla si¢ liczba 0sob niepetnosprawnych zarejestrowanych w MUP 0 19,5 %, a ich
udzial w ogolne;j liczbie bezrobotnych wzrést o 0,2 punktu procentowego.
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Wykresnr 9 Bezrobotni z prawem do zasitku — stan na 31 grudnia 2011 i 2012 roku
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Wykres nr 10 Bezrobotni poprzednio pracujgcy - stan na 31 grudnia 2011 i 2012 roku
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Wykres nr 11 Bezrobotni dotychczas nie pracujgey - stan ha 31 grudnia 2011 i 2012 roku
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Wykres nr 12 Bezrobotni do 25 roku zycia — stan na 31 grudnia 2011 i 2012 roku
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Wykres nr 13 Osoby diugotrwale bezrobotne - stan na 31 grudnia 2011 i 2012 roku
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Wykres nr 14 Osoby powyzej 50 roku zycia - stan na 31 grudnia 2011 i 2012 roku
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Wykres nr 15 Osoby bez kwalifikacji zawodowych- stan na 31 grudnia 2011 i 2012 roku
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Wykres nr 16 Osoby bez doswiadczenia zawodowego- stan na 31 grudnia 2011 i 2012 roku
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Wykres nr 17 Osoby bez wyksztafcenia sredniego - stan na 31 grudnia 2011 i 2012 roku
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Wykres nr 18  Osoby samotnie wychowujgcego najmniej 1 dziecko w wieku do 18 roku Zycia -
stan na 31 grudnia 2011 i 2012 roku
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Wykres nr 19  Osoby po odbyciu kary pozbawienia wolnosci - stan na 31 grudnia 2011 i 2012 roku
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Wykres nr 20  Osoby niepetnosprawne - stan na 31 grudnia 2011 i 2012 roku

1.7 Osoby niepelnosprawne na rynku pracy

W ewidencji Miejskiego Urzedu Pracy w Olsztynie na dzien 31.12.2012 roku
zarejestrowane byty 662 osoby bezrobotne niepetnosprawne, co stanowito 9,1 % ogoétu osob
bezrobotnych bedacych w ewidencji urzedu.

Tabelanr 6 Liczba 0s6b niepetnosprawnych bezrobotnych- stan na 31 grudnia 2011 i 2012 roku

Rok | Bezrobotni ogolem | Niepelnosprawni = % udzial os6b niepelnosprawnych

2011 6.240 554 8,9
2012 7.264 662 91

W poréwnaniu do stanu na dzien 31.12.2011 roku liczba niepelnosprawnych
bezrobotnych wzrosta o 108 osob.
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Natomiast w stosunku do poprzedniego roku nieznacznie zmalala liczba 0sob
zarejestrowanych jako poszukujgce pracy niepozostajace w zatrudnieniu.

Zdecydowana wigkszo$¢ osOb niepelnosprawnych utrzymuje sie glownie ze
swiadczen spotecznych: rent, emerytur i zasitkow. Jedynie u mniejszosci o0séb
niepetnosprawnych gtéwnym zrédlem utrzymania jest praca. Wobec powyzszego motywacja
do pracy osob posiadajacych prawo do §wiadczen z tytulu niepelnosprawnosci jest mniejsza
od o0séb, ktore jedynie legitymujg si¢ samym orzeczeniem o stopniu niepetnosprawnosci.
Zwigzana jest bardziej z potrzebami integracji spotecznej, czy samorealizacji niz z potrzeba
zarobkowania.

Motywacja osoby niepetnosprawne] poszukujgcej pracy moze zwickszy¢ sie
w sytuacji niskich $wiadczen z tytulu niepelnosprawnos$ci, badz w sytuacji uzyskania renty
np. szkoleniowej, ktore zobowigzuje do przekwalifikowania zawodowego za posrednictwem

urzedu pracy.
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Wykres nr 21 Liczba 0sob zarejestrowanych jako poszukujgce pracy niepozostajgce w zatrudnieniu
- stan na 31 grudnia 2011 i 2012 roku

Ze wzgledu na stopien niepelnosprawnos$ci najliczniejsza grupe stanowig osoby
z lekkim stopniem — 448 osob. Osoby te nie maja prawa do $wiadczen rentowych ani
zasitkow z pomocy spotecznej. Ich motywacja do zarejestrowania si¢ w urzedzie pracy jest
przede wszystkim che¢é znalezienia pracy w celu zarobkowym jak roéwniez mozliwos¢
zgloszenia do ubezpieczenia zdrowotnego oraz tatwiejszy dostgp do uzyskania pomocy
spotecznej i finansowej z innych instytucji.

Natomiast najmniej liczng grupg zarejestrowanych niepelnosprawnych sg osoby ze
znacznym stopniem niepetnosprawnosci jest ich zaledwie 6 osob. Z uwagi na fakt, ze do
znacznego stopnia niepetnosprawnosci zalicza si¢ osoby z naruszong sprawnoscig organizmu,
sa one zdolne do pracy jedynie w warunkach pracy chronionej i wymagaja statej lub
dlugotrwatej opieki 1 pomocy innych osob w zwigzku z niezdolnoscig do samodzielnej
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egzystencji. Takim osobom ze wzgledu na stan zdrowia ci¢zko jest podja¢ decyzje o
poszukiwaniu zatrudnienia. Osoby takie przewaznie zglaszaja si¢ do rejestracji jako
poszukujace pracy w celach rehabilitacji spoteczne;.

Osoby z lekkim stopniem niepetlnosprawnosci maja wicksze szanse zatrudnienia,
poniewaz oprocz ofert od pracodawcow z otwartego rynku pracy, moga rowniez korzystaé z
zatrudnienia w zaktadach pracy chronione;j.

Tabelanr 7 Bezrobotni niepetnosprawni wedtug stopnia niepetnosprawnosci

Stopien spadek w % do spadek w pkt. %
niepetnosprawnosci | bezrobotni % udzial do Bezrobotni % udzial do 2011 roku do 2011 roku
ogélem ogolnej liczby ogélem ogolnej liczby (412) (5-3)

1. 2. 3. 4, 5. 6. 7.
Ogotem 554 X 662 X +19,5 X
znaczny 8 1,4 6 0,9 -25,0 -05

umiarkowany 142 25,6 208 31,4 + 46,5 +5,8
lekki 404 73,0 448 67,7 +10,9 -53
448
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350 -+
3907 208
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Wykres nr 22 Niepetnosprawni wg stopnia niepetnosprawnosci- stan na 31 grudnia 2012 roku

Ze wzgledu na posiadane schorzenia ws$rod zarejestrowanych osob niepetnosprawnych
dominujg niepelnosprawnosci narzadu ruchu. Na drugim miejscu sg niepetnosprawni z
chorobami neurologicznymi, ktorych w 2011 r. byto 76 0sob, natomiast w 2012 roku — 102
osoby. Nalezy zaznaczy¢, ze jest to grupa, trudna do aktywizacji ze wzgledu na posiadane
choroby. Ograniczenia w sprawnos$ci psychicznej, a zwlaszcza w potaczeniu z ograniczona

sprawnoscig fizyczng, minimalizujg szanse znalezienia pracy.
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Tabelanr 8 Bezrobotni niepetnosprawni wedtug rodzaju niepetnosprawnosci

Rodzaj 31.12.2011 roku 31.12.2012 roku Spat‘i’;’mﬁ% W
niepetnosprawnosci bezrobotni % udzial do Bezrobotni % udzial do 2011 roku
ogélem ogolnej liczby ogélem ogolnej liczby (412)
1. 2. 3. 4., 5. 6.
Ogoblem 554 X 662 X +19,5
uposledzenie umystowe 6 1,1 4 0,6 -33,3
choroby psychiczne 54 9,7 62 94 +14.8
zaburzema glosu, 43 78 47 71 +9.3
mowy i shuchu
choroby narzadu 46 8,3 65 0.8 +413
wzroku
uposledzenia narzadu 190 343 232 35,0 +221
ruchu
epilepsja 13 2,4 16 2,4 + 23,1
choroby uktadu
oddechowego i 52 9,4 60 9,1 +154
krazenia
choroby uktadu 8 14 2 0,3 - 75,0
pokarmowego
choroby uk%adu 5 0.9 5 0.8 )
MOoCzZowWo-piciowego
choroby neurologiczne 76 13,7 102 15,4 + 34,2
inne 61 11,0 66 10,0 +8,2
nieustalone - - 1 0,1 -

Analizujac  statystyki dotyczace o0s0b niepelnosprawnych pod

Wzrost/
spadek w pkt. %
do 2011 roku
(5-3)

7.

X
-0,5
-0,3

-0,7
+15

+0,7

+0.1

wzgledem

wyksztalcenia nalezy stwierdzi¢, ze osoby niepetnosprawne maja nizszy poziom wyksztatcenia

od 0sob w petni sprawnych. Na koniec 2012 roku najwigksza grupe wsrod niepetnosprawnych

pozostajacych w ewidencji stanowity osoby z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym.

Natomiast w 2012 roku odnotowano najmniejszg ilo§¢ osdb niepetnosprawnych bezrobotnych

1 poszukujacych pracy z wyksztalceniem Srednim ogoélnoksztatcagcym. Jest to 9 % ogdlnej

liczby zarejestrowanych o0sob niepetnosprawnych. Fakt, ze osoby niepelnosprawne majg nizszy
poziom wyksztatcenia jest z cata pewnoscia efektem wielu czynnikow. Wazna role odgrywa tu
jednak fakt istnienia w systemie spotecznym wielu barier architektonicznych, komunikacyjnych,

organizacyjnych, jak i srodowiskowych.
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Wykres nr 23 Niepetnosprawni wedtug poziomu wyksztatcenia- stan na 31 grudnia 2012 roku

Rozpatrujac niepetnosprawnos¢ ze wzgledu na wiek najliczniejsza grupe stanowia
osoby w wieku 45-54 lat, jest ich 205, co stanowi 31 % ogodlnej liczby zarejestrowanych
niepelnosprawnych. W przypadku osob mlodych gtowna przyczyna niepetnosprawnosci sa
wady wrodzone, wraz z wiekiem pojawiaja si¢ inne schorzenia z tytutu choréb zawodowych,
wypadkéw przy pracy i innych. Pracodawcy z duzym dystansem podchodza do kwestii
zatrudnienia os6b w ww. przedziale wickowym, postrzegajac te osoby jako mniej
produktywnych pracownikow. Pozytywnym zjawiskiem jest niewielka ilos¢ o0sob z
niepetnosprawnosciag pomigdzy 18 a 24 rokiem zycia. Niepelnosprawna mlodziez stanowi

zaledwie 6 % 1 jest najmniej liczng grupa niepetnosprawnych ze wzgledu na wiek.

9% 6%

15%

31%

00 18-24 025-34 @ 35-44 W 45-54 0O55-59 H 60 i powyzej

Wykres nr 24 Niepetnosprawni wedtug wieku- stan na 31 grudnia 2012 roku
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(“ 2. DZIALANIA CENTRUM AKTYWIZACJI
URZAD PRACY ZAWODOWEJ W 2012 ROKU

Miejski Urzad Pracy w Olsztynie jest instytucja, ktorej dziatalno$¢ m.in. koncentruje
si¢ na przedsiewzigciach prowadzacych do wzrostu poziomu zatrudnienia na lokalnym rynku
pracy. Centrum Aktywizacji Zawodowej jest jej komodrka organizacyjng, ktora realizuje
zadania w zakresie ustug rynku pracy oraz instrumentéw rynku pracy. Priorytetowym celem
jest aktywizacja bezrobotnych i poszukujacych pracy, a takze jak najszersza wspotpraca
z pracodawcami w zakresie tworzenia miejsc pracy i rekrutacji pracownikow.

Rok 2012 byt dla lokalnego rynku pracy trudny, bowiem w dalszym ciggu dawaly
zna¢ o sobie zjawiska kryzysu gospodarczego, wystepujace w catej gospodarce Swiatowe;.
Aby polepszy¢ sytuacje na lokalnym rynku pracy dziatania urzgdu byly skoncentrowane na
rozpowszechnianiu informacji o ustugach jak roéwniez o mozliwosciach finansowego
wsparcia pracodawcoOw w tworzeniu miejsc pracy skierowanych do osob bezrobotnych.,

W celu zwigkszenia szans swoich klientéw na podjecie pracy, Miejski Urzad Pracy
w Olsztynie aktywnie wilaczat si¢ w dzialania réznych instytucji zewngtrznych, promowat
wolontariat, praktyki absolwenckie, a takze wiele projektéw realizowanych w 2012 roku
wspotfinansowanych ze $rodkow Unii Europejskiej oraz aktywnie wspotuczestniczyt
w rekrutacji do nich. Byly to projekty realizowane przez:

e Centrum Edukacji i Pracy Mtodziezy OHP — projekt ,,Nowe Perspektywy”’;

e  Zrzeszenie Prywatnego Handlu i Ustug — projekt ,,Zwalniani majg szans¢”;

e Miedzynarodowe Centrum Doskonalenia Kadr Sp. z o.0. — projekt ,Inwestycja
w Niepetnosprawnych”;

e Stowarzyszenie Edukacyjno — Oswiatowe ERUDYCJA - projekt ,,Poszukiwana
Superniania”;

e Olsztynska Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzadzania im. T. Kotarbinskiego — projekt
,»Nowa Perspektywa”;

e Towarzystwo Przyjaciot Dzieci Warminsko — Mazurski Oddziat Regionalny — projekt
» 1 1zy kroki”;

e Creator Sp. z 0.0. — projekt ,,Horyzonty”;

e Warminsko — Mazurski Zaktad Doskonalenia Zawodowego — projekt ,, Nie daj si¢
wylaczy z rynku pracy”;

e Fundacja Borussia Olsztyn — projekt ,,Przez wolontariat do zatrudnienia”;

e  Centrum Integracji Spotecznej w Olsztynie — projekt ,,Aktywna integracja droga do
zatrudnienia”;

e Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej — projekt ,,Praca zamiast zasitku — Partnerstwo

na Rzecz Rozwoju Ekonomii Spotecznej na Warmii 1 Mazurach”;
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e Cech Rzemiost Roznych i Przedsigbiorczosci — projekt ,,Przetam barier¢ wieku —
aktywizacja zawodowa os6b w wieku 50+7;

e Fundacja NOWE MEDIA - projekt ,,Innowacje z Warmii i Mazur”;

e Stowarzyszenie Oswiatowo — Edukacyjne LOG-WARM - projekt ,,Upowszechnienie
idei réwnych szans poprzez wsparcie funkcjonowania ztobka Juniorek w Olsztynie”;

e Towarzystwo Pomocy Gluchoniewidomym — projekt ,,Wez sprawy w swoje rece”;

e Wspolnota Robocza Zwigzkéw Organizacji Socjalnych — projekt ,,.Doradztwo
1 Kariera”;

e Techpal Sp. z 0.0. — projekt ,,Chcg pracowac”;

e Elblagska Rada Konsultacyjna Oséb Niepelnosprawnych w partnerstwie z Warminsko-
Mazurskim Sejmikiem Osob Niepelnosprawnych — projekt ,,Pracuje bo chee!”;

e Migdzynarodowe Centrum Doskonalenia Kadr w Gdansku — projekt ,,Inwestycja w
niepelnosprawnych”.

Urzad rozpowszechniat takze informacje o bezplatnych szkoleniach realizowanych

m. in. przez:

e  Osrodek Ksztalcenia Zawodowego FAKTOR w Olsztynie;

e Instytut Edukacji i Sportu;

e Olsztynska Szkota Wyzsza im. Jozefa Rusieckiego.

W ramach wspotpracy Miejski Urzad Pracy w Olsztynie dnia 21.03.2012 r. podpisal umowe

partnerska z Placowka Ksztalcenia Zawodowego w Olsztynie na rzecz realizacji Projektu

»>am Sobie Szefem”. Projekt realizowany jest okresie 02.04.2012 r. — 30.09.2013 r. w

ramach Priorytetu VI Rynek pracy otwarty dla wszystkich, Dziatanie 6.2 Wsparcie oraz

promocja przedsigbiorczosci i samozatrudnienia.

Celem glownym projektu jest podniesienie aktywno$ci zawodowej oraz zwigkszenie o 31

liczby miejsc pracy na terenie powiatu olsztynskiego 1 Olsztyna poprzez objecie szkoleniem i

doradztwem co najmniej 40 osOb bezrobotnych oraz udzielenie $rodkéw finansowych na

podjecie dziatalnosci gospodarczej 31 osobom bezrobotnym zarejestrowanym w Miejskim

Urzgdzie Pracy w Olsztynie lub Urzgdzie Pracy Powiatu Olsztynskiego.

Zgodnie z zasadami partnerstwa MUP jako Partner w projekcie uczestniczyt na kazdym

etapie jego realizacji. Zakres zadan realizowanych przez Miejski Urzad Pracy w Olsztynie

dotyczyt:

— dziatan zwigzanych z promocja projektu oraz rekrutacja do projektu uczestnikéw wsrod
0s0b bezrobotnych zarejestrowanych w Miejskim Urzgdzie Pracy w Olsztynie ,

— udzialu w pracach Grupy Sterujacej odpowiedzialnej za prawidtowa realizacje projektu,

— udzialu w przygotowywaniu dokumentow niezbednych w realizacji projektu, m.in.
regulaminow, wzorow formularzy itp,

— udzialu w monitorowaniu utworzonych ze $rodkow EFS przedsigbiorstw poprzez

kontrole w miejscu prowadzenia dziatalnosci.
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Wszystkie dzialania w ramach projektu finansowane byly przez Placowke Ksztalcenia
Zawodowego w Olsztynie.

Pomimo duzych wysitkéw ze strony urzedu w celu polepszenia sytuacji na lokalnym
rynku pracy, pozyskiwana ilo§¢ wolnych miejsc pracy zdecydowanie jest nieadekwatna do
ilosci 0s6b pozostajacych bez zatrudnienia. Natomiast srodki finansowe bedace w dyspozycji
MUP przeznaczone na realizacj¢ aktywnych form pomocy m.in. stazu, prac interwencyjnych
wcigz sg zbyt niskie w odniesieniu do potrzeb 0séb bedacych w szczegolnej sytuacji na rynku
pracy: osob miodych, bez doswiadczenia zawodowego, dlugotrwale bezrobotnych czy

powyzej 50 roku zycia.

2.1 Posrednictwo Pracy

2.1.1  Oferty pracy

Miejski Urzad Pracy w Olsztynie zdaje sobie sprawe, ze ze wzgledu na zlozono$¢
przyczyn i uwarunkowan problemu bezrobocia, nie jest go w stanie zlikwidowaé. Jednak
poprzez swoje dziatania stara si¢ je znacznie zmniejszy¢ i ograniczy¢. W 2012 roku w wyniku
dzialania posrednictwa pracy zmierzajagcego m. in. do pozyskiwania jak najwiekszej ilosci
miejsc pracy odnotowano wzrost liczby zglaszanych miejsc pracy. Jednak ograniczone
mozliwosci kadrowe MUP, a w nastgpstwie zbyt duza ilos¢ osob szukajacych pracy
przypadajaca na jednego pracownika, nie pozwala na szersze i bardzie indywidualne
angazowanie si¢ posrednikOw pracy w poszukiwanie miejsc pracy dla poszczegdlnych
bezrobotnych. Ponizszy wykres przedstawia ilo§¢ miejsc, na ktére pracodawcy poszukiwali

pracownikow za posrednictwem urzg¢du w okresie ostatnich czterech lat.
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Wykres nr 25 Ilos¢é miejsc pracy w latach 2009 — 2012.

W 2012 roku zgloszono 3916 miejsc pracy tj. 0 450 wigcej niz w roku poprzednim. Dla
0s0b niepelnosprawnych zgtoszonych byto 355 miejsc pracy i byt to niestety znaczny spadek
w poréwnaniu do roku poprzedniego. Nalezy zaznaczy¢, ze glownie ze wzgledow
unormowan prawnych co do dofinansowan miejsc pracy osob niepelnosprawnych ze srodkow
PFRON, pracodawcy zdecydowanie najczgsciej deklarowali stanowiska pracy dla osob
0 umiarkowanym i znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Do ogolnej liczby miejsc pracy zalicza si¢ takze oferty pracy subsydiowanej, tj. staze,
prace interwencyjne, roboty publiczne.

Wplyw na wzrost ogdlnej ilosci ofert pracy przyjetych do realizacji z pewno$cia miaty
dzialania promujace ustugi oferowane przez urzad realizowane przez posrednikéw pracy
wsrod pracodawcow oraz wigksza ilos¢ $rodkow pozostajacych w dyspozycji urzedu
przeznaczonych na aktywne formy pomocy.
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Wykres nr 26 Liczba miejsc pracy w poszczegdlnych miesigcach w 2011i 2012 roku

W 2012 roku byly znaczne wahania dotyczace liczby miejsc pracy w poszczegdlnych
miesigcach. Najwieksza ilo§¢ ofert pojawita si¢ w styczniu (462 miejsca pracy), natomiast
najnizsza ilo$¢ zostata odnotowana w miesigcu listopadzie (193 miejsca pracy). W okresie
wiosennym zazwyczaj wzrasta liczba ofert pracy co zwigzane jest z rozpoczynajagcymi si¢
pracami w rolnictwie 1 budownictwie, a takze rozpoczeciem sezonu turystycznego.
W 2012 roku takze odnotowano taka zaleznos¢. Natomiast w okresie letnim (czerwiec -
sierpien) zanotowano spadek zgtaszanych ofert pracy.

Pracodawcy w 2012 roku czgsto zglaszali oferty pracy, gdzie proponowano
zatrudnienie w ramach umow cywilno-prawnych, zlecenia, o dzielo czy umowy agencyjnej,
a proponowane wynagrodzenie gldwnie nie przewyzszato obowigzujagcego minimalnego
wynagrodzenia. Najczesciej  realizowano oferty pracy na stanowisko: telemarketer,
sprzedawca, kierowca samochodu cigzarowego, przedstawiciel handlowy, doradca finansowy,
agent ubezpieczeniowy, elektryk, elektromonter, elektromechanik, monter instalacji
sanitarnych, sprzataczka, spawacz, robotnik przy pracach prostych.

Wptyw na lokalny rynek pracy ma w duzej mierze ilo$¢ $rodkoéw jaka pozostaje
w danym roku kalendarzowym do dyspozycji urzgdu pracy na aktywne formy pomocy,
z ktorej pracodawcy coraz chetniej korzystajg przy zatrudnianiu pracownikow. W 2012 roku
997 ofert pracy to subsydiowane miejsca pracy, stanowi to 25% wszystkich miejsc pracy.
W poréwnaniu do roku 2011 zmniejszyt si¢ udziat procentowy sezonowych ofert pracy oraz
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ofert pracy dla 0soéb z orzeczeniem o niepelnosprawnosci. Nowe miejsca pracy utrzymatly si¢
na poziomie zblizonym do roku 2011. Wzrosta natomiast ilos¢ miejsc pracy z sektora
publicznego, jest to spowodowane przede wszystkim organizowanymi stazami w tych
instytucjach. Osoby bezrobotne najchetniej poszukuja i decyduja si¢ zdobywac¢ do§wiadczenie

wlasnie w tych jednostkach.
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Wykres nr 27 Ilos¢ miejsc pracy wg rodzaju

Osoby bez doswiadczenia zawodowego stanowity liczng grupg zarejestrowanych
bezrobotnych. Najczgéciej proponowane stanowiska w ramach stazu to pracownik
administracyjno — biurowy, asystent prawny, fizjoterapeuta, ksiggowy, laborant chemiczny
oraz kosmetyczka.
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Ponizszy wykres obrazuje wahania ilosci przedstawianych propozycji stazu
w ostatnich latach.
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Wykres nr 28 [los¢ przedstawionych propozycji stazu

Wykres nie przedstawia ilo$ci osob faktycznie skierowanych do pracodawcy na staz.
W roku 2011 z tej formy pomocy skorzystato 360 osob, w 2012 roku liczba tych osob
wzrosta o ponad 85% i1 wyniosta 668 0s6b. Oznacza to, ze $rednio na jedno miejsce stazowe
kierowanych byto 3 kandydatow.

W omawianym okresie ilos¢ osob, ktore zostalty wytaczone z ewidencji nieznacznie

zmalata w poréwnaniu do roku poprzedniego.

Tabelanr 9 llosci osob, ktore utracily status bezrobotnego w roku 2011 i 2012
T Udzial %
Wyszczegodlnienie 2011 2012 spadek/ wzrost
Ogolem wylaczonych z ewidencji | 10197 = 9601 -5,8%
w tym:
podjecia pracy 4 655 4161 -10,6%

niezgloszenie si¢ w
wyznaczonym terminie

3500 2 956 -15,5%

Zmalata ilo$¢ osob, ktore zostalty wytaczone z ewidencji os6b bezrobotnych z powodu
podjecia zatrudnienia, co §wiadczy¢é moze o mniejszej ilo$ci miejsc pracy ogolnie dostgpnych
na rynku pracy. Udzial procentowy podje¢ pracy w ogdlnej liczbie wylaczonych z ewidencji
wynosi 43,3% 1 jest nizszy od roku ubieglego o 3 punkty procentowe.

Analizujac powyzszg tabele mozna zauwazy¢, ze znacznie zmalata rowniez 1lo$¢ 0sob

wylaczonych z ewidencji w zwigzku z niestawieniem si¢ w wyznaczonym terminie. Mozna
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przypuszczac, ze wynika to z zaostrzonych przepisoOw dotyczacych wytaczen, ktore naktadaja
dhuzszy okres karencji w zwigzku w niestawiennictwem 1 stopniujg okres wylgczenia
wydtuzajac go odpowiednio 120/180/270 w przypadku kolejnego niezgloszenia sie w
terminie.

Mimo dotychczasowych wielu zmian w obowigzujacych przepisach prawnych,
zmierzajacych gléwnie do poprawienia jakosci aktywizacji zawodowej klientow urzedu
w ewidencji pozostawaly osoby, dla ktorych gléwnym celem rejestracji bylo uzyskanie
ubezpieczenia zdrowotnego lub korzystanie z ustug pomocy spotecznej z tego tytutu. Wynika
to czesto z roznych ztozonych czynnikow ktére powoduja, ze osoby nie sa w Stanie podjac
pracy lub sg przekonane, ze jej nie moga podjac. Brak pelnej gotowosci do podjgcia pracy,
przeciwwskazania zdrowotne - najczesciej nieudokumentowane, wykluczenie spoteczne, brak
opieki nad matymi dzie¢mi - w wielu przypadkach tego typu informacje sa ujawniane przez
osoby bezrobotne dopiero w trakcie procesu doradczego lub w trakcie rozmowy z pracodawca
w sprawie pracy. Niestety najczgsciej brak tego typu informacji, gtownie ze wzgledu na
obawe utraty statusu bezrobotnego, powoduje zagrozenie narazenia pracodawcy na kontakt
z klientem, ktéry ostatecznie nie wykazuje checi podjecia pracy. Pogodzenie interesow tych
dwoch stron przy obecnym systemie prawnym jest bardzo czg¢sto zadaniem bardzo trudnym
do wykonania.

W zwigzku z brakiem na rynku pracy osob o okreslonych specjalistycznych
kwalifikacjach zawodowych pracodawcy deklarowali ch¢é zatrudnienia obcokrajowcow.
Szukajac kandydatow do pracy poza granicami kraju liczyli na pozyskanie pracownikow
speliajacych pozadane wymogi.

W okresie 2012 roku zarejestrowano 41 o$wiadczen polskich pracodawcow
z terenu Olsztyna o zamiarze powierzenia pracy obywatelom Rosji (10), Biatorusi (7) oraz
Ukrainy (24) na okres 6 miesigcy w roku bez konieczno$ci uzyskania pozwolenia na prace.
Jest to 0 16 o$wiadczen mniej niz w roku ubiegltym.

Ilosci wydanych opinii dotyczacych rynku pracy, niezbednych do uzyskania pozwolenia
na zatrudnienie cudzoziemcow w 2012 roku wyniosta 29, tj. o 5 opinii mniej niz w 2011 roku.
Opinie dotyczyty gtownie takich stanowisk jak: kucharz, przedstawiciel handlowy, kierowca,
kierownik marketingu i sprzedazy, pomoc kuchenna, opiekunka dziecigca, asystent -
kierowca, lektor jezyka angielskiego, kierowca — mechanik, kierowca — zaopatrzeniowiec,
trener fitness, producent muzyczny, muzyk — skrzypek, kamieniarz, koordynator projektow.

2.1.2 Wizyty w zakladach pracy

W minionym roku Miejski Urzad Pracy w Olsztynie starat si¢ nawigzaé oraz
podtrzyma¢ wspotprace z jak najwieksza liczba lokalnych pracodawcow. W tym celu
przeprowadzono 800 wizyt w zaktadach pracy z réznych branz. Podczas wizyt promowano
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ustugi rynku pracy, szczegélnie posrednictwo pracy oraz pomoc doradcy zawodowego
w rekrutacji pracownikoéw. Pracodawcy jednak byli najcze$ciej zainteresowani aktywnymi
formami pomocy tj. stazami, refundacja kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska
pracy, pracami interwencyjnymi, dlatego tez w trakcie spotkan szczegdétowo omawiano
zasady ubiegania si¢ o finansowg pomoc. Niemniej jednak w trakcie wizyt udato si¢ pozyskac
345 miejsc pracy. Byly to gléwnie stanowiska takie jak: mrozonkowy, agent
ubezpieczeniowy, sprzedawca, pracownik ochrony, kierowca, telemarketer, recepcjonista,
handlowiec, dozorca, ciesla, magazynier.
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Wykres nr 29 Ilos¢ wizyt i pozyskanych miejsc pracy w latach 2010 -2012

Ilo$¢ miejsc pracy, ktorg udato si¢ pozyskaé posrednikom pracy w stosunku do 2011 roku
wzrosta prawie trzykrotnie. Jezeli przyjmiemy, ze podczas wizyty pozyskiwano $rednio jedno
miejsce pracy, to ponad 43% wizyt dalo bezposrednio wymierny efekt w postaci wolnego
miejsca pracy, podczas gdy w 2011 roku tylko 17% wizyt przyniosto efekt w postaci oferty
pracy.

Swiadczy to miedzy innymi o duzym zaangazowaniu samych pracownikow, ale rowniez
o rosngcym zaufaniu lokalnych przedsigbiorcow do publicznych stuzb zatrudnienia. Podczas
kontaktéw z pracodawcami zbierano takze informacj¢ o lokalnym rynku pracy, badano
potrzeby kadrowe 1 potrzeby szkoleniowe oraz zachecano do wspotpracy w ramach
realizowanych programéw finansowanych ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Duza jednak cz¢s¢ pracodawcow nie byla zainteresowana spotkaniem lub wspolpraca z
urzedem tlumaczac si¢ kryzysem gospodarczym, zlg sytuacja ekonomiczng firmy oraz
brakiem w najblizszej przysztosci mozliwosci zatrudnienia pracownikow.
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2.1.3 Praca za granicg

Urzad Pracy w Olsztynie zajmuje si¢ takze realizacjg europejskiego posrednictwa
pracy, dostepnego w ramach prawa do swobodnego przeptywu pracownikow miedzy
panstwami Unii Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Wspotpraca
publicznych stuzb zatrudnienia oraz innych organizacji regionalnych, krajowych
1 miedzynarodowych dziatajacych w obszarze zatrudnienia odbywa si¢ poprzez sie¢ EURES —
European Employment Services. Zostata ona powotana, aby wspiera¢ mobilnos$¢ zawodowsa
pracownikow i §wiadczy¢ pomoc szukajagcym pracy i pracodawcom w poruszaniu si¢ na
europejskim rynku pracy poprzez:

e mig¢dzynarodowe posrednictwo pracy,
e informowanie o warunkach zycia i pracy,
« identyfikowanie i przeciwdziatanie przeszkodom w mobilnosci na europejskim rynku

pracy.

Podobnie jak w latach ubieglych bezrobotni i poszukujacy pracy zarejestrowani

w urzedzie pracy mieli bezposredni dostep do bazy danych europejskiego systemu ofert pracy

EURES (www.eures.europa.eu) poprzez mozliwo$¢ korzystania z kiosku internetowego oraz
dostep do informacji o propozycjach pracy umieszczonych na tablicach ogloszen.

W 2012 roku nastgpit wzrost ofert pracy realizowanych w ramach EURES. W 2011

roku zarejestrowano ich 290 na 3 221 wakatow, natomiast w 2012 roku zarejestrowano 450

zagranicznych ofert pracy na 3 419 wakatow.

Oferty zgtaszane w 2012 roku pochodzitly z 18 panstw i dotyczyly gtownie pracy
w branzy: gastronomicznej, mechanicznej, przemystowej, ustugowej, budowlane;,
medycznej. Pracodawcy w gldéwnej mierze poszukiwali kandydatéw posiadajacych wysokie
kwalifikacje zawodowe, staz pracy oraz znajomo$¢ jezykow obcych (przede wszystkim
jezyka niemieckiego i angielskiego). Tylko w niewielkiej ilosci pojawity si¢ oferty pracy dla
0sob bez kwalifikacji zawodowych na nastepujace stanowiska: pracownik do zbierania i
pakowania owocow, pracownik produkcji zbioru grzybow, pracownik do sadzenia lasu,
pracownik na farmie trzody chlewne;j.

Najwiecej ofert pracy wplyneto z Niemiec (167), Wielkiej Brytanii (71), Norwegii (59)
natomiast najwigcej wakatow zostato zgloszonych przez Wielka Brytani¢ (977), Niemcy
(834), Francje (464). Ponizsza tabela przedstawia kraje, liczbe ofert 1 wakatoéw oraz
oferowane stanowiska pracy.
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10.

11.

12.

13.

Tabela nr 10 Wykaz krajow i oferowanych stanowisk pracy

Kraj

Austria

Belgia

Estonia

Czechy

Dania

Finlandia
Francja

Hiszpania

Holandia

Irlandia

Niemcy

Norwegia

Lotwa

Liczba
ofert

16

22

48

12

13

167

59

Liczba
wakatow

46

25

81

202

64

16

464

137

38

53

834

153

40

Stanowiska pracy

spawacz, operator maszyn CNC, §lusarz, stolarz, ciesla,
brukarz, glazurnik, mechanik maszyn, konserwator,
elektromechanik, operator maszyn, kierowca kat C+E,
inz. oprogramowania, menadzer ds. transportu

pracownik na farmie trzody chlewnej, tapicer,
konserwator maszyn, hydraulik, technik mechanik-
budowa maszyn, elektromonter, spawacz, technik
elektryk, technik elektronik, inz. wsparcia technicznego,
informatyk, programista

kucharz, cukiernik, robotnik budowlany, inz. mechanik,
lekarz dentysta

konserwator suwnic, formierz, stolarz, odlewnik-
wytapiacz, murarz piecow odlewniczych, monter
maszyn, operator zurawia, operator CNC, spawacz,
pracownik obrobki metalu, doradca ds. oprogramowania,
windykator

pracownik na farmie $win, spawacz, lekarz

projektant, architekt, spawacz, pracownik na fermie
drobiu, pracownik na farmie trzody, pracownik
sezonowy przy truskawkach

kucharz, kelner, barman recepcjonista, sprzedawca,
pracownik do obstugi parku

programista JAVA , animator czasu wolnego,
animatorzy: sportowi, muzyczni, tanca, dzieciecy,
mtodziezowi, terapeuta, operator CNC

pracownik do pracy przy owocach, brygadzista na
farmie, pracownik techniczny dziatu obstugi, operator
wozka widlowego, stolarz

inz. chemik, programista, pielegniarka, opiekun do 0sob
starszych, wykrawacz

pracownik w hotelu, recepcjonista, pokojowa, kucharz,
pomoc w kuchni, kelner, rzeznik, lakiernik
samochodowy, blacharz samochodowy, mechanik
samochodowy, mechatronik, serwisant sprzetu
elektronicznego, spawacz, frezer, tokarz, §lusarz,
hydraulik, operator wozka widtowego, elektryk, monter
instalacji elektrycznych, monter instalacji sanitarnych,
betoniarz-zbrojarz, dekarz, pracownik do obstugi
lotniska, inz. konstruktor, inz. chemik, projektant
instalacji gazowych i hydraulicznych, inz. utrzymania
ruchu, programista, pielegniarka, pomoc domowa,
szwaczka

przewodnik turystyczny, kucharz, barman, cukiernik,
operator CNC, elektromechanik, elektryk, stolarz,
spawacz, murarz, malarz, dekarz, monter rur, mechanik,
ciesla, zbrojarz-betoniarz, pracownik na farmie,
specjalista IT, informatyk, inz. mechanik, inz.
telekomunikacji, inz. elektryk, automatyk, inz.
budownictwa okretowego, geolog, lekarz weterynarii

pracownik budowlany

33



14. | Stowacja 2 20 dekarz, hydraulik

lekarz dentysta, lekarz psychiatra, lekarz ortopeda,
monter rur w przemysle stoczniowym

pracownik do sadzenia lasu, fryzjer, pracownik ds.
16. | Szwecja 5 33 instalacji, inzynier sieci elektro§wiattowodowych,
programista

pracownicy do zbierania i pakowania owocow,
pracownik produkcji zbioru grzybow, szwaczka
ubraniowa, przemystowa, meblowa, pracownik do
produkcji mebli, tapicer, pracownicy recyklingu,

17 Wielka 71 977 asystent obrobki szkta, kierowca samochodu

’ Brytania cigzarowego, kierowca C+E, operator CNC, frezer,

pracownik w piekarni, rzeznik-wykrawacz, kierownik
sprzedazy, kierownik zespotu,opiekun oséb starszych,
pielegniarka, programista, analityk IT, inz. mechanik,
inz. projektant, programista aplikacji

18. | Wiochy 1 223 animatorzy i pokrewni.
Ogolem: 450 3419

15. | Stowenia 4 13

W 2012 roku pojawity si¢ oferty pracy z Estonii, ktorych nie byto w poprzednim roku,
zabrakto natomiast ofert pracy z Butgarii, Cypru, Malty, Litwy oraz Szwajcarii.

Dnia 17 pazdziernika 2012 roku w Centrum Konferencyjno —Szkoleniowym UWM
w Olsztynie odbyt si¢ Tydzien Solidarno$ci Mig¢dzypokoleniowej na Warmii i Mazurach.
Wydarzeniom tym towarzyszyty m.in. warsztaty EURES, migdzynarodowe targi pracy oraz
quiz wiedzy o Unii Europejskiej. Na targach pracodawcy z Danii, Belgii i Niemiec oraz
doradcy EURES z Wtoch, Irlandii, Szwecji i Belgii prezentowali oferty pracy oraz
rozmawiali z zainteresowanymi osobami na temat mozliwos$ci zatrudnienia i warunkoéw pracy
w wybranych krajach. Mozna bylo skorzysta¢ rowniez z ofert pracy z: Holandii, Austrii,
Niemiec, Danii, Czech, Finlandii, Hiszpanii, Francji, Irlandii, Lotwy, Malty, Stowacji,
Norwegii i Wielkiej Brytanii. W trakcie targow pracy odbyly si¢ takze warsztaty prowadzone
przez doradcow EURES z Belgii, Szwecji oraz Wloch. Osoby zainteresowane mogly poznac
specyfike zatrudnienia, warunki pracy i zycia na terenie krajow Unii, uzyska¢ odpowiedzi na
interesujace zagadnienia. W tym samym dniu toczyty si¢ takze dyskusje panelowe z udziatem
ekspertow w trzech tematach: ,,Mlodsi 1 starsi dla starszych i miodszych - wolontariat”,
»Wyzwania regionalnego rynku pracy” oraz ,,Mobilno$¢ edukacyjna, zawodowa i
geograficzna”. W catym wydarzeniu udzial wzigto wielu mieszkancoéw Olsztyna i okolic. W
targach pracy uczestniczylo ponad 2500 oséb.

Podobnie jak w latach ubieglych wolne miejsca pracy za granica zglaszaty rowniez
prywatne agencje zatrudnienia. W porownaniu z latami ubieglymi zanotowano jednak ich
spadek. W 2012 roku zarejestrowano 32 oferty pracy, podczas gdy w roku 2011 byto 45
takich zgloszen. Podobnie do lat poprzednich dominowaly oferty zglaszane z Wielkiej
Brytanii i Niemiec.

34



Tabela nr 11 Wykaz krajow, w ktorych pracodawcy zagraniczni poszukiwali pracownikéw i wykaz
poszukiwanych zawodow

Hos¢
Lp. | Panstwo zgloszonych Oferowane stanowiska pracy

ofert

. 11 pracownicy przy zbiorach owocow lub warzyw,
Wielka . . A
1. Brytania opiekun o0sob starszych, dzieci 1 niepelnosprawnych,
pracownik lunaparku, kierowca kat. C+E,

9 opiekunka do osob starszych i schorowanych, pomoc
do dzieci, opiekunka do dzieci; pielegniarka,
pielegniarz; elektryk, hydraulik, blacharz, brygadzista,
elektronik, elektryk, frezer, formiarz, inzynier budowy,
lakiernik, = mechanik  przemystowy,  mechanik
samochodowy, mechanik obrobki skrawaniem, monter
instalacji elektrycznych, monter szaf sterowniczych,
operator walca, tokarz, piaskarz, narz¢dziowiec,
spawacz w ostonie argonu, spedytor, Slusarz
konstrukcji  stalowych,  technik  budownictwa,
technolog papieru,

2. | Niemcy

3 mechanik  silnikow, pracownik przy robotach
3. | Norwegia wykonczeniowych, spawacz, kierowca kat. C+HE,
elektryk, kucharz

4. | Holandia 4 brygadzista linii produkcyjnej

3 mechanik samochodowy, kierowca kat. C+E, zbrojarz,
5. | Francja tokarz, monter konstrukcji stalowych, frezer,
pracownik przy zbiorze szparagdw

6. | Szwajcaria ptytkarz-glazurnik
7. | Irlandia 1 pracownik call-center

|

Najwiecej poszukiwanych osob byto do Wielkiej Brytanii do prac sezonowych przy
zbiorach owocow i warzyw, opiekundéw osob starszych, dzieci oraz 0sob niepetnosprawnych.

Niemcy poszukiwali pracownikow glownie do opieki nad chorymi, starszymi
1 dzie¢mi. Sg przyktadem na to, ze zachodnie spoteczenstwa starzeja si¢, a tamtejsza stuzba
zdrowia cierpi na brak wykwalifikowanego personelu do opieki nad seniorami. Miejsca pracy
czekaja zard6wno w placowkach publicznych, jak i prywatnych klinikach oraz domach opieki.

Szans¢ na znalezienie dobrze platnej pracy mialy osoby z odpowiednimi
kwalifikacjami, jak réwniez z dobrg 1 bardzo dobra znajomos$cia jezyka niemieckiego. Lista
zawodow poszukiwanych to zawody, w ktorych trzeba si¢ wykaza¢ konkretnymi
kwalifikacjami, w szeroko pojetych zawodach technicznych. Propozycje zatrudnienia
adresowane byly réwniez do pracownikow linii produkcyjnej, operatorow wozkow
widlowych 1 kierowcéw C+E, mechanikow, monterdw, spawaczy itp.

Wedlug doniesien analitykéw rynku pracy (dostepnych w mediach), w 2012 roku po

raz pierwszy od 4 lat ponownie wzroslta liczba Polakow wyjezdzajacych do pracy za granicg.
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Mtodzi, ambitni i energiczni, ktorzy nie mogli znalez¢ pracy w kraju szukali zatrudnienia
m.in. w Niemczech, Wielkiej Brytanii, Holandii czy Norwegii. Mniejszym zainteresowaniem
cieszyla si¢ Francja, Wiochy czy Irlandia. Zdaniem analitykow bezrobotni wyjezdzajg tam,
gdzie mozna wigcej zarobié, ale rowniez tam, gdzie sg zapewnione lepsze warunki socjalne.
Kryzys gospodarczy w znacznym stopniu ograniczyt ilo§¢ miejsc pracy za granicg, o dobre
stanowisko byto trudno lecz mimo to eksperci prognozuja, ze trend migracyjny utrzyma si¢ na

podobnym lub nieco wyzszym poziomie.

2.1.4 Gieldy pracy, targi pracy i inne organizowane spotkania

W omawianym okresie na prosbe pracodawcow posrednicy pracy zorganizowali 6 gietd
pracy. W przypadku pracodawcéw nie majacych swojej siedziby w Olsztynie lub najblizszej
okolicy, organizacja gietdy jest duzym usprawnieniem pierwszego kontaktu z kandydatem do
pracy. Pracodawcy oszczedzaja czas, a bezrobotni czesto koszty dojazdu. Jest ona
organizowana najczesciej w przypadku zglaszania przez pracodawce wigkszej liczby wolnych
miejsc pracy oraz posiadania w ewidencji 0s6b bezrobotnych i poszukujacych pracy wielu
kandydatéow spelniajacych wymogi okre§lone przez pracodawce. W trakcie spotkan
pracodawcy mieli mozliwo$¢ zaprezentowania swojej firmy, przedstawienia warunkow pracy
i placy oraz mozliwo$¢ przeprowadzenia rozméw kwalifikacyjnych z potencjalnymi
kandydatami do pracy. Rekrutacja poprzez gielde pracy w 2012 roku byta prowadzona na
stanowiska sprzedawcy, sprzataczki, przedstawiciela handlowego, kierowcy, kierownika
sklepu i siostry PCK.

Miejski Urzad Pracy w 2012 roku w celu umozliwienia pracodawcom i osobom
szukajagcym pracy bezposredniego kontaktu wspolorganizowal nizej wymienione
przedsiewziecia, ktore potaczone byly z targami pracy:

e W dniu 4 kwietnia 2012 roku po raz pierwszy Miejski Urzad Pracy, Urzad Pracy Powiatu
Olsztynskiego oraz Zespot Szkot Elektrycznych 1 Telekomunikacyjnych w Olsztynie
zorganizowal ,Mtodziezowy Dzien z Doradca Zawodowym”. Bylo to przedsiewzigcie
obejmujace szereg warsztatow tematycznych, spotkan i wyktadow zwigzanych z rynkiem
pracy, skierowanych do $srodowiska pedagogicznego, szczegodlnie nauczycieli, pedagogdw
oraz uczniow szkot srednich. Celem przedsiewzigcia bylo zainicjowanie dziatan majacych
zaowocowac na przysztos$¢ jak najlepszym dopasowaniem kierunkéw w jakim ksztatci sie
mtodziez do potrzeb lokalnego rynku pracy. Wszystkie spotkania i warsztaty prowadzone
byly przez doradcow zawodowych 1 liderow klubu pracy Miejskiego Urzedu Pracy
w Olsztynie oraz Urzedu Pracy Powiatu Olsztynskiego. Z warsztatow skorzystalo 41
pedagogow oraz 144 uczniow z rdéznych placowek oswiatowych w Olsztynie.

e W dniach 13-14 kwietnia 2012 roku w siedzibie Olsztynskiej Szkoty Wyzszej im. Jozefa
Rusieckiego w Olsztynie odbyta si¢ ,, IV Nowoczesna Gietlda Pracy” skierowana do

bezrobotnych, studentow, uczniéw i1 wszystkich innych osob aktywnie poszukujacych
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zatrudnienia. Organizatorami byla Olsztynska Szkota Wyzsza im. Jézefa Rusieckiego,
Miejski Urzad Pracy w Olsztynie 1 Urzad Pracy Powiatu Olsztynskiego. Przy organizacji
Gieldy wspotpracowali takze Wojewodzki Urzad Pracy w Olsztynie 1 Warminsko —
Mazurska Wojewddzka Komenda OHP w Olsztynie. Sposréd 100 zaproszonych
pracodawcow udzial w niej wzigto 75, w tym 31 pracodawcow wystawito swoje
stanowiska, na ktorych prezentowane byly oferty pracy, stazu oraz praktyk absolwenckich.
W ramach Gieldy Pracy zorganizowano takze konferencj¢ dla pracodawcow pod hastem
»Rynek pracy a edukacja”, spotkania informacyjne dla mlodziezy prezentujace rynek
edukacji, warsztaty aktywnego poszukiwania pracy i planowania kariery zawodowej dla
uczniéw 1 bezrobotnych, prezentacje multimedialne dla uczniéw; spotkania informacyjne
dla mtodziezy z zakresu migdzynarodowego posrednictwa pracy EURES.

e 17 pazdziernika 2012 roku na Uniwersytecie Warminsko-Mazurskim, Wojewddzki Urzad
Pracy w Olsztynie konferencja pt.: ,,Aktywnos¢ w kazdym wieku — tradycja
1 nowoczesnos$¢” zainaugurowal ,,Tydzien Solidarnosci Migdzypokoleniowej na Warmii
1 Mazurach”. Konferencji inauguracyjnej towarzyszyly panele dyskusyjne, warsztaty
EURES, migdzynarodowe targi pracy oraz quiz wiedzy o Unii Europejskiej. W targach
pracy uczestniczyto ok. 2 500 os6b. Na targach pracodawcy z Danii, Belgii i Niemiec oraz
doradcy EURES z Wloch, Irlandii, Szwecji 1 Belgii prezentowali oferty pracy oraz
rozmawiali z zainteresowanymi osobami na temat mozliwosci zatrudnienia 1 warunkow
pracy w wybranych krajach. Na targach mozna bylo skorzysta¢ rowniez z ofert pracy
w: Holandii, Austrii, Niemiec, Danii, Czech, Finlandii, Hiszpanii, Francji, Irlandii, Lotwy,
Malty, Stowacji, Norwegii i WIk. Brytanii. Z krajowymi ofertami pracy zapozna¢ mozna
si¢ bytlo na stoisku Miejskiego Urzedu Pracy w Olsztynie, Urzgdu Pracy Powiatu
Olsztynskiego, a takze na stoisku Warminsko-Mazurskiej Komendy Wojewodzkiej OHP.
W trakcie targow pracy odbyty sie takze warsztaty prowadzone przez doradcéw EURES
z Belgii, Szwecji oraz Wtoch. Osoby zainteresowane mogly pozna¢ specyfike
zatrudnienia, warunki pracy i zycia na terenie krajow Unii, uzyska¢ odpowiedzi na
interesujgce zagadnienia. W warsztatach wzigto udzial 90 os6b, w tym osoby bezrobotne
1 mtodziez szkolna. W tym samym dniu toczyly si¢ tez dyskusje panelowe z udziatem
ekspertow w trzech tematach: ,,Mtodsi 1 starsi dla starszych i mlodszych - wolontariat”,
»Wyzwania regionalnego rynku pracy” oraz ,Mobilno$¢ edukacyjna, zawodowa
i geograficzna”. W panelu dyskusyjnym nt. ,,Wyzwan regionalnego rynku pracy” w roli
eksperta wystgpita Pani Krystyna Dudzinska Dyrektor Miejskiego Urzedu Pracy
w Olsztynie. W moderowanych dyskusjach panelowych wzigto udziat 370 osob. Urzad
Pracy udostepnit 40 ofert pracy na ok. 200 stanowisk oraz ulotki informacyjne dot.
aktywnych form pomocy.

Miejski Urzad Pracy promowat ustugi i instrumenty rynku pracy, a takze rozpowszechniat
informacje o dostgpnych miejscach pracy podczas spotkan organizowanych przez inne
instytucje:
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e W dniu 30 maja 2012 roku Zaktad Ubezpieczen Spotecznych zorganizowal w swojej
siedzibie ,,Dzien otwarty dla Osob Niepetnosprawnych”, w ktérym udziat wzigl takze
Miejski Urzad Pracy w Olsztynie. Celem tego spotkania byto udostgpnienie wszystkim
zainteresowanym informacji na temat ubezpieczen spotecznych oraz mozliwo$ci
aktywizacji zawodowej 0sob niepelnosprawnych;

e 27 wrze$nia 2012 roku w Warminsko — Mazurskim Urzedzie Wojewodzkim odbyty si¢
Wojewddzkie Targi Pracy OHP pod nazwg ,,Zaplanuj z nami swojg przysztosc¢”.
Przedsiewzigcie bylo zorganizowane w ramach cyklu imprez edukacyjnych odbywajacych
si¢ na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego. Osoby mtode mialy okazje wziaé
udziat w warsztatach dotyczacych planowania kariery edukacyjno — zawodowej
prowadzonych przez doradcéw zawodowych.

2.1.5 Poradnictwo zawodowe

W 2012 roku, podobnie, jak w latach poprzednich, klienci urzedu pracy licznie
korzystali z r6znorodnych form pomocy, jakie oferuje poradnictwo zawodowe. W wigkszosci
przypadkéw kontakt z doradcg zawodowym rozpoczynal si¢ od przeprowadzenia rozmowy
indywidualnej i udzielenia klientowi porady zawodowej. W ubieglym roku liczba wizyt
w ramach poradnictwa indywidualnego utrzymala si¢ na poziomie zblizonym do roku
poprzedniego. Istotng roznicg stanowi natomiast liczba oséb, ktorym udzielono porad
indywidualnych. Jest ona nizsza o ponad 30 % w stosunku do roku 2011. Oznacza to, ze w
minionym roku, indywidualna praca z klientem wymagala wigkszej ilosci spotkan w ramach

jednej porady zawodowej, aby miato to wptyw na pomyslne zakonczenie procesu doradczego.
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Osoby, korzystajagce z poradnictwa indywidualnego, byly bardzo zrdéznicowane
wiekowo, natomiast najliczniejsza ich reprezentacje¢ stanowili bezrobotni powyzej 50 r.z.
Ich udzial w poradnictwie w stosunku do lat poprzednich wykazuje tendencj¢ rosnaca. Inna
prawidtowoscig jest to, ze indywidualny kontakt z doradca zawodowym u ponad 80 %
klientow miatl miejsce po uptywie 6 miesigca rejestracji. Sprzyjata temu konieczno$¢
tworzenia Indywidualnych Planéw Dziatania dla czesci 0sob bezrobotnych, po uptywie 180
dni od rejestracji. Wiasnie doradcy zawodowi, w gtownej mierze, realizuja to zadanie. W
ubieglym roku takie plany utworzono dla 1292 oséb, w tym 1108 sporzadzili doradcy
zawodowi.

Tabelanr 12 Struktura osob korzystajgcych z ustug indywidualnego poradnictwa zawodowego
w latach 2011 — 2012

Liczba oséb, ktére skorzystaly z porady indywidualnej

Wyszczegolnienie

2011r. % 2012r. %
bezrobotni do 25 r.z. 568 14 360 13
bezrobotni pow. 50 r.z. 1128 29 945 35
bezrobotni do 6 m-cy rejestracji 567 14 495 19
bezrobotni od 6 do 12 m-cy rejestracji 1698 43 1063 4
bezrobotni pow. 12 m-cy rejestracji 1634 42 1096 41
niepelnosprawni 339 9 279 10

W minionym roku w obszarze poradnictwa zawodowego intensywnie rozwijata si¢
grupowa forma pracy z klientem. Przeprowadzono 10 porad grupowych, w ktorych
uczestniczyto 98 osoéb. Jest to systematyczny wzrost zarowno liczby porad jak 1 ilosci
odbiorcow tej formy wsparcia. Tematyka spotkan byta r6znorodna.

Duzym zainteresowaniem cieszyly si¢ warsztaty z zakresu przedsigbiorczosci o nazwie
»Wlasna firma — marzenia a rzeczywisto$¢”, ktére miaty na celu zapoznanie uczestnikow
z kluczowymi aspektami prowadzenia wlasnej dziatalnosci gospodarczej 1 diagnoze

posiadanych przez nich predyspozycji przedsigbiorczych.

Zidentyfikowanie wlasnego potencjatu zawodowego, niekoniecznie zwigzanego
z samozatrudnieniem, umozliwiaty zajecia pod tytutem ,,Poznaj siebie — okres§lanie wlasnych
predyspozycji”. Byly one okazja do odkrycia umiejetnosci, zdolnosci 1 zainteresowan
mtodych uczestnikdéw, aby utatwi¢ im dokonanie trafnego wyboru $ciezki zawodowej. Do tej
grupy osob, wchodzacych na rynek pracy, skierowane byly rowniez warsztaty z zakresu

autoprezentacji. Miaty one na celu przygotowanie uczestnikow do skutecznego prowadzenia
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rozméw kwalifikacyjnych, dlatego duzo uwagi po$wigcono tutaj zagadnieniom z obszaru

komunikacji, ze szczegdlnym uwzglednieniem tzw. pierwszego wrazenia.

Osobom, ktéore maja trudnos$ci z opanowaniem stresu, takze w trakcie rozmow
z pracodawcami, stworzono mozliwo$¢ udzialu w warsztatach ,,Stres — twdj wrog czy
przyjaciel?”. Byly one okazja do nabycia umiejetnosci radzenia sobie w sytuacjach trudnych

1 kontrolowania wlasnego zachowania réwniez w stresujacych okolicznosciach.

Nowoscia, jesli chodzi o porady grupowe w minionym roku, byly warsztaty pod tytutem
»Wolontariat w kazdym wieku”. Jego celem bylo nie tylko przekazanie uczestnikom wiedzy
0 charakterze formalno-prawnym, ale przede wszystkim oméwienie praktycznych mozliwosci
podejmowania dziatan w tym zakresie. Kolejng z oferowanych propozycji, byta porada o
nazwie ,,Wiek — przeszkoda czy atut ? Jak przetamywacl stereotypy?”, w czasie ktorej
zastanawiano si¢ nad rolg, jaka w dzisiejszych czasach odgrywa kryterium wieku. Zajecia
poswigcone byly nabyciu przez uczestnikow umiej¢tno$ci kreatywnego przetamywania
bariery wickowej i prezentowania wieku jako atutu w réznych sytuacjach spolecznych, w tym

réwniez przy poszukiwaniu zatrudnienia.

Tabelanr 13 Struktura osob korzystajgcych z ustug poradnictwa zawodowego w formie grupowej
w latach 2011 — 2012

Liczba oséb, ktore skorzystaly z porady grupowej

Wyszczegdlnienie
2011r. 2012r.
ogolem 73 % 98 %
bezrobotni do 25 r.z. 13 18 19 19
bezrobotni pow. 50 r.z. 6 8 11 11
bezrobotni do 6 m-cy rejestracji 10 14 30 31
bezrobotni od 6 do 12 m-cy rejestracji 20 27 33 34
bezrobotni pow. 12 m-cy rejestracji 42 58 35 36
niepetnosprawni - - 2 2

Grupowa forma kontaktu z klientem jest roéwniez wlasciwym sposobem
rozpowszechniania informacji o charakterze zawodowym, dlatego spotkania informacyjne
przeprowadzone w minionym roku zgromadzily, podobnie jak w latach poprzednich, liczng
grupe odbiorcow. W 2012 roku zorganizowano 64 informacje grupowe, co stanowi 16 %
wzrost ich liczby w stosunku do roku poprzedniego. Tematyka spotkan obejmowala
zagadnienia zwigzane z popularyzacja ustug urzedu pracy w szczegdlnosci zwigzanych z
aktywnymi formami przeciwdziatania bezrobociu. Ponadto byly one okazja do

zaprezentowania informacji, tylko posrednio zwigzanych z dziatalnoscig urzedu pracy, ale
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majacych wptyw na sytuacje zawodowa oséb bezrobotnych. Nalezaly do nich zagadnienia
dotyczace rodzajow umoéw o prace i sposobow ich rozwigzywania, zasad przyznawania
emerytur i $wiadczen przedemerytalnych, odbywania wolontariatu czy zatrudnienia w
charakterze niani.

Pomyslna realizacja spotkan byla mozliwa dzigki wspotpracy z instytucjami lokalnymi,
w tym Okregowym Inspektoratem Pracy w Olsztynie, Zakladem Ubezpieczen Spotecznych
Oddziat w Olsztynie oraz Olsztynskim Centrum Wolontariatu ,,Spinacz”. Udziat
w spotkaniach przedstawicieli tych jednostek pozwolit na wyczerpujaca i rzetelng prezentacje
poszczegolnych tresci, co spotkalo si¢ z zadowoleniem 1 uznaniem ze strony o0sob
uczestniczacych.

W ramach grupowych informacji zawodowych nawigzano rowniez wspodiprace z firmg
,Michelin Polska S.A.”, ktérej przedstawiciele wzigli udziat w dwoch spotkaniach
z kobietami zainteresowanymi praca w firmie. W ich trakcie omowione zostaty warunki pracy
i wymagania wzgl¢dem kandydatek, chcacych ubiegaé si¢ o zatrudnienie u ww. pracodawcy.

W 2012 roku kontynuowano rowniez wspolprace z Wojskowa Komenda Uzupehien,
ktora polegata na udziale przedstawiciela Wojska Polskiego w spotkaniu z osobami
zainteresowanymi pracg w zawodzie zotnierza zawodowego. tacznie, w ubiegltym roku w
spotkaniach informacyjnych, uczestniczyto 930 os6b, co stanowi wzrost liczby odbiorcow tej
ustugi o ponad 20 %, w stosunku do roku 2011. Szczegétowe dane w tym zakresie ilustruje

ponizszy wykres.
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W minionym roku, udzial kobiet w grupowej informacji zawodowej pozostat

dominujacy i oscylowal w granicach 60 %. Zwraca rowniez uwage liczny udzial osob
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niepelnosprawnych, korzystajacych z tej formy pomocy, ktéry wykazuje tendencj¢ rosnaca.
W 2012 roku co czwarty uczestnik spotkan informacyjnych byt osoba niepetnosprawna.
Ten obszar poradnictwa zawodowego jest niewatpliwie najliczniej reprezentowany
przez niepelnosprawnych klientéw urzedu pracy. Kolejng duza grupe odbiorcow tworza
osoby mtode do 25 roku zycia, stanowigc potowe ogdtu uczestnikow. Analiza okresu
rejestracji osob, korzystajacych z grupowej informacji zawodowej, pokazuje, ze zdecydowana
wiekszos$¢ klientow urzedu ma kontakt z tg formg pomocy w pierwszym okresie rejestracji,
czyli do 6 miesigcy. Jest to prawidtowa tendencja, ktdra oznacza, ze osoby bezrobotne
1 poszukujagce pracy, maja mozliwos¢ zdobycia waznych informacji zawodowych,
we wczesnym etapie poszukiwania pracy.

Tabelanr 14  Struktura  oséb  korzystajgcych ~ z  grupowej informacji  zawodowej
w latach 2011 - 2012

Liczba oso6b, ktére skorzystaly z grupowej

Wyszczegélnienie informacji zawodowej
2011r. 2012 r.
ogolem 765 % 930 %
bezrobotni do 25 r.z. 410 54 453 49
bezrobotni pow. 50 r.z. 109 14 163 18
bezrobotni do 6 m-cy rejestracji 616 81 713 77
bezrobotni od 6 do 12 m-cy rejestracji 61 8 126 14
bezrobotni pow. 12 m-cy rejestracji 63 8 86 9
niepetnosprawni 154 20 234 25

Innym sposobem upowszechniania informacji zawodowych jest kontakt indywidualny
z doradcg. W ubieglym roku doradcy zawodowi w takiej formie udzielili informacji
zawodowych 371 osobom. Dotyczyty one najczeSciej sytuacji na lokalnym rynku pracy,
aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu, charakterystyki szkolen organizowanych
przez urzad, a takze funkcjonowania innych instytucji wspierajacych osoby bezrobotne.

Poza zadaniami o charakterze standardowym, doradcy zawodowi angazowali si¢
w szereg nowych wydarzen i inicjatyw, popularyzujacych poradnictwo zawodowe, nie tylko
ws$rod osob bezrobotnych. Jednym z nich byl Pierwszy Mtodziezowy Dzien z Doradca
Zawodowym, ktory odbyt si¢ 4 kwietnia 2012 roku Byto to przedsiewzigcie obejmujgce wiele
warsztatow tematycznych, spotkan 1 wykladow zwigzanych z rynkiem pracy, skierowanych
do $rodowiska pedagogicznego, szczegdlnie nauczycieli, pedagogdw oraz uczniow szkot
srednich. Stanowilo to element realizacji porozumienia zawartego mi¢dzy Urzedem Pracy
a Zespolem Szkot Elektronicznych i Telekomunikacyjnych w Olsztynie. Porozumienie
zaktada wzajemng wspodlprace na rzecz rozwoju aktywnosci zawodowej 1 edukacyjnej

mieszkancow Olsztyna i Powiatu Olsztynskiego.
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W ramach tego wydarzenia doradcy zawodowi MUP zorganizowali spotkanie
informacyjne na temat , Tendencje rozwojowe na rynku pracy — zawody przyszitosci
oraz mozliwosci ksztalcenia w kierunkach technicznych w systemie studidéw wyzszych”,
ktére miato na celu utatwienie miodziezy dokonywania trafnych wyboréw edukacyjnych.
W tym obszarze przeprowadzono roéwniez warsztat pod tytutem ,,Wybory edukacyjne
mtodziezy i ich wpltyw na przyszto$¢ zawodowa”, ktorego celem byto wskazanie uczestnikom
istoty $wiadomego planowania kariery edukacyjnej i1 zawodowej oraz oparcie jej
na posiadanych i odpowiednio zdiagnozowanych predyspozycjach zawodowych
1 osobowosciowych.

Mtodzi ludzie, decydujacy si¢ na poszukiwanie 1 podjecie pracy zawodowej uzyskali
kilka praktycznych informacji, przydatnych w sprawnym poruszaniu si¢ po rynku pracy.
Problematyce tej poswigcone bylo spotkanie informacyjne ,,W poszukiwaniu samodzielnosci
— jak zdoby¢ pierwsza prace?” oraz warsztat ,Jak skutecznie szukaé pracy?”,
gdzie zaprezentowano metody poszukiwania pracy oraz doskonalono umiejetnosé
prowadzenia rozmowy kwalifikacyjne;j.

Natomiast uczniowie myslacy o prowadzeniu w przyszioSci wlasnej dziatalnosci
gospodarczej, mogli zweryfikowaé swoje wyobrazenia na ten temat podczas warsztatu
o nazwie ,,Wlasna firma — marzenia a rzeczywisto$¢”. Poza wiedza dotyczaca planowania
wlasnej dziatalno$ci gospodarczej 1 zrodet jej dofinansowywania analizowano roéwniez
postawy i umiejetnosci sprzyjajace samozatrudnieniu.

W sumie z warsztatow skorzystalo 41 pedagogéw z roznych placowek oswiatowych
z Olsztyna oraz 144 uczniow.

Mtodziezowy Dzien z Doradcg Zawodowym spotkat si¢ z duzym zainteresowaniem
1 pozytywng oceng uczestnikoéw. Podkreslano potrzebe organizowania tego typu wydarzen,
podczas ktorych istnieje mozliwo$¢ udzielania informacji o sytuacji na rynku pracy
oraz $wiadczenia pomocy uczacej si¢ miodziezy w zakresie ksztaltowania aktywnych
zachowan na rynku pracy i rynku edukacji. Jest to réwniez doskonata okazja stuzaca
wymianie doswiadczen w zakresie poradnictwa zawodowego prowadzonego przez doradcow
zawodowych urzedéw pracy dla bezrobotnych i poszukujacych pracy oraz szkolnych
doradcow zawodowych, pracujacych na co dzien z mtodzieza.

Idea ta  znalazla  swoja  kontynuacj¢ w  kolejnym  przedsiewzigciu,
ktorym byto utworzenie Klubu Doradcy Zawodowego. Inicjatorka tego pomysty byta Pani
Matgorzata Bogdanowicz-Bartnikowska Zastgpca Prezydenta Olsztyna, a jego celem
zintegrowanie dziatan doradcéw zawodowych z réznych instytucji, w tym placowek
oswiatowych, poradni psychologiczno — pedagogicznych oraz urzedow pracy. Owocem
dzialalnosci klubu byla miedzy innymi konferencja zatytulowana ,,Nowoczesna szkota
zawodowa a rynek pracy”, w czasie ktérej doradca zawodowy MUP w swoim wystapieniu

zaprezentowat potrzeby dzisiejszego rynku pracy w odniesieniu do mlodziezy.
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Ponadto, w minionym roku, doradcy zawodowi bardzo aktywnie wlaczyli si¢
w obchody Tygodnia Solidarnosci Miedzypokoleniowej na Warmii i Mazurach, bedacego
czescig IV Ogolnopolskiego Tygodnia Kariery na Warmii i Mazurach. W ramach tego
przedsiewziecia w dniach 17-24.10.2012 roku przeprowadzone zostaty warsztaty i spotkania,
ktorych tematyka bezposrednio nawigzywata do idei kreowania aktywnych postaw na rynku
pracy we wszystkich grupach wiekowych. W sumie w zorganizowanych warsztatach i
zajeciach uczestniczylto ok. 500 0sob z réznych grup wiekowych. Znaczng ich cze$¢ stanowili
bardzo mtodzi ludzie, w tym uczniowie gimnazjoéw i licedw.

Doradcy zawodowi Miejskiego Urzedu Pracy w Olsztynie czynnie uczestniczyli
rowniez w dzialalnosci Warminsko - Mazurskiego Paktu na Rzecz Poradnictwa
Zawodowego. W dniu 12.03.2012 roku doradca zawodowy MUP - czlonek Zespotu
Zadaniowego Paktu uczestniczyt w konferencji i warsztatach: Catozyciowe poradnictwo-
wspolna sprawa. Jednym z najwazniejszych punktow wydarzenia byta podjeta tematyka
aktywno$ci spoleczno- zawodowej o0sOb starszych jako wyzwania dla poradnictwa
zawodowego oraz nawigzanie do Europejskiego Roku Aktywnosci Oséb Starszych i
Solidarno$ci Migdzypokoleniowe;.

Poza tym w dniu 04.06.2012 roku w ramach Paktu zorganizowano metodyczne
warsztaty pod tytulem “Nowe kompetencje doradcy zawodowego w kontek$cie zmian w
ksztatceniu zawodowym”, w ktorych takze uczestniczyt doradca zawodowy MUP. Podczas
zaje¢ zostat podjety problem nowych, oczekiwanych dzi§ kompetencji doradcy zawodowego
w zwigzku ze zmianami w ksztalceniu ogdélnym i zawodowym milodziezy i dorostych.
Omawiano takze pozaszkolne formy ksztalcenia wustawicznego oraz mozliwosci
projektowania dalszej $ciezki edukacyjno- zawodowej mtodziezy i dorostych w oparciu o
nowa klasyfikacje zawodow szkolnictwa zawodowego.

W ubieglym roku doradcy zawodowi udzielili réwniez wsparcia 3 pracodawcom
przy doborze kandydatow do pracy. Z tej uslugi skorzystali: Polski Czerwony Krzyz
w Olsztynie, Przedszkole Miejskie Nr 15 w Olsztynie oraz Transcom Wordwide Poland
Sp. z o0.0. Doradcy zawodowi uczestniczyli w rekrutacji pracownikOw na nastepujace
stanowiska: opiekunka $rodowiskowa, intendent, kucharz, pomoc kuchenna, wozna
oddziatowa, nauczyciel, konsultant telefoniczny.

Analiza wszystkim form pomocy, wchodzacych w sktad poradnictwa zawodowego,
prowadzi do wniosku, Ze jest to ustuga, ktora moze towarzyszy¢ klientom urzgdu pracy
na kazdym etapie poszukiwania pracy. W pierwszych miesigcach rejestracji osoby bezrobotne
najczescie] korzystaja z grupowej informacji zawodowej, gdzie zostaja wyposazone
w konkretng wiedzg, ktéra moze im pomoc w rozwigzaniu zaistniatej sytuacji zawodowe;.
Jesli takie dziatania nie przyniosa rezultatu kontakt z doradca moze mie¢ forme¢ indywidualng
1 w wigkszo$ci przypadkoOw nastepuje po uptywie 6, a jeszcze czesciej 12 miesigca
pozostawania bez pracy. Na tym etapie klient urzedu pracy moze zidentyfikowac i rozwigzac

swoj problem zawodowy przy wsparciu doradcy zawodowego. Ponizszy wykres ilustruje
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dwie najpopularniejsze formy pomocy w obszarze poradnictwa zawodowego w odniesieniu

do okresu rejestracji oséb z nich korzystajacych.
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Wykres nr 32 Liczba 0séb, korzystajgcych z poradnictwa zawodowego w zaleznosci od okresu
rejestracji w 2012 r.

Niejednokrotnie udzielenie klientowi pelnej pomocy wymaga przeprowadzenia
specjalistycznych testow badajacych preferencje zawodowe i predyspozycje osobowosciowe.
W ubiegltym roku badaniem takim objeto 88 osob, w tym 63 kobiety. Z badan testowych
korzystaty chetnie zarowno 0soby zarejestrowane krotko jak i dlugotrwale bezrobotne.
Do badan wykorzystano nastepujace narzedzia: Kwestionariusz Zainteresowan Zawodowych,
Dialecho Performance, Wielowymiarowy Kwestionariusz Preferencji.

Podsumowujac, ubieglty rok byt dla poradnictwa zawodowego bardzo intensywnym
czasem, ktory obfitowat w szereg wydarzen z udziatem doradcéw Miejskiego Urzgdu Pracy
w Olsztynie. Realizowano zadania standardowe, skierowane do o0sob bezrobotnych
I poszukujacych pracy, a rownolegle podejmowano nowe inicjatywy, wspolpracujac w tym
zakresie z wieloma podmiotami. Zrdéznicowany i wielokierunkowy charakter pracy,
jaka wykonano w minionym roku, odzwierciedla szeroki obszar zastosowan poradnictwa

zawodowego, wyznaczajac tym samym kierunki dziatania na najblizsza przysztos¢.
2.2 Pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy

W 2012 roku w zakresie pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy kontynuowano
kierunki dziatania wyznaczone w latach poprzednich. Prowadzono zajecia aktywizacyjne
o zrdéznicowanej tematyce 1 czasie trwania, doskonalgc ich formule oraz dostosowujac ja

do oczekiwan i potrzeb klientow urzedu pracy. Przywigzywano szczegdlng wage zardéwno
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do wyposazenia uczestnikbw w informacje dotyczace sposobow poszukiwania pracy,
jak rowniez wyksztatcenia u nich kluczowych umiejetnosci zwigzanych z przygotowaniem
poprawnych dokumentéw aplikacyjnych czy prowadzeniem rozmowy z potencjalnym
pracodawca.

W 2012 roku przeprowadzono 43 cykle zaje¢ aktywizacyjnych, co stanowi spadek
ich liczby w stosunku do roku 2011. Jest to konsekwencja rozszerzenia oferty zajec
kilkudniowych, dzigki czemu uczestnicy mieli mozliwo$¢ uzyskania bardziej rozbudowanego
zasobu informacji w trakcie zajg¢ warsztatowych, obejmujacych nie jedno a dwa lub trzy
spotkania, w kolejno po sobie nast¢pujacych dniach tygodnia. Precyzyjne dane ilustrujace

liczbe przeprowadzonych zaje¢ aktywizacyjnych zawiera ponizszy wykres.

34

liczba zaje¢ aktywizacyjnych w 2009 r.
liczba zajec aktywizacyjnych w 2010 r.
liczba zajeé¢ aktywizacyjnych w 2011 r.
M liczba zajec¢ aktywizacyjnych w 2012 r.

Wykres nr 33 Liczba cykli zajec aktywizacyjnych w latach 2009-2012

Przyktadem zaje¢ o wydluzonym czasie trwania sg warsztaty o nazwie ,,Jak skutecznie
szuka¢ pracy ?”, zawierajace w pierwotnej wersji moduty rynku pracy, metod poszukiwania
pracy i przygotowania do rozmowy z pracodawca. Ich tematyke uzupelniono o wiedze
zwigzang z przygotowaniem dokumentéw aplikacyjnych, co spowodowato, ze z zajec
1-dniowych, staly si¢ warsztatem realizowanym przez 2 dni. Takie zmiany pozwolily
uczestnikom na uzyskanie kompleksowego przygotowania do poszukiwania pracy,
bez koniecznosci udzialu w osobnych zajeciach i1 bez potrzeby oczekiwania na nie. Wtasnie
ta propozycja, miedzy innymi ze wzgledu na swodj uniwersalny charakter, cieszyla si¢
najwigkszym zainteresowaniem 0s6b bezrobotnych i poszukujacych pracy w minionym roku,
dlatego skorzystato z niej ponad 50 % uczestnikow.

Ponadto realizowano kilka innych zaje¢ tematycznych, migdzy innymi warsztat
0 nazwie ,,Sztuka mowienia 1 prezentacji”, ktory mial na celu przyblizenie uczestnikom
elementéw komunikacji interpersonalnej i doskonalenie ich umieje¢tnosci w tym zakresie.
Zagadnienie to zainteresowalo 25 o0sob bezrobotnych. Ciekawa propozycja okazaty sie
roOwniez zajecia pod tytutem ,,Wizytowka zawodowa — dokumenty aplikacyjne”, w trakcie
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ktorych uczestnicy przygotowywali profesjonalne dokumenty aplikacyjne, przy wsparciu
lideréw klubu pracy. Z mozliwosci tej skorzystalo ponad 30 klientoéw tutejszego urzedu.
Pomoca objeto rowniez 32 osoby zainteresowane rozpoczeciem wilasnej dzialalnosci
gospodarczej, stwarzajac im mozliwos¢ skorzystania z zaje¢ z zakresu przedsigbiorczosci,
ktére byly okazja do =zastanowienia si¢ nad otwarciem wlasnej firmy w oparciu
o indywidualne zasoby, jak rowniez uwarunkowania zewngtrzne.

Realizujac zajecia aktywizacyjne w 2012 roku kontynuowano wspotprace z instytucjami
I jednostkami zlokalizowanymi na obszarze dziatania Miejskiego Urzedu Pracy w Olsztynie.
Byta to wspotpraca o charakterze organizacyjnym i merytorycznym. W dalszym ciagu
korzystano z lokali udostepnianych nieodptatnie przez rady osiedli: Zatorze, Ketrzynskiego
1 Dajtki oraz kierownictwo Biblioteki Multimedialnej Planeta 11. Wspodlpraca w tym zakresie
odbywata si¢ na poziomie zblizonym do ubieglorocznego, co szczegdtowo ilustruje tabela
nr 15. Dodatkowo liderzy klubu pracy prowadzili zajecia aktywizacyjne w Zespole Szkot
Elektronicznych 1 Telekomunikacyjnych w Olsztynie w ramach pierwszego Mlodziezowego
Dnia z Doradca Zawodowym oraz w Olsztynskiej Szkole Wyzszej im. J. Rusieckiego
w Olsztynie, gdzie odbywata si¢ IV Nowoczesna Gielda Pracy. Lacznie w 2012 roku poza
siedzibg Miejskiego Urzedu Pracy w Olsztynie przeprowadzono 18 zaje¢ aktywizacyjnych.

Tabelanr 15  Liczba zajec¢ aktywizacyjnych w jednostkach wspolpracujgcych z Miejskim Urzedem
Pracy w Olsztynie w latach 2011-2012

Nazwa jednostki wspolpracujacej hc;gﬁi‘lz? ec hc;gizz? ec

Rada Osiedla Zatorze 4 4
Rada Osiedla Ketrzynskiego 3 4
Rada Osiedla Dajtki 4 2
Biblioteka Multimedialna Planetall 4 6
Zespol Szkol Elektronicznych i ) 1

Telekomunikacyjnych

Olsztynska Szkola Wyzsza
: o - 1
im. J. Rusieckiego

suma 15 18

W wybranych spotkaniach z osobami bezrobotnymi i poszukujacymi pracy, w ramach
pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy, uczestniczyli pracownicy Okregowego
Inspektoratu Pracy w Olsztynie oraz Urzedu Skarbowego. Ich celem bylo upowszechnianie
wiedzy dotyczacej prawa pracy 1 obowigzujacych przepisow podatkowych. Sg to informacje

niezwykle przydatne osobom, ktore staraja si¢ ustabilizowaé swoja sytuacje zawodowa
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poprzez podjecie pracy lub samozatrudnienie. Dzicki mozliwosci uzyskania potrzebnej
wiedzy z roznych dziedzin, w ramach jednej instytucji, klienci MUP moga usprawni¢ swoje
dziatania, dlatego te spotkania sg przez nich bardzo cenione.

W minionym roku, z pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy w formie zaj¢é
aktywizacyjnych skorzystaty 382 osoby, w tym 208 kobiet. Jest to wynik nizszy
w porownaniu do roku poprzedzajacego, ktory stanowi logiczne nastepstwo zmniejszenia
liczby zaje¢ aktywizacyjnych na rzecz wydluzenia czasu ich trwania. Udzial kobiet w
stosunku do catkowitej liczby uczestnikow zaje¢ wyniost 54 % i pozostaje na poziomie
zblizonym do roku 2011.
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Wykres nr 34 Liczba uczestnikow zajeé aktywizacyjnych w latach 2009-2012

Struktura wieku uczestnikéw zaje¢ aktywizacyjnych rozktada si¢ do$¢ rdwnomiernie,
co oznacza, ze osoby w kazdym wieku borykaja si¢ z trudno$ciami w poszukiwaniu pracy.
Sa to proporcje zblizone do roku 2011. Jedyna réznicg wydaje si¢ by¢ niewielki spadek liczby
0sO6b miodych i jednoczes$nie kilkuprocentowy wzrost uczestnictwa osob powyzej 35 roku

zycia.

Tabelanr 16  Struktura wieku uczestnikow zajeé aktywizacyjnych w latach 2011 — 2012

| 2011 | 2012
Wiek liczba liczba
uczestnikow % uczestnikow %
18-24lata | 93 | 19 | 62 \ 16
25-34lata | 182 \ 38 \ 125 \ 33
35-44lata | 88 | 18 | 86 ! 23
45iwiecej | 118 | 25 | 109 ! 28
suma \ 481 \ 100 \ 382 \ 100
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Natomiast dos¢ istotng roznicg odnotowano w strukturze wyksztatcenia uczestnikow
zaje¢ aktywizacyjnych w 2012 roku w poréwnaniu do roku 2011. Wowczas obserwowano
kilkuprocentowa przewage udziatu w zajeciach o0s6b z wyksztalceniem wyzszym.
W minionym roku uczestnictwo tej grupy w zaj¢ciach aktywizacyjnych spadto w sposob
widoczny o 11 punktéw procentowych, jednocze$nie nastapil znaczny wzrost udziatu osoéb
nie posiadajacych wyksztalcenia $redniego i w sumie jest to zwigkszenie ich uczestnictwa o
15 punktow procentowych.

Tabelanr 17  Struktura wyksztalcenia uczestnikow zajeé aktywizacyjnych w latach 2011-

2012
] 2011 2012
Wyksztalcenie - — - —
liczba uczestnikow % | liczba uczestnikow | %0
wyzZsze 135 28 64 17
policealne i Srednie zawodowe 122 25 91 24
srednie ogolnoksztalcgce 77 16 50 13
zasadnicze zawodowe 68 14 87 22
gimnazjalne i ponizej 79 17 90 24
suma 481 100 382 100

Zajecia aktywizacyjne sg forma pomocy, z ktorej korzystaja rowniez osoby znajdujace
si¢ w szczegllnej sytuacji na rynku pracy. Najliczniej kierowane s3 na zajgcia osoby
bezrobotne dhugotrwale, ktére stanowig potowe ogdtu uczestnikdéw. Znaczng grupe odbiorcow
tworzg takze bezrobotni bez doswiadczenia zawodowego, aczkolwiek w ubieglym roku
ich liczba zmniejszyta si¢ w porownaniu do 2011 roku.

Tabelanr 18 Poziom uczestnictwa osob w szczegolnej sytuacji na rynku pracy w zajeciach
aktywizacyjnych w latach 2011 - 2012

) i 2011 2012
Wybrane kategorie oséb w - -
szczegolnej sytuacji na rynku pracy hCZb_a i % IICZb_a i %
uczestnikow uczestnikow

do 25r.Z. 94 20 62 16
pow. 50 r.zZ. 83 17 60 16
dlugotrwale bezrobotni 233 48 196 51
bez doswiadczenia 162 34 97 25
bez kwalifikacji zawodowych 61 13 67 18
koblety,.kt(.)re nie pod]qh.r . 60 12 50 13
zatrudnienia po urodzeniu dziecka

osoby samotnie wychowujace dziecko 78 16 63 16
osoby po odbyciu kary pozbawienia 18 4 12 3
wolnosci

osoby niepelnosprawne 28 6 12 3
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W 2012 roku przeprowadzono réwniez 3 szkolenia z zakresu umiej¢tnosci
poszukiwania pracy, w ktérych uczestniczyto 28 osob, co stanowi wynik zblizony do roku
poprzedniego. Wsrod uczestnikow byto 25 kobiet 1 3 mezczyzn. Ponad polowa uczestnikow
to osoby dlugotrwale bezrobotne. Struktura wieku tej grupy klientow MUP wskazuje
na znaczng przewagg osob powyzej 45 roku zycia (61 %). W 2012 roku w szkoleniu z zakresu

umiejetnosci poszukiwania pracy nie uczestniczyla ani jedna osoba do 25 roku zycia.

Tabelanr 19  Struktura wyksztalcenia uczestnikow szkolen z zakresu umiejetnosci poszukiwania
pracy w latach 2011- 2012

2011 2012

Poziom wyksztalcenia Licz"_a i Licz"_a i
uczestnikow % uczestnikow = %

szkolenia szkolenia
WyZsze 12 36 8 29
policealne i Srednie zawodowe 13 40 14 50
srednie ogolnoksztatcace 2 6 2 7
zasadnicze zawodowe 3 9 3 10
gimnazjalne i ponizej 3 9 1 4

suma 33 100 28 100

Powaznym problemem wigkszo$ci uczestnikow bylo niedostosowanie posiadanych
kwalifikacji do potrzeb rynku pracy, w wielu przypadkach dodatkowo powigzane z matym
do$wiadczeniem zawodowym 1 dtuga przerwg w wykonywaniu pracy. Generowato to duze
trudnos$ci w powrocie na rynek pracy 1 nie bylo mozliwe do uzupetnienia w ramach szkolenia
z zakresu umiej¢tnosci poszukiwania pracy, dlatego czgs¢ uczestnikow szkolenia w dalszym
ciggu wymaga wsparcia dodatkowymi instrumentami 1 uslugami rynku pracy.

Podsumowujac 2012 rok nalezy podkresli¢, ze niezmiennie waznym aspektem pracy z
klientem w ramach pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy byta pozytywna, zyczliwa
atmosfera spotkan. Sprzyjata ona pomyslnej realizacji zaplanowanych tresci, a takze
wzmacniata aspekt motywacyjny i aktywizujacy warsztatow. Znalazlo to swoje
odzwierciedlenie w arkuszach oceny zaje¢. Uzyskane ta droga wyniki wskazujg na bardzo
pozytywny odbior ustugi, ktorej realizacja spetnita oczekiwania uczestnikow. Zdaniem osob
bezrobotnych zardwno dobor tresci jak 1 sposdb ich przedstawienia sprawiaja, ze uzyskuja oni
wiedze przydatng i pomocng przy samodzielnym poszukiwaniu pracy. Potwierdza to
zapotrzebowanie na tego rodzaju wsparcie 1 $wiadczy o wysokim poziomie realizacji zadan z
tego zakresu. Nalezy zatem uznac, ze obrane w minionym roku kierunki dziatania w obszarze
pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy sg prawidtowe, a ich kontynuacja w przysztosci
znajduje swoje glebokie uzasadnienie.
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2.3 Programy aktywizacji bezrobotnych realizowane w roku 2012

W 2012 roku Miejski Urzad Pracy w Olsztynie dysponowal na aktywizacj¢ o0sob

bezrobotnych srodkami Funduszu Pracy w wysokosci 9.639.700 zl, z tego:

» srodki przyznane algorytmem - 4.621.600 zl,

» $rodki z Europejskiego Funduszu Spotecznego na kontynuacje programu ,,Zaplanuj
swoja przysztos¢” - 2.398.000 zi,

» $rodki na wspotfinansowanie programu specjalnego ,, Mtodo$¢ Aktywno$¢ Motywacja —
Mam To Mam Prace” - 400.000 z1.

(na warto$¢ catego programu specjalnego tj. kwote 926.010 zt, sktadat si¢ rowniez wktad

srodkow algorytmu w wysokosci 526.010 zt),
» srodki z rezerwy MPiPS na realizacj¢ programéw : ,,Szansa dla mtodych”, ,,Aktywnos¢
szansg na praceg”, ,,Kierunek praca” — 2.220.100 zl.

Srodki Funduszu Pracy

ogotem

9.639.700 zt

Algorytm EFS Program specjalny Rezerwa MPiPS

4.621.600 zt. 2.398.000 zt 400.000 zt.

2.220.100 zt.

"Szansa dla "Aktywnos¢ oA 5
" X kierunek praca
mtodych szansg na prace
1.020.900 zt. 483.800 21. 7154002t

Wykres nr 35 Programy aktywizacji zawodowej i Zrédta ich finansowania

Dla poréwnania $rodki jakimi dysponowat Miejski Urzad Pracy w Olsztynie w 2011
roku wynosity 6.541.800 z1, w tym 4.322.100 zl stanowily $rodki przyznane algorytmem,
srodki w wysokosci 2.219.700 zt pozyskano z Europejskiego Funduszu Spotecznego na

kontynuacje programu ,,Zaplanuj swojg przysztos¢”.
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Wykres nr 36 Srodki na aktywizacje 0s6b bezrobotnych i ich Zrédla finansowania w latach 2011 -2012

Jak wynika z powyzszego wykresu, pomimo przyznanych na podobnym poziomie
srodkow algorytmem oraz na realizacje programu ,, Zaplanuj swoja przysztos¢” ( EFS),
Miejski Urzad Pracy w Olsztynie w 2012 roku dysponowat o 47% ( 3.097.900 zt) wigkszymi
srodkami na aktywizacj¢ bezrobotnych niz w roku poprzednim. Taka sytuacja, to zastuga
opracowania przez Miejski Urzad Pracy w Olsztynie programow aktywizacji zawodowej, na
realizacj¢ ktorych $rodki przyznat Minister Pracy i Polityki Spoteczne;.

W zwigzku z tym, ze $rodki przyznane algorytmem byly zbyt niskie, aby realizowad
wszystkie formy aktywizacji na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004
roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy ( tj. Dz. U z 2008 r. nr 69 , poz.415 z
pozn. zm.) oraz wydanych do niej rozporzadzen, konieczne byto ustalenie kryteriow ich

podziatu.
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Miejski Urzad Pracy w Olsztynie biorgc pod uwage ograniczone srodki Funduszu Pracy w

2012  roku kierowal osoby bezrobotne na dziatania skutkujace zatrudnieniem Ilub
samozatrudnieniem tj.:

prace interwencyjne, roboty publiczne, prace spotecznie uzyteczne ( forma dla osob w
najtrudniejszej sytuacji objetych pomocq spoteczng), refundacja kosztow wyposazenia
lub doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego, zatrudnienie
wspierane, refundacja sktadek na ubezpieczenia spoleczne, przyznawanie bezrobotnym
dofinansowania na podj¢cie dziatalno$ci gospodarcze;,

staze to forma, z ktérej korzystaja przede wszystkim osoby do 25 roku zycia
1 absolwenci szkot wyzszych do 27 roku zycia, umozliwiajaca zdobycie niezbednego do
podjecia pracy doswiadczenia zawodowego,

szkolenia dla os6b, ktorym zmiana kwalifikacji jest potrzebna w znalezieniu pracy.
Wybrano w 2012 roku szkolenia zawodowe biorac pod uwage zapotrzebowanie rynku

pracy na okreslone kwalifikacje i umiejetnosci.

Miejski Urzad Pracy w Olsztynie w 2012 roku zrezygnowal z realizacji ponizszych form

towarzyszacych aktywizacji:

pozyczka szkoleniowa (' bardzo mate zainteresowanie tq formq wsparcia),

refundacja opieki nad dzieckiem lub osobg zalezna ( z tej formy pomocy korzystajg osoby,
ktore sq aktywizowane w ramach stazy, szkolen lub pracujq — posiadajq zrodto dochodu
w postaci stypendium lub wynagrodzenia za prace),

refundacja kosztow przejazdu 1 zakwaterowania (' z tej formy pomocy korzystajq osoby,
ktore sq aktywizowane w ramach stazy, przygotowania zawodowego dorostych lub
pracujq — posiadajq zrodto dochodu w postaci stypendium lub wynagrodzenia za prace),
finansowanie studiow podyplomowych,

stypendium z tytutu kontynuowania nauki,

przygotowanie zawodowe dorostych — wysoki koszt tej formy aktywizacji. Ww. forma
przynosi niskq efektywnosé¢ zatrudnieniowg. Pomimo uzyskanego tytutu zawodowego

czeladnika, osoby bezrobotne czesto nie podejmujq zatrudnienia.
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2.4 Programy wspoHinansowane ze Srodkow Europejskiego Funduszu
Spolecznego

24.1 Projekt ,Kompetencje Naszym Celem”

Miejski Urzad Pracy w Olsztynie w okresie 01.01.2009 r. — 31.12.2012 r. realizowal w
ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki Priorytet VI Rynek pracy otwarty dla
wszystkich, Dziatanie 6.1 Poprawa dostepu do zatrudnienia oraz wspieranie aktywnosci
zawodowej w regionie, Poddziatanie 6.1.2 Wsparcie powiatowych i wojewodzkich urzedow
pracy w realizacji zadan na rzecz aktywizacji zawodowej 0sob bezrobotnych w regionie,

projekt pn. ,,Kompetencje naszym celem”.

. Uczestnicy projektu

Wsparcie w ramach projektu otrzymato 32 pracownikéw Miejskiego Urzgdu Pracy w
Olsztynie (poczatkowo wsparcie planowano dla 29 oso6b), zatrudnionych na kluczowych
stanowiskach, o ktorych mowa jest w art. 91 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promoc;ji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tekst jednolity Dz. U. z 2008 r. Nr 69, poz. 415 z
p6zn. zm.) tj.: posrednikéw pracy, doradcow zawodowych, lideréw Klubu Pracy, asystentow
EURES, specjalistow ds. rozwoju zawodowego, specjalistow ds. programow.

Il. Cel projektu

Cel gléwny projektu to:

e wzrost jakosci 1 efektywno$ci ushug $§wiadczonych przez Miejski Urzad Pracy w
Olsztynie na rzecz aktywizacji zawodowej 0sob bezrobotnych i poszukujacych pracy.

Cele szczegolowe projektu to:

e podwyzszenie 1 doskonalenie kwalifikacji 32 kluczowych pracownikow, dzigki
udzialowi w specjalistycznych szkoleniach 1 studiach podyplomowych;

e dostosowanie jako$ci $wiadczonych ustug, zgodnych z rozporzadzeniem MPiPS z dnia
02.03.2007 r. w sprawie szczegdtowych warunkéw prowadzenia przez Publiczne
Stuzby Zatrudnienia ustlug rynku pracy (Dz.U.2007.47.315), [po zmianach
rozporzadzenie MPIPS z dnia 14 wrzes$nia 2010 r. w sprawie standardow i warunkoéw
prowadzenia ushug rynku pracy ( Dz. U. z 2010 r. nr 177, poz.1193)];

e nabycie praktycznych umiejetnosci niezbednych do efektywnej i skutecznej pomocy
w aktywizacji bezrobotnych, poszukujacych pracy i niepelnosprawnych;

e poprawa wizerunku MUP jako instytucji rynku pracy.
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I11. Wartos¢ projektu
Planowana warto$¢ projektu wynosita 294.118 zl, z tego kwota dofinansowania ze srodkow
EFS wynosita 250.000 zi.
W zwigzku z obowigzkiem stosowania przez Urzad procedur okre§lonych w Prawie
Zamowien Publicznych przy wyborze instytucji szkoleniowej, powstaty oszczedno$ci w
projekcie w kwocie 17.121,33 zl, ktore jako $rodki niewykorzystane zostaty zwrdcone do
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Olsztynie.
Catkowita, faktyczna warto§¢ projektu wyniosta 273.974,90 zl, za$ kwota dofinansowania
wyniosta 232,878,67 z1.
IV. Dzialania przewidziane w ramach projektu

W ramach projektu w latach 2009-2012 zaplanowano nast¢pujgce dziatania:

1. promocja projektu;
szkolenia kluczowych pracownikow;
obstuga projektu;
studia podyplomowe;
badania i analizy regionalnego i lokalnego rynku pracy.

a e

1. Promocja projektu

Przez caty okres realizacji projektu prowadzone byly dziatania promocyjno- informacyjne
zardwno wsrdd pracownikow Urzedu jak i1 poza Urzedem. Informacja o projekcie byta na
biezaco aktualizowana na stronie internetowej Urzedu. W latach 2009-2011
opublikowanych zostalo 9 ogloszen w lokalnej prasie (po 3 w kazdym roku),
informujacych o realizacji projektu oraz wspotfinansowaniu ze srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego. Podczas odbywania si¢ kazdego
szkolenia rozpowszechniano plakaty, promujgce niniejszy projekt. 28 osobom w ramach

projektu sfinansowano teczki, w celu przechowywania materiatdéw szkoleniowych.

2. Szkolenia kluczowych pracownikow
W ramach projektu w latach 2009-2012 odbyty si¢ nastepujace rodzaje szkolen:
a) Szkolenia indywidualne w 2009 roku o tematyce:
= Nowa organizacja i planowanie szkolen na 2012 r. wg nowych standardow- plan
szkolen, badanie efektywnosci i zapotrzebowania na szkolenia. Dokumentacja i
procedury w praktyce”,
= Projekty konkursowe POKL- nowo$ci w sprawozdawczo$ci, budzetowaniu i
kompleksowe rozliczenia dla urzedow pracy”,
» ,Zadania EURES a nowelizacja ustawy o promoc;ji zatrudnienia 1 instytucjach rynku
pracy- nowe wytyczne, koordynacja systemOw zabezpieczenia spotecznego,
zezwolenia dla cudzoziemcow, transfer zasitkow”.

b) Szkolenia grupowe w poszczegdlnych latach o nastepujacej tematyce:
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2009 rok:
=  Wspoélpraca posrednika pracy, doradcy zawodowego, lidera klubu pracy 1
specjalisty ds. rozwoju zawodowego w zakresie aktywizacji zawodowej
bezrobotnych i poszukujacych pracy na podstawie standardow ustug rynku pracy i
ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy”,
=, Praca z trudnym klientem. Przeciwdzialanie wypaleniu zawodowemu”,
2010 rok:
» Praca z klientem w Centrum Aktywizacji Zawodowej- planowanie aktywizacji
zawodowej 0s0b bezrobotnych z wykorzystaniem instrumentéw rynku pracy”,
» | Jak skutecznie kreowa¢ wizerunek Centrum Aktywizacji Zawodowej. Klasyfikacja
zawodow 1 specjalnosci”,
2011 rok:
» _Nowe standardy i warunki prowadzenia ustug rynku pracy”,
»  Praktyczne rozwigzania wprowadzonych zmian standardéw organizacji szkolen”,
» Techniki motywacji i wsparcia psychologicznego osob poszukujacych pracy”,
= _,Nowoczesne metody pozyskiwania i realizacji ofert pracy oraz wspolpracy z
pracodawcami”,
= _Radzenie sobie ze stresem- praca z trudnym klientem”,
2012 rok:
= ,Zastosowanie nowych standardow ustug rynku pracy w 2012 roku”,
» Zasady doboru kandydatow na szkolenia. KPA w pracy w pracy specjalisty ds.
rozwoju zawodowego”,
» ,Nowoczesne metody aktywizacji osob bezrobotnych”,
» _Praca doradcy zawodowego 1 lidera klubu pracy z osobami z zaburzeniami
psychicznymi”.
W okresie realizacji projektu 32 uczestnikow projektu uzyskato tagcznie 176 zaswiadczen
po ukonczonym szkoleniu, dokumentujacych zakres nabytych kwalifikacji, umiejetnosci
oraz 6 zaswiadczen po ukonczeniu studiow podyplomowych. Najwiecej szkolen
zorganizowano w ramach projektu w 2011 roku, po zakonczeniu ktoérych uczestnicy
projektu otrzymali tacznie 51 zaswiadczen. Przeprowadzenie dodatkowego szkolenia byto
mozliwe dzigki powstalym oszczednosciom w projekcie oraz bylo odpowiedzig na
potrzebe wsparcia czesSci pracownikow w temacie ,,Radzenie sobie ze stresem- praca z

trudnym klientem”.

3. Obstuga projektu

Nad organizacjg 1 prawidlowym przebiegiem projektu przez caty okres realizacji nadzor
sprawowal zespol projektowy, w sklad ktorego wchodzili pracownicy Urzedu. Lider
projektu czuwal nad organizacja i prawidlowoscia realizowanych dziatan w projekcie,

ekspert ds. promocji 1 organizacji szkolen zajmowat si¢ promocjg oraz kompleksowg
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obstuga szkolen, natomiast ekspert ds. ksiggowosci odpowiadat za prawidlowg obstuge
projektu pod katem finansowo- ksiggowym.

4. Studia podyplomowe:
W ramach projektu 6 0s6b ukonczylto studia podyplomowe o specjalnosci:

» Kierunek studiow- Pedagogika. Specjalnos¢ — doradztwo zawodowe- 4 osoby;

» Kierunek studiow: Praktyczna psychologia spoteczna- 1 0soba;

» Kierunek studiow: Zarzadzanie zasobami ludzkimi- 1 osoba.
5. Badania i analizy rynku pracy
W ramach projektu przeprowadzone zostaty 3 badania i analizy regionalnego i lokalnego
rynku pracy. W 2010 roku przeprowadzono badanie pt.: , Sytuacja i oczekiwania
pracodawcéw w miescie Olsztynie”, natomiast w 2011 roku przeprowadzono dwa badania
pt.. ,, Potrzeby kadrowe przedsigbiorcow na terenie Olsztyna” oraz ,, Sytuacja o0sob
bezrobotnych w wieku powyzej 45 roku zycia w Olsztynie”.

V. Rezultaty i produkty

We wniosku o dofinansowanie projektu okreslono wartosci wskaznikow, ktérych
realizacja badana byla kazdorazowo we wnioskach o platno$¢. Realizacje niniejszych
wskaznikow przedstawiono w tabeli wedlug wartosci planowanej oraz osiagnigte] w
wyniku realizacji projektu.

Tabela nr 20 Stan realizacji wskaznikow, okreslonych w projekcie

Osiagniete wartosci wskaznikéw

Nazwa wskaznika Wartos¢ docelowa 0s1ag1’11(§ty Stop ten
wskaznik realizacji

Llc_zba _osob, ktore zakonczyly udziat w 29 30 110.3%
projekcie
Studia podyplomowe 6 6 100%
Badania i analizy na regionalnym i lokalnym 3 3 100%
rynku pracy
liczbe za§wiadczen/certyfikatow po 182 182 100%

szkoleniach i studiach podyplomowych

W okresie realizacji projektu w latach 2009-2012 do projektu przystapito 32 pracownikow
zatrudnionych na kluczowych stanowiskach tj.: posrednikéw pracy, doradcow zawodowy,
liderow Klubu Pracy, asystentow EURES, specjalistéw ds. rozwoju zawodowego,
specjalistow ds. programow. Spos$rod 32 pracownikow Urzedu wszystkie osoby
zakonczyly swoj udziat w projekcie zgodnie z zaplanowang $ciezka. Realizacja wskaznika

dla osob, ktore zakonczyly udziat w projekcie wyniosta 110,3%.
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Pozostate wskazniki tj. ukonczenie studiow podyplomowych oraz opracowanie badan i
analiz na regionalnym 1 lokalnym rynku pracy oraz liczba zaswiadczen/certyfikatow po
szkoleniach 1 studiach podyplomowych osiggni¢to zgodnie z zaplanowanym stanem we
wniosku o dofinansowanie projektu tj. na poziomie 100%.

V1. Whnioski i rekomendacje

W $wietle zrealizowanych dziatan, uzyskanych rezultatéw i produktéw projektu oraz

badan ankietowych przeprowadzonych wsrod uczestnikow projektu mozna sformutowac

nastepujace wnioski i rekomendacje:

1. Dziatania podjete przy realizacji projektu przyniosty oczekiwane rezultaty.
Osiggnigcie zatozonych we wniosku o dofinansowanie projektu wskaznikow-
rezultatow twardych oraz zdobyte do$wiadczenie przy jego realizacji sg argumentem
dla realizacji podobnych dziatah w przysztosci.

2. Istnieje ogromne zapotrzebowanie wsrdd pracownikéw Urzedu na wsparcie ich
rozwoju zawodowego. Wszystkie osoby, ktore uczestniczyly w badaniu ankietowym
opowiedzialy si¢ za taka konieczno$cig. W zwigzku z realng potrzeba wspierania
pracownikow w ich rozwoju zawodowym poprzez udzial w szkoleniach, studiach
podyplomowych w zakresie wykonywanej pracy, zasadne jest zorganizowanie
podobnego przedsiewziecia w przysztosci.

3. Udziat w projekcie pracownikow kluczowych Urzedu przynidst wymierne korzysci w
postaci podniesienia jako$ci §wiadczonych ustlug w zakresie aktywizacji bezrobotnych
1 poszukujacych pracy, podniesienie umiejetnosci komunikacyjnych, organizacyjnych
1 interpersonalnych pracownikow oraz innych umiej¢tnosci praktycznych w zakresie
kompetencji zawodowych jak 1 osobowosciowych. W zwigzku z osiggnigciem
rezultatow migkkich przez uczestnikéw projektu na zadawalajacym poziomie nalezy
prognozowaé, ze bedzie to mialo bezposrednie przelozenie na caloksztalt
funkcjonowania Urzedu jako instytucji wspierajacej osoby bezrobotne i poszukujace
pracy.

4. Dzigki uczestnictwu w projekcie wsrod pracownikdw wzrosta znaczaco wiara we
wlasne mozliwosci zawodowe. Swiadczy to o uzupetnieniu swojej wiedzy, ktorej
pracownicy odczuwali pewne braki, co moglo mie¢ bezposrednie przetozenie na ich
jakos¢ pracy. Znaczacy wzrost wiary we wilasne mozliwosci zawodowe wsrdd
pracownikow po zakonczonym udziale w projekcie w stosunku do niskiej oceny
swoich mozliwo$ci, umiej¢tnosci zawodowych przed rozpoczgciem udziatu w
projekcie, wskazuje na wysokg zasadnos$¢ realizacji tego typu inwestycji.

5. Uczestnicy projektu w badaniu ankietowym bardzo wysoko ocenili zasadno$é¢
realizacji projektow, umozliwiajagcych podnoszenie kwalifikacji zawodowych.
Potwierdza si¢ zatem wniosek o ogromnej potrzebie realizacji tego typu przedsiewzieé

W przysztosci.
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2.4.2 Projekt ,,Inwestycja w Kadry”

Miejski Urzad Pracy w Olsztynie z dniem 01.10.2012 r. rozpoczat realizacj¢ projektu pn.
»~Inwestycja w kadry”, wspoifinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego, w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
Priorytet VI Rynek pracy otwarty dla wszystkich, Dziatanie 6.1 Poprawa dostepu do
zatrudnienia oraz wspieranie aktywnosci zawodowej w regionie, Podziatanie 6.1.2 Wsparcie
powiatowych 1 wojewddzkich urzedow pracy w realizacji zadan na rzecz aktywizacji

zawodowej 0s0b bezrobotnych w regionie.

Projekt realizowany bedzie przez MUP w okresie: 01.10.2012 r. - 31.03.2015 .
Wartos¢ catego projektu wynosi 200.100 zt, w tym kwota dofinansowania wynosi 170.085 zt
(85%), wkilad wiasny 15% ze srodkow JST stanowi¢ bedzie 30.015,00 zt.

Cel gléwny projektu to:

* podniesienie efektywnosci i jako$ci §wiadczonych ustug na rzecz oséb bezrobotnych oraz
upowszechnienie posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego na terenie Olsztyna
poprzez zatrudnienie w okresie od 01.10.2012 r. do 31.03.2015 r. 1 pos$rednika pracy i 1
doradcy zawodowego.

Na ww. stanowiska pracy zostali przesunigci pracownicy z innych stanowisk, bez

konieczno$ci zatrudniania nowych oséb.

Cele szczegolowe projektu to:

» zwigkszenie zatrudnienia na stanowisku posrednika pracy w MUP (1 etat) w okresie od
01.10.2012 r. do 31.03.2015 .

= zwigkszenie zatrudnienia na stanowisku doradca zawodowy w MUP (1 etat) od
01.10.2012 r. do 31.03.2015 .

Wyznacznikiem stopnia realizacji zarowno celu glownego jak i celow szczegdlowych beda

wskazniki pomiaru celu, ktore zostaly okreslone we wniosku o dofinansowanie projektu.

Niniejsze wskazniki stanowig produkty, wytworzone przez posrednika pracy oraz doradce

zawodowego na zajmowanym stanowisku pracy. Stopien realizacji danych wskaznikow

badany bedzie na podstawie comiesi¢cznych sprawozdan sporzadzanych przez pracownikéw

oraz wnioskOw o ptatno$¢ w postepie rzeczowym.
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Tabela nr 21 Wskazniki pomiaru celu gtownego oraz celow szczegotowych, okreslone we wniosku o

dofinansowanie projektu

Wskazniki pomiaru celu

rodzaj wskaznika

liczba przyjetych osob bezrobotnych i1 poszukujacych
pracy w celu aktywizacji

Liczba nowoutworzonych IDP (wytworzone przez
posrednika pracy)

liczba wydanych propozycji pracy, stazu i inne

liczba zaopiniowanych wnioskéw dotyczacych
aktywnych form

liczba udzielonych informacji zawodowych
indywidualnych

Liczba nowoutworzonych IPD (wytworzone przez
doradce zawodowego)

liczba przeprowadzonych informacji zawodowych
grupowych

liczba zaopiniowanych wnioskow dotyczacych
aktywnych form pomocy

liczba nowoutworzonych przez MUP miejsc pracy dla
posrednikow pracy

liczba nowoutworzonych przez MUP miejsc pracy dla
doradcéw zawodowych

Liczba zatrudnionych przez PSZ pracownikow

2.4.3 Projekt ,,Zaplanuj Swoja Przyszlo$¢”

Czas trwania projektu: od 01.01.2008 r. do 31.12.2013 r.

Wartos$¢ projektu w 2012 roku: 2.398.000 zt.

Liczba uczestnikow w 2012 roku: 275 os6b.

warto$¢
docelowa

6.600

90
2.400
90

450

90

30

68

stan na dzieh
31.12.2012 .

732

708
21

65

W 2012 roku Miejski Urzad Pracy w Olsztynie kontynuowat realizacj¢ projektu ,,Zaplanuj

swoja przysztos$¢”, wspotfinansowanego przez Unie Europejska ze $rodkow Europejskiego

Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki: Priorytet VI

»Rynek pracy otwarty dla wszystkich”, Dzialanie 6.1. ,,Poprawa dostepu do zatrudnienia oraz

wspieranie aktywnosci zawodowej w regionie”, Poddziatanie 6.1.3 ,,Poprawa zdolnosci do

zatrudnienia oraz podnoszenie poziomu aktywnosci zawodowej 0sob bezrobotnych”. Projekt

skierowany jest do wszystkich oséb bezrobotnych zarejestrowanych w Miejskim Urzgdzie
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Pracy w Olsztynie, w tym w szczego6lnosci do oséb znajdujacych sie w szczegdlnej sytuacji
na rynku pracy.

Celem projektu jest poprawa zdolnosci do zatrudnienia oraz podnoszenie poziomu

aktywnos$ci zawodowej 0sob bezrobotnych poprzez:

nabycie umiejetnosci z zakresu aktywnego poszukiwania pracy,

zwickszenie motywacji do dziatania, podniesienie kwalifikacji zawodowych w
dziedzinach odpowiadajacych potrzebom lokalnego rynku pracy,

uzyskanie do§wiadczenia zawodowego,

zachecanie pracodawcow do zatrudniania 0s6b bezrobotnych,

udzielenie wsparcia doradczo-szkoleniowego i finansowego osobom rozpoczynajgcym

wlasng dziatalnos$¢ gospodarczg.

W 2012 roku objeto wsparciem osoby bezrobotne w ramach nastepujacych dziatan:

poradnictwem zawodowym objeto 275 0so6b bezrobotnych,

posrednictwem pracy objeto 275 osob bezrobotnych,

zorganizowano staze dla 124 osob bezrobotnych, w tym 123 osoby, to osoby nowo
skierowane, natomiast 1 osoba powrdcita do projektu,

srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej otrzymato 77 0s6b bezrobotnych,

w szkoleniach wziety udziat 74 osoby bezrobotne.

poradnictwo zawodowe 100%

posrednictwo pracy 100%

staze 45%

srodki na podjecie dziatalnosci

. 28%
gospodarczej

szkolenia 27%

0% 20% 40% 60% 80% 100%  120%

Wykres nr 37 Udzial 0sob bezrobotnych w poszczegolnych dziataniach w ramach projektu w 2012

roku

Zatozono, ze kazdy uczestnik w projekcie skorzysta z pomocy doradcy zawodowego i
posrednika pracy. Na pozostate formy wsparcia kierowane byty osoby w zaleznosci od ich
indywidualnych potrzeb oraz najczes$ciej wedlug opracowanego Indywidualnego Planu
Dziatania. Najwieksza ilo$¢ osob — 45% wrzieta udzial w organizowanych stazach, w

szczegoOlnosci u pracodawcdéw zapewniajacych zatrudnienie po ich odbyciu. Ze srodkow na
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rozpoczecie wlasnej dzialalnosci gospodarczej skorzystalo 28% oséb bezrobotnych

uczestniczacych w projekcie. Ze szkolen skorzystalo 27% uczestnikow projektu . Szkolenia w

ramach projektu zorganizowano dla dwoch grup bezrobotnych tj. osob w wieku 15-24 lata

oraz dla osob w wieku powyzej 50 roku zycia. Osoby w wieku 15-24 lata braty udzial w

nastepujacych kursach: ,,Operator wozka jezdniowego”, ,,Kurs grafiki”, ,,Przedstawiciel

handlowy”. Dla osob w wieku powyzej 50 roku zycia zorganizowano ,Kurs obstugi

komputera”, ,Monter instalacji urzadzen centralnego ogrzewania” oraz ,Kasjer kas

fiskalnych”. Wsparcie dla oso6b bezrobotnych w ramach poradnictwa zawodowego i

posrednictwa pracy prowadzone bylo bezkosztowo, natomiast pozostale formy wsparcia

wspotfinansowane byty srodkami Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Zgodnie z Planem Dziatania dla Priorytetu VI, Dziatanie 6.1, Poddziatanie 6.1.3 POKL na

rok 2012 okreslono nastepujace kryteria dostgpu wymagane do spelnienia w projekcie

,» Zaplanuj swoja przyszto$¢” :

= minimum 40% uczestnikow projektu w roku 2012 stanowia osoby w wieku 15-24 lata,

= minimum 15% uczestnikow projektu w roku 2012 stanowia osoby w wieku 50-64 lata,

= minimum 50% uczestnikow projektu w roku 2012 stanowig osoby obj¢te Indywidualnym
Planem Dzialania,

» projekt zaklada osiggnigcie w 2012 roku wskaznika efektywnosci zatrudnienia na
poziomie co najmniej 35%,

Ponizszy wykres pokazuje wysokosci kryteriow dostepu osiggnietych w 2012 roku w

stosunku do wymagan okreslonych w Planie Dziatania na 2012 rok.

80% 74,9%
70%

60%

50%

40%

30%
20%

10%

0%

osoby w wieku 15-24 osoby w wieku 50-64 opracowanie IPD efektywnos¢
lata lata zatrudnienia

M zatozenia na 2012 rok @ wykonanie w 2012 roku

Wykres nr 38 Wykonanie kryteriow dostgpu zgodnie z Planem Dzialania okreslonym na 2012 rok

Miejski Urzad Pracy w Olsztynie spelnit wszystkie wymagane na 2012 rok kryteria dostepu
okreslone w Planie Dziatania. Osiggnigcie kryteriow dostepu mozliwe byto dzigki

zastosowaniu odpowiednich form wsparcia dla uczestnikow projektu .W celu osiggnigcia
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40% udzialu w projekcie 0sob w wieku 15-24 lata organizowano przede wszystkim staze dla
tej grupy wiekowej. Udzial os6b w ww. grupie zostal zrealizowany w 121,4% . Osoby w
wieku powyzej 50 roku zycia wzigty udzial w 4 szkoleniach grupowych oraz w stazach,
dzigki temu zrealizowano udzial osob w ww. grupie w 142,9%. W celu osiagnigcia jak
najwyzszego wskaznika efektywno$ci zatrudnieniowej zaplanowano dla 77 o0sob
bezrobotnych wyptate $rodko6w na rozpoczecie wlasnej dziatalnosci gospodarczej,
organizowano staze w pierwszej kolejnosci u pracodawcéw gwarantujgcych zatrudnienie oraz
organizowano szkolenia grupowe dostosowane do potrzeb rynku pracy. Najwigksze rdznice
pomiedzy zatozeniami a wykonaniem w 2012 roku dotycza jednak opracowanego
Indywidualnego Planu Dziatania dla oséb bezrobotnych. Pomimo, ze nie bylo takiej
koniecznosci, w celu kompleksowego wsparcia osoby bezrobotnej, dla wszystkich oséb

skierowanych na staz i szkolenia opracowano IPD.

Tabela nr 22 Spetnienie kryteriow dostepu w 2012 roku w projekcie ,, Zaplanuj swojq przysztos¢” w
poszczegolnych formach wsparcia

. . zalozenia na wykonanie w
kryteria dostepu forma wsparcia 2012 rok 2012 roku
ogolem 42 64
osoby w wieku 50-64 staz 2 s
lata srodki na podjecie dziatalnosci 0 3
gospodarczej
szkolenia 34 34
ogolem 112 136
. staz 80 89
osoby w wieku 15- : : R —
24 lata srodki na p0(_1_] ¢cie dzialalno$ci 0 7
gospodarczej
szkolenia 32 40
ogolem 139 206
staz 91 124
opracowanie IPD $rodki na podjecie dziatalnosci 0 8
gospodarczej
szkolenia 48 74
ogélem 97 (35%) 119 (43,3%)
staz - 38 (30,6%)
efektywnos¢ rodki Jiecie dziatalnogei
zatrudnieniowa STodil na pocjecie dz1atainoscl - 75 (97,4%)
gospodarczej
szkolenia - 6 (9,5%)
Dodatkowe kryteria
Osoby dlugotrwale ogolem 10 67
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bezrobotne staz 4 24
srodki na podjecie dziatalnosci
X 0 13
gospodarczej
szkolenia 6 30
Osoby ogélem 4 18
niepelnosprawne staz 4 9
srodki na podjecie dziatalnosci 0 1
gospodarczej
szkolenia 0 8

Sposrod osob w wieku 15-24 roku zycia najwiecej uczestniczylo w stazach (65,6%), w
szkoleniach (29,4%), natomiast 5,1% otrzymato $rodki na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej. Wsrdd skierowanych osob bezrobotnych w wieku 50-64 lata najwigcej 0sob
zostato skierowanych na szkolenia (53,2% ) i na staze (36%). W projekcie objeto wsparciem
sze$¢ razy wigcej osob dhugotrwale bezrobotnych niz zaktadano. W 2012 roku stanowili oni
23 % uczestnikow projektu. Do projektu skierowano ponad cztery razy wigcej 0sOb
niepelnosprawnych. Sposrod wszystkich 0s6b niepetnosprawnych bioracych udziat w
projekcie w 2012 roku, osoby niepetlnosprawne skierowane na staz stanowily 47,4%, na
szkolenia 44,4%, tylko nieliczni skorzystali z dofinansowania na podj¢cie dziatalnosci
gospodarczej. Wigkszo$¢ osob skierowanych w ramach projektu na poszczegélne formy
posiadato opracowany Indywidualny Plan Dziatania (IPD), w tym 100% o0sob skierowanych
na staz 1 na szkolenie.

W latach 2008 — 2012 wsparciem w ramach projektu objeto 2.658 0sob bezrobotnych, z tego
w 2012 roku skierowano po raz pierwszy do projektu 274 osoby bezrobotne, natomiast w
projekcie uczestniczyto 275 oséb, w tym 1 osoba powrocita do projektu.

1000

800

600

400

200

2008 rok 2009 rok 2010 rok 2011 rok 2012 rok

Wykres nr 39 Ilos¢ 0s6b bezrobotnych uczestniczgcych w projekcie w latach 2008-2012

W poréwnaniu do poprzednich lat realizacji projektu liczba o0so6b uczestniczacych w
dziataniach w 2012 roku byta najnizsza. W 2012 roku w projekcie wzigto udziat o 86 0sob

bezrobotnych mniej niz w roku 2011.
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Wykres nr 40 Srodki na realizacje projektu ,, Zaplanuj swojq przysztosé” w latach 2008 — 2012

Na realizacj¢ projektu ,,Zaplanuj swoja przyszto§¢” Miejski Urzad Pracy od 2008 roku

wykorzystal srodki w wysokos$ci 18.831.700 zk. Najwigcej Srodkow otrzymano w 2010 roku,

najmniej w 2011 roku.

Tabela nr 23 Srodki przyznane na realizacje projektu w latach 2008 — 2012

FOrMma | 2008 rok | 2009 rok
wsparcia

Szkolenia 347.016 180.000
Staze 2.194.715 @ 2.530.385
Przygotowanie | 419 664 | 210,000
zawodowe
_ Prace 67.440 | 27.000
interwencyjne

Jednorazowe

srodki na

podjecie 931.165 1.052.615
dziatalnosci

gospodarczej

Ogolem 3.960.000 @ 4.000.000

Najwigkszy udziat w przyznanych srodkach na realizacje projektu

2010 rok | 2011 rok | 2012 rok Ogolem
440.000 113.575 162.135 1.242.726
3.718.000 | 1.008.508 828.331 10.279.939
- - - 629.664
- - - 94.440
2.096.000 | 1.097.617 | 1.407.534 6.584.931
6.254.000 | 2.219.700 | 2.398.000 18.831.700

stanowig S$rodki

wykorzystane na staze (54,6% ), nastepnie Srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej

(35%), najmniejszy udziat $rodkow przeznaczono na organizacje prac interwencyjnych

(0,5%) . Proporcjonalnie do pozyskiwanych s$rodkow rozkladata si¢ liczba uczestnikow

65



projektu. Najwigcej bezrobotnych korzystato z zaproponowanych form w 2008 roku, najmniej

w 2012 roku. Warto zauwazy¢, ze od 2010 roku Miejski Urzad Pracy w Olsztynie nie

realizuje w ramach programu ,Zaplanuj swoja przyszio$¢” takich form jak prace

interwencyjne i przygotowanie zawodowe. Najche¢tniej osoby bezrobotne korzystaja ze stazy.
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0 — L—
srodki na
szkolenia staze prace podjecie przygotowanie
interwencyjne dziatalnosci zawodowe
gospodarczej

2008 rok 231 541 22 71 101
H 2009 rok 114 277 1 63 22
42010 rok 206 517 131
2011 rok 47 226 88
12012 rok 74 124 77

W latach 2008 — 2010 cze$¢ 0sob bezrobotnych uczestniczyla wigcej niz w jednej formie wsparcia. Dotyczylo to zwlaszcza osob,
ktore przed otrzymaniem $rodkow na podjecie dziatalno$ci gospodarczej skorzystato ze szkolenia w zakresie przedsigbiorczosci

Wykres nr 41
350
300
250
200
150
100

50

Udziat bezrobotnych w poszczegolnych formach wsparcia w latach 2008 -2012

el

0 osoby w wieku 15-24 | osoby dtugotrwale | osoby w wieku 50-64 osoby
lata bezrobotne lata niepetnosprawne
2008 rok 250 99 11 15
H 2009 rok 104 28 4 11
2010 rok 293 111 54 18
2011 rok 94 89 59 42
E2012 rok 136 67 60 18

Wykres nr 42 Liczba 0sob, ktore rozpoczely udziat w projekcie w latach 2008 - 2012 ze wzgledu na

status na rynku pracy
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Najwicksza grupe wsrod osob skierowanych w ramach projektu w 2012 roku (49,5%)
stanowity osoby bezrobotne w wieku do 24 roku zycia , ktore korzystalty przede wszystkim ze
stazy. Rownie cze¢sto w projekcie braty udzial osoby diugotrwale bezrobotne i stanowity
24,4 % uczestnikow projektu. Najmniejsza grupe stanowily osoby niepetnosprawne (6,6 %).
Biorac pod uwagg status uczestnikdw projektu od poczatku jego realizacji, mozna stwierdzié,
ze w projekcie najczesciej biorg udziat osoby mlode do 24 roku zycia, a najrzadziej osoby

niepetnosprawne.

2.5 Programy realizowane ze Srodkéw pochodzacych z rezerwy
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej

2.5.1 Program Specjalny wspolfinansowany ze Srodkow z rezerwy Funduszu Pracy
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej ,,Mlodo$¢ Aktywnos¢ Motywacja — Mam
to, Mam Prace”.

Program specjalny byt realizowany przez Miejski Urzad Pracy w Olsztynie po raz pierwszy.

Okres realizacji projektu — 28.05.2012 r. — 31.12.2012 r.

Kwota przeznaczona na realizacj¢ programu — 926.010 zt, w tym kwota z rezerwy Funduszu

Pracy Ministra Pracy i Polityki Spotecznej - 400.000 z1.

Celem programu byta aktywizacja zawodowa 0sob bezrobotnych do 30-go roku zycia bez

doswiadczenia zawodowego oraz w przypadku podejmowania dziatalno$ci gospodarczej z

niewielkim doswiadczeniem zawodowym, zarejestrowanych w Miejskim Urzedzie Pracy w

Olsztynie, przy wykorzystaniu ustug, instrumentéw rynku pracy preferowanych przez osoby

bezrobotne oraz pracodawcow. Instrumenty realizowane w programie zostaly wsparte

poprzez zastosowanie elementow specyficznych.

Zaproponowane w programie specjalnym formy wsparcia miaty charakter kompleksowy i

preferowaty indywidualne podejscie do uczestnikow, oferujac im pelny pakiet dziatan w

ramach programu. Wybor form wsparcia dokonano na podstawie analizy rynku pracy t;.

rozpoznania potrzeb bezrobotnych i pracodawcoéw w zakresie zatrudnienia, kierunkow zmian

na lokalnym rynku pracy, ofert wpltywajacych do Urzedu oraz potrzeb zglaszanych przez

klientow Urzedu.

Program przewidywal realizacj¢ nw. dziatan:

= ushuge posrednictwa pracy,

=  ustluge poradnictwa 1 informacji zawodowe;,

=  organizacj¢ szkolenia z zakresu przedsigbiorczosci,

» udzielanie dofinansowania na podjecie dziatalno$ci gospodarczej,

= organizacje stazy i pokrycie kosztéw badan lekarskich osob skierowanych na staz.

W ramach programu specjalnego elementami specyficznymi byty takie formy jak:

* premia motywacyjna dla pracodawcy w wysokosci 1.500 zt brutto, za zatrudnienie osoby
bezrobotnej po odbytym stazu (w przypadku, gdy pracodawca zatrudnit osobg bezrobotng
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w terminie 7 dni od zakonczenia stazu na okres min. 3 miesigcy w ramach umowy o
prace w pelnym wymiarze czasu pracy),

= wyprawka do pracy — bon w wysokosci 150 zt brutto dla bezrobotnego podejmujacego
zatrudnienie po odbytym stazu (w przypadku, gdy osoba bezrobotna w terminie 7 dni
podjeta zatrudnienie lub inng pracg zarobkowa),

= wsparcie pomostowe w wysokosci 600 zt brutto miesigcznie, dla bezrobotnego
rozpoczynajacego w ramach projektu dzialalnos¢ gospodarczg ( wyptacane przez
pierwsze 3 miesigce prowadzenia dziatalnosci).

Poczatkowo wyloniono 78 osobowa grupe docelowa (56 o0s6b bezrobotnych, ktore

skorzystaja z mozliwosci odbycia stazu oraz 22 osoby bezrobotne, ktore rozpoczng

dziatalnos$¢ gospodarczy).

Efektywnos$¢ zatrudnieniowg po zakonczonym programie zaplanowano na poziomie

75,6%.

W programie specjalnym ,Mtodos¢ Aktywno$¢ Motywacja — Mam to, Mam prace”

ostatecznie uczestniczyto 86 osob zarejestrowanych w Miejskim Urze¢dzie Pracy w Olsztynie,

w tym 59 o0so6b skorzystalo ze stazu, 27 os6b skorzystalo ze szkolenia z zakresu

przedsigbiorczosci, po ktorym 25 osob otrzymato dofinansowanie na podjecie dziatalnosci

gospodarczej.
70
60
H planowane dziatania
50 w ramach programu
specjalnego
40
30 -
20 - H zrealizowane
dziatania w ramach
10 - programu
specjalnego
0 -
staz dofinansowanie do szkolenie
podjecia dziatalnosci
gospodarczej

Wykres nr 43 Liczba uczestnikow w poszczegolnych dziataniach ( plan i realizacja)

W programie specjalnym realizowanym przez Miejski Urzad Pracy w Olsztynie grupa
korzystajagca z form wsparcia sktadala si¢ z 51 kobiet 1 35 me¢zczyzn. 62% uczestnikow
posiadato wyksztalcenie wyzsze, 30% to osoby z wyksztatceniem §rednim, pozostate 8% to
osoby z wyksztatceniem zawodowym, gimnazjalnym badZ podstawowym.

68



podstawowe i
gimnazjalne;

zawodowe; 2% 6%

Wykres nr 44 Uczestnicy programu wedtug wyksztatcenia

Z elementoéw specyficznych skorzystato:

= 38 pracodawcow z premii dla firm, taczna kwota 51.000 zt,
= 43 osoby z wyprawki do pracy, tgczna kwota 6.450 zt,

» 24 osoby ze wsparcia pomostowego, taczna kwota 42.000 zt.

Efektywnos$¢ zatrudnieniowa programu specjalnego po jego zakonczeniu ksztaltuje si¢ na
poziomie 82,6%.

Miejski Urzad Pracy w Olsztynie w 2012 roku realizowat nastepujace programy:

»Szansa dla mlodych”,
»Aktywno$¢ szansg na prace”,
»Kierunek praca”.

140 —133
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60 M Szansa dla mtodych

40

M Aktywnos$¢ szansg na prace

i Kierunek praca

20

staz szkolenia refundacja dofinansowanie
kosztow do podjecia
doposazenia dziatalnosci
stanowiska gospodarczej
pracy

Wykres nr 45 Formy wsparcia realizowane w ramach programow finansowanych z rezerwy MPIPS
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W ramach ww. programéw wsparcie otrzymato tacznie 351 oséb bezrobotnych, tym w
formie stazy (233 osoby), szkolen (30 osob), refundacji kosztow wyposazenia/doposazenia
stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego (9 0sob) oraz dofinansowania do podjecia
dziatalnosci gospodarczej (79 osob).

Szansa dla mtodych 186

Aktywno$¢ szansg na prace 98

Kierunek praca 67

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

Wykres nr 46 Liczba uczestnikow w poszczegdlnych programach realizowanych w 2012 roku

Najwieksza liczbg osob bezrobotnych objeto wsparciem w ramach programu ,,Szansa dla
mtodych”, najmniej uczestniczyto w programie ,,Kierunek praca”.

2.5.2  Program ,,Szansa dla Mlodych”.

Okres realizacji programu: 01.09.2012 r.- 28.02.2013 r.

Warto$¢ programu: 1.020.900 zt.

Liczba uczestnikow programu: 186 oséb.

Program skierowany byt do 0s6b bezrobotnych w wieku do 30 roku zycia, zarejestrowanych
w Miejskim Urzedzie Pracy w Olsztynie.

Do programy przystapito 186 osob bezrobotnych, ktore skorzystaty z nastgpujacych form

wsparcia:
= szkolenia,
= staze,

» refundacja kosztow wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego
bezrobotnego,

= dofinansowanie do podjecia dziatalnos$ci gospodarcze;.
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Tabela nr 24 Realizacja programu wg form aktywizacji.

. Liczba Budzet
Forma wsparcia s
uczestnikow w 7zt

Szkolenia 18 56.490
Staze 133 332.150
Refundacje kosztow wyposazenia/doposazenia stanowiska

. 6 119.710
pracy dla skierowanego bezrobotnego
Dofinansowanie do podje¢cia dziatalnosci gospodarcze;j 29 512.550
Ogoélem: 186 1.020.900

Planowana efektywno$¢ zatrudnieniowa: 51,9%.

2.5.3  Program ,,Aktywnos$¢ Szansg na Prace”

Okres realizacji programu: 01.09.2012 r. — 28.02.2013 r.
Warto$¢ programu: 483.800 zt.
Liczba uczestnikow programu: 98 0sob.

Program skierowany byt do oséb bezrobotnych bedacych w szczegélnej sytuacji na rynku
pracy, o ktorych mowa w art. 49 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji

zatrudnienia i instytucjach rynku pracy ( tj. Dz. U z 2008 r. nr 69 , poz.415 z p6zn. zm.) tj.:

bezrobotni bez kwalifikacji zawodowych, bez doswiadczenia zawodowego
lub bez wyksztalcenia $redniego: 68 0sob,

bezrobotni dtugotrwale: 30 osob,

bezrobotne kobiety, ktdre nie podjety zatrudnienia po urodzeniu dziecka: 9 osob,
bezrobotni niepetnosprawni: 6 0sob,

bezrobotni, ktorzy po odbyciu kary pozbawienia wolnosci nie podjeli zatrudnienia:
1 osoba.

Do programy przystapito 98 o0s6b bezrobotnych, ktére skorzystaly z nastepujacych form

wsparcia:

staze,

dofinansowanie do podj¢cia dziatalno$ci gospodarcze;.

Tabela nr 25 Realizacja programu wg form aktywizacji

. Liczba Budzet
Forma wsparcia o
uczestnikow w 7zt
Staze 83 183.930
Dofinansowanie do podjecia dzialalnosci gospodarczej 15 299.870
Ogolem: 98 483.800

Planowana efektywnos$¢ zatrudnieniowa: 50%.
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2.5.4 Program ,,Kierunek Praca”

Okres realizacji programu: 01.10.2012 r.- 28.02.2013 r.

Wartos¢ programu:715.400 zt

Liczba uczestnikow programu: 67 0sob.

Program skierowany byt do osdb bezrobotnych, zarejestrowanych w Miejskim Urzedzie
Pracy w Olsztynie, bez wyszczegolnienia grupy docelowe;.

Do programy przystapito 67 osdb bezrobotnych, ktore skorzystaly z nastepujacych form

wsparcia:
= szkolenia,
= staze,

» refundacja kosztow wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego
bezrobotnego,

» dofinansowanie do podj¢cia dziatalno$ci gospodarcze;.

Tabela nr 26 Realizacja programu wg form aktywizacji

: Liczba Budzet
Forma wsparcia o
uczestnikoéw w zt
Szkolenia 12 34.780
Staze 17 27.466
Refundacje kosztow wyposazenia/doposazenia
: ; 3 36.316
stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego
Dofinansowanie do podjecia dziatalno$ci gospodarczej 35 616.838
Ogolem: 67 715.400

Planowana efektywnos¢ zatrudnieniowa: 55,9%.

2.6 Formy aktywizacji zawodowej realizowane w 2012 roku

2.6.1 Szkolenia

Szkolenie jest tylko jednym z wielu etapow 1 narzgdzi, ktore pozwalaja  powrdcié
bezrobotnym na rynek pracy. Szkolenia maja wpltyw na podniesienie kwalifikacji lub
zdobycie uprawnien do wykonywania okre$lonego zawodu. Od kilku lat zauwazamy
zainteresowanie osOb bezrobotnych  udzialem w organizowanych przez urzad pracy
szkoleniach grupowych. Wzrasta réwniez liczba osoOb starajgcych si¢ o indywidualne
skierowanie na szkolenie. Szkolenia zawodowe oferowane przez Miejski Urzad Pracy w
Olsztynie w 2012 roku w zdecydowanej wigkszos$ci dotyczyty nauki konkretnych zawodow
np. pracownik ogoélnobudowlany, brukarz, opiekun oséb starszych i niepelnosprawnych,
kasjer kas fiskalnych, opiekun dziecigcy, grafik komputerowy, pracownik ochrony fizycznej i
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inne. Duza cz¢$¢ godzin szkolenia obejmowata zaj¢cia praktyczne, ktére odbywaty si¢ na
rzeczywistych stanowiskach pracy, np. na budowach czy w domach opieki. Kursanci w
oparciu o wiedz¢ teoretyczng mogli zdoby¢ doswiadczenie na stanowisku pracy. Rodzaj
zaproponowanych szkolen uwzglednial potrzeby zawodowe o0s6b  bezrobotnych oraz
potrzeby zglaszane przez pracodawcow. Plan szkolen na 2012 rok byl opracowywany na
podstawie diagnozy potrzeb szkoleniowych sporzadzonej m.in. na postawie ofert pracy
zglaszanych do urzedu pracy oraz dostgpnych w prasie i Internecie. Swojg opini¢ na temat
kierunkow szkolen zgtosity rowniez instytucje szkoleniowe, osrodki pomocy spotecznej oraz
zwigzki pracodawcow.

W ponizsze] tabeli przedstawiono te kierunki szkolen, w ktorych udziat wzieta

najwieksza liczba uczestnikow.

Tabela nr 27 Wybrane kierunki szkolen realizowanych w 2012 roku

liczba osob, ktore ukonczyly

kierunek szkolenia szkolenia w 2012 roku
kobiety | mezczyzni razem
Grafika z elementami projektowania stron internetowych 18 17 35
Kasjer kas fiskalnych z elementami fakturowania 24 0 24
Operator wozka jezdniowego z elementami pracy 5 20 99
W magazynie
Monter instalacji, urzadzen centralnego ogrzewania i cieptej
. = 0 20 20
wody i instalacji gazowych
Spawanie blach 1 rur spoinami pachwinowymi metoda TIG 0 18 18
141 i MAG 135
Kwalifikacja wstepna przyspieszona dla prawa jazdy kat. C,
CE 0 16 16
Przedstawiciel handlowy 8 6 14
Uprawnienia elektroenergetyczne do 1 kV 0 14 14
Szkolenie okresowe 0 13 13
Opiekunka oso6b starszych, przewlekle chorych
e 11 0 11
1 niepelnosprawnych
Podstawy obstugi komputera 7 4 11
Opiekun w ztobku lub klubie dziecigcym 10 0 10
Pracownik ogélnobudowlany z uprawnieniami operatora
. . 0 10 10
agregatow tynkarskich
Brukarz z uprawnieniami operatora zaggszczarek i ubijakow 0 10 10

wibracyjnych

Z uwagi na bardzo duze zainteresowanie zdobyciem umiejetnosci w obstudze komputera,
Miejski Urzad Pracy w Olsztynie w 2012 roku kontynuowal prowadzenie bezptatnych
warsztatow majacych na celu praktyczng nauke podstawowej obstugi komputera.
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Uczestnikami warsztatow byly osoby bezrobotne i poszukujace pracy zarejestrowane w
Miejskim Urzedzie Pracy w Olsztynie, ktore dotychczas nie mialy do czynienia z pracg na
komputerze. Program warsztatow zawieral m.in. zasady pracy z systemem operacyjnym,
nauke pisania w programie WORD, edycj¢ i formatowanie utworzonych dokumentow,
tworzenie 1 obstuge poczty elektronicznej, prace w Internecie. W 2012 roku odbylo si¢ 6
edycji warsztatow, w ktorych udziat wzieto 20 oséb. Spotkania odbywaty sie od poniedziatku
do piatku, po 3 godziny dziennie. Dla kazdego z uczestnikow zostato przygotowane oddzielne
stanowisko komputerowe oraz materiaty szkoleniowe. Grupy liczyly nie wigcej niz 4 osoby,
w zwigzku z czym kazdy uczestnik warsztatow mogl liczy¢é na indywidualng pomoc
prowadzacych. Zajecia prowadzone byly przez specjalistow ds. rozwoju zawodowego wedtug
przygotowanego przez nich autorskiego programu

Realizacja szkolen dla oséb bezrobotnych wymagata zaangazowania $rodkéw na ten cel. W
2012 roku poziom wydatkow przeznaczonych na finansowanie szkolen dla o0sob
bezrobotnych ulegt prawie dwukrotnemu zwigkszeniu w poréwnaniu do 2011 roku i wyniost
778 868,44 zt.

Ponizszy wykres przedstawia ksztaltowanie si¢ wydatkow przeznaczonych na szkolenia
w latach 2011-2012.
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Wykres nr 47 Kwoty wydatkowane na szkolenia w latach 2011-2012

W 2012 roku w ramach wydatkéw przeznaczonych na szkolenia dla 0sob bezrobotnych 65 %
(504.738,24 zt) stanowily srodki Funduszu Pracy przyznane algorytmem, 21 % (162 036,89
zt) pozyskano z Europejskiego Funduszu Spotecznego. 14 % (112.093,31zt) wydatkowano
w ramach programéw finansowanych z rezerwy MPiPS. Jest to zdecydowanie wigcej niz w
2011 roku. Pozyskanie dodatkowych srodkow na realizacj¢ programoéw finansowanych z
rezerwy Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej pozwolito zrealizowa¢ dodatkowe szkolenia w
trybie indywidualnym i grupowym.

W 2012 roku ze $rodkow w ramach programéw finansowanych z rezerwy MPIPS
zorganizowano szkolenia w formie grupowej i na indywidualny wniosek bezrobotnego.
Lacznie w ramach ponizej podanych programow skierowano 57 os6b bezrobotnych, w tym

26 kobiet oraz 31 mezczyzn. Na wniosek indywidualny zostalo skierowanych 25 o0sob,
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natomiast 32 osoby bezrobotne braty udziat w dwoch szkoleniach grupowych: ,,Szkolenie z
zakresu przedsigbiorczo$ci” oraz ,Kurs grafiki z elementami projektowania stron
internetowych”.

Osoby bezrobotne uczestniczyty w ponizszych programach:

- ,,Mlodos¢ Aktywnos¢ Motywacja — Mam to Mam Prace”,

- ,,Szansa dla mlodych”,

— ,,Kierunek praca”.

Ponizszy wykres przedstawia wydatki przeznaczone na szkolenia realizowane w

poszczego6lnych programach.

60 000 zt - 562610,58zt
50000 zt -
40 000 zt - 34 368,09 zt
300002t 1 21 464,64 1t
20000 zt -
10000 zt -

0zt -

"Kierunek Praca" "Szansa dla mtodych" "Mtodosé Aktywnosc
Motywacja - Mam to Mam
Prace"

Wykresnr 48  Kwoty wydatkowane w 2012 roku na szkolenia w poszczegélnych programach
finansowanych z rezerwy MPiPS

Ponizszy wykres przedstawia liczbe osob skierowanych w ramach poszczegdlnych

programo6w realizowanych ze $rodkow rezerwy MPiPS.
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Wykres nr 49 Liczba osob skierowanych w ramach poszczegolnych programéw realizowanych
z rezerwy MPiPS
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Otrzymane w 2012 roku S$rodki pozwolity na przeszkolenie ogétem 304 osob.
W poréwnaniu z rokiem ubieglym liczba osob, ktore ukonczyly szkolenia zwigkszyla si¢
niemal dwukrotnie.

Ponizszy wykres pokazuje liczbe uczestnikow szkolen realizowanych w ciagu
ostatnich 2 lat.
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Wykres nr 50 Liczba bezrobotnych skierowanych na szkolenia w latach 2011-2012

Szkolenia organizowane byly w trybie indywidualnym i grupowym. Na wniosek osoby
bezrobotnej/poszukujacej pracy szkolenia ukonczylo 70 osob, natomiast szkolenia grupowe,

tj. o tematyce zaproponowanej przez urzad pracy, ukonczylo 234 0sob.

0 s
(7% 23%

szkolenia indywidualne szkolenia grupowe
Wykres nr 51 Przeszkoleni bezrobotni wg trybu skierowania
W 2012 roku udziat kobiet w szkoleniach wyniost 42 %, natomiast mezczyzn 58%. Miejski
Urzad Pracy w Olsztynie ktadzie duzy nacisk na rowne szanse kobiet i me¢zczyzn w dostepie

do aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu. Dlatego tez specjalisci ds. rozwoju

zawodowego opracowujac plany szkolen dbajg o to, aby propozycje szkolen byty skierowane
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w rownym stopniu do kobiet i mezczyzn. W zwigzku z tym kobiet uczestniczacych w
szkoleniach grupowych jest tylko nieznacznie mniej niz m¢zczyzn. Duza réznica wystapita w
szkoleniach organizowanych na wniosek bezrobotnego. Whnioski o sfinansowanie szkolenia
czesciej sktadali mezczyzni. Szkolenia indywidualne, po ukonczeniu ktorych jest szansa na

zatrudnienie to gtownie szkolenia zawodowe, a o takie wnioskuja zwlaszcza mezczyzni.
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0% T T
szkolenia grupowe szkolenia indywidualne

B mezczyzni M kobiety

Wykres nr 52 Struktura przeszkolonych wg pici z uwzglednieniem udziatu w szkoleniach grupowych
i indywidualnych

Wsrdd przeszkolonych w 2012 roku dominowata grupa osob bedacych w wieku 25-49 lat
(52% ogotu przeszkolonych). Osoby powyzej 50 roku zycia to 25%. Najmniejsza grupe
stanowity osoby do 25 roku zycia (23%).

Badajac strukturg przeszkolonych mozna zauwazy¢, ze najliczniejsza grupe stanowity osoby z
wyksztalceniem $rednim zawodowym (29%) oraz wyzszym (21%). Najmniej oséb
przeszkolonych bylo wsrod osob z wyksztatceniem gimnazjalnym (6%). Wysoki byt réwniez
odsetek osob z wyksztalceniem ogdlnoksztatcagcym 1 zawodowym (17%).

Udziat oséb dilugotrwale pozostajacych bez pracy (badano osoby pozostajace bez pracy
powyzej 12 m-cy) w szkoleniach organizowanych przez urzad pracy ksztaltowal si¢ na
poziomie 35%.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 14 wrze$nia 2010
roku w sprawie standardow i1 warunkéw prowadzenia ustug rynku pracy, urzad pracy
dokonuje wyliczenia efektywnosci i skuteczno$ci szkolen w trakcie szkolenia oraz w okresie
3 miesigcy po jego ukonczeniu. Efektywnos$¢ niektorych szkolen indywidualnych i
grupowych zostata wyliczona w krotkim okresie po ich ukonczeniu. Po ukonczeniu szkolen
indywidualnych 40 osob podjeto zatrudnienie (57%), natomiast po ukonczeniu szkolen
grupowych 44 osoby (19%). Powyzsze wartosci ulegng zwigkszeniu wraz z uptywem czasu
od momentu ukonczenia szkolenia. Wykazane wielkosci w ponizszym wykresie odnoszg si¢
do liczby 0s6b, ktore ukonczyty szkolenia indywidualne i grupowe w latach 2011 — 2012.
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Wykres nr 53 Efektywnos¢ szkolenr grupowych i indywidualnych w latach 2011-2012 badana w
okresie 3 miesiecy po zakonczonym szkoleniu

Osoby niepelnosprawne zarejestrowane w urzgdzie pracy jako poszukujace pracy
niepozostajace w zatrudnieniu mogg na tych samych zasadach jak osoby bezrobotne korzystac¢
z ushug 1 instrumentéw rynku pracy, w tym ze szkolen, finansowanych ze srodkow PFRON.
W 2012 roku 6 osob sposrod wyzej wymienionej grupy (w tym 2 kobiety) uczestniczyty w
szkoleniach indywidualnych w nastgpujacych kierunkach: ,,Spawanie blach i rur spoinami
pachwinowymi metoda TIG 141 i MAG 1357, ,Kurs obstugi komputera w stopniu
podstawowym” (dwie osoby), ,,Szkolenie dla kandydatow na diagnostow 1 diagnostow
uzupetniajacych kwalifikacje”, ,,Kasjer kas fiskalnych z elementami fakturowania”, ,,Kurs
grafiki z elementami projektowania stron internetowych”. Na sfinansowanie kosztow szkolen
indywidualnych dla os6b niepelnosprawnych poszukujacych pracy niepozostajacych w
zatrudnieniu zostaty wydatkowane $rodki PFRON w wysokosci 18.297 zt. Efektywnos$¢

szkolen sfinansowanych w ramach ww. srodkow wynosi 16,7 %.

2.6.2 Staz

W 2012 roku do Miejskiego Urzedu Pracy w Olsztynie pracodawcy ztozyli tacznie 924
whnioski 0 skierowanie na staz, jest to o 28% wigcej niz W 2011 roku. Na zwigkszenie liczby
wnioskow o skierowanie na staz miaty wplyw dodatkowo pozyskane przez Urzad Srodki z
rezerwy Ministra Pracy 1 Polityki Spoteczne;.

W 2012 roku pracodawcy oraz przedsigbiorcy mogli wzig¢ udzial w realizacji stazy
finansowanych ze §rodkéw Funduszu Pracy przyznanych algorytmem, ze S$rodkéw
pozyskanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego Program Operacyjny Kapitat Ludzki
»Zaplanuj swoja przyszio$¢” oraz ze Srodkéw pozyskanych z rezerwy Ministra Pracy i
Polityki Spotecznej p.n. ,,Szansa dla mtodych”, ,,Aktywno$¢ szansa na prace”, ,,Kierunek
praca” , a takze w ramach programu specjalnego p.n. ,,Mlodos¢ Aktywnos¢ Motywacja- Mam

to, Mam prace”.
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Wykres ponizej przedstawia sposob rozpatrzenia ztozonych wnioskow.

rezygnacja z rozpatrzenia wniosku E 10

whnioski rozpatrzone odmownie 356

whioski rozpatrzone pozytywnie 558

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 550 600

Wykres nr 54 Sposéb rozpatrzenia wnioskow stazowych w 2012 roku

Pozytywnie rozpatrzono  60% wszystkich zlozonych wnioskow w ramach, ktorych
skierowano 668 osob. Na odmowy, ktore stanowity 39% ogoétu sktadanych wnioskow miaty
wplyw Kryteria rozpatrywania wnioskow zatwierdzone przez Miejska Rade Zatrudnienia |,
wynikajace z ograniczonych §rodkow przyznanych na aktywizacje oséb bezrobotnych oraz z
konieczno$ci racjonalnego i efektywnego ich wydatkowania. Miejski Urzad Pracy w
Olsztynie dazyt do uzyskania wysokiej efektywnosci zatrudnieniowej, ktora wynikata z
zatozen realizowanych programéw:

— algorytm- minimum 40%,

— EFS ,,Zaplanuj swoja przysztos¢”- minimum 35%,

—  program specjalny minimum -75,6 %,

— programy w ramach $rodkow z rezerwy MP i PS -minimum 50%.

Przy rozpatrywaniu wnioskow Urzad brat pod uwage zarowno osiggnietg przez pracodawce
efektywno$¢ zatrudnieniowg badang w okresie ostatnich 3 lat, jak réwniez deklaracje
zatrudnienia po zakonczonym stazu. Czesta przyczyna odmow bylo niespelnienie przez
pracodawcow ww. warunkow.

Limit $rodkéw na organizacje stazy W 2012 roku wynosit 3.355.227 zt. Podziat srodkow —

zrodet finansowania stazy przedstawia ponizszy wykres.
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Wykres nr 55 Udzial procentowy zZrodet finansowania stazy w 2012 roku

Najwigcej srodkéw przeznaczonych na realizacje umow stazowych pochodzito z algorytmu
Funduszu Pracy (1.652.300 zt). Z  Europejskiego Funduszu Spotecznego Program
Operacyjny Kapitat Ludzki pozyskano 25% $rodkéw (828.331 zh) na zorganizowanie stazy.
Po raz pierwszy Miejski Urzad Pracy w Olsztynie realizowat umowy stazowe w ramach
programu specjalnego, ktore stanowity 10% limitu S$rodkéw (331.050 zt). Umowy o
odbywanie stazu realizowane byty réwniez ze $srodkéw pochodzacych z rezerwy MPiPS w
ramach trzech programéw ,,Szansa dla mlodych”, ,,Aktywnos$¢ szansg na pracg” oraz
,Kierunek praca”, co stanowito 16% srodkow (543.456 zt).

Na wykresie ponizej przedstawiono wysoko$¢ wydatkowanych $rodkow na organizacj¢ stazy
w latach 2010-2012.
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Wykres 56 Wysokos¢ wydatkow na organizacje stazy w latach 2010-2012
Od 2010 roku s$rodki na organizacj¢ stazy malaty. Wysokos¢ srodkoéw przeznaczonych na
sfinansowanie stazy w 2012 roku byta porownywalna do roku poprzedniego.
Staz jest jedng z form aktywizacji zawodowej, dzigki ktdrej bezrobotny nabywa umiejetnosci
praktyczne do wykonywania pracy wedtug programu stazu zataczonego do umowy cywilno-
prawnej zawarte] miedzy pracodawcag, a urzedem pracy. Zgodnie z obowigzujacymi

przepisami, staz mozne by¢ organizowany na okres minimum 3 miesiecy i trwaé
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maksymalnie 12 miesigcy. W 2012 roku dlugos$¢ stazu byla uzalezniona od wysokosci
srodkow finansowych urzedu. Sredni okres stazu w 2012 roku wynosil 6 miesiecy.

Miejski Urzad Pracy w Olsztynie w 2012 roku zawart 503 umowy, w tym 96 umow (19 %) ze
srodkow EFS. Ogotem w stazach w roku 2012 uczestniczylo 679 os6b (11 o0sob
kontynuowato staz rozpoczety w 2011 roku, 668 osob skierowano w roku 2012).
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Wykres 57 Ilos¢ 0sob bezrobotnych uczestniczgcych w stazach w latach 2010-2012

Powyzszy wykres pokazuje liczbe oséb uczestniczacych w stazach w latach 2010-2012.
Wigksza liczba 0sob uczestniczacych w stazach w 2011 roku, w poréwnaniu z 2012 rokiem,
wynikata z duzej grupy bezrobotnych (607 osob) kontynuujacych staz rozpoczety 2010 roku.
W ramach zawartych umow o odbywanie stazu w 2012 roku staz ukonczylo 437 osob
bezrobotnych, natomiast 242 osoby beda kontynuowaly odbywanie stazu w 2013 roku.
W 2012 roku liczba os6b kontynuujacych staz rozpoczety w 2011 roku byla niewielka 1
wynosita 11 oséb. Pozwolito to na skierowanie na staz w 2012 roku o 308 0so6b wigcej niz w
2011 roku.
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2010 rok
e
0 200 400 600 800 1000 1200 1400

m 0soby skierowane w danym roku

B osoby kontynuujace staz rozpoczgty w poprzednim roku

Wykres nr 58 Ilos¢ 0s6b bezrobotnych skierowanych na staz w latach 2010-2012 i kontynuujgcych staz
rozpoczety w roku poprzednim
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Osoba bezrobotna moze zosta¢ skierowana do odbywania stazu u organizatora stazu, ktérym
moze by¢ zarowno przedsiebiorstwo prywatne, urzad panstwowy i1 samorzadowy, jak
robwniez instytucja publiczna. W sklad ostatniej grupy wchodzg wszystkie placowki
opiekuncze, zaktady i instytucje publiczne, instytucje opieki zdrowotnej, agencje, organizacje

pozarzadowe, instytucje oswiatowe, itp.
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Wykres nr 59 Organizatorzy stazu w 2012 roku

Z powyzszego wykresu wynika, ze Miejski Urzad Pracy w Olsztynie zawart 55 % umow z

prywatnymi przedsigbiorstwami, do ktorych zalicza si¢ zarowno spotki prawa handlowego

jak i jednoosobowe podmioty prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza. Najmniejszy odsetek
wsrod organizatoréw stanowity urzedy panstwowe lub samorzadowe (8 %).

W ramach umoéw o odbywanie stazu osoby bezrobotne kierowane sg na rdéznego rodzaju

stanowiska, ktore sg zgodne z klasyfikacja zawoddw 1 specjalnosci.

Najwigcej osob skierowano na stanowiska zwigzane z pracg biurowg (307 osob), do tej grupy

zaliczono pracownikdéw biurowych, referentow, pracownikow administracyjnych, sekretarki,

recepcjonistki, pracownikow socjalnych.

Kolejne grupy stanowisk, na ktore skierowano duzg 1lo$¢ os6b bezrobotnych to:

e specjalisci, asystenci, koordynatorzy, technicy i1 inzynierowie réznych branz — 85 osob

e specjalisci do spraw zdrowia — 80 oséb, w tym: fizjoterapeuci, masazysci, laboranci,
ratownicy medyczni, asystenci stomatologiczni, fizycy, itp.

e inne zawody — 67 os6b, m.in. §lusarz, spawacz, magazynier, kosmetyczka, wulkanizator,
logistyk/spedytor, dziennikarz, muzealnik, mechanik samochodowy, krawiec, geodeta,
archiwista, operator maszyn, itp.

Urzad najrzadziej kierowal na stanowiska gastronomiczne (barman, kucharz, pomoc

kuchenna). Powodem takiej sytuacji jest duza liczba bezrobotnych posiadajacych kwalifikacje

1 doswiadczenie na ww. stanowiskach, przygotowanych do pracy w branzy gastronomiczne;.

W takim przypadku brak zasadno$ci organizowania stazu.
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Stanowiska, na ktore kierowano na staz przedstawia ponizszy wykres.

stanowiska gastronomiczne 14
stanowiska branzy informatycznej 16
stanowiska branzy handlowej oraz obstuga klienta 22
stanowiska zwigzane z finansami 36
stanowiska pedagogiczne 40
inne zawody

specjalisci ds. zdrowia

specjalisci, asytenci, koordynatorzy, technicy réznych branz

stanowiska zwigzane z praca biurowa # 307
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Wykres nr 60 Stanowiska pracy, na ktorych najczesciej byly organizowane staze w 2012 roku

Na ponizszym wykresie przedstawiono struktur¢ bezrobotnych kierowanych na staz w 2012
roku wedtug posiadanego wyksztatcenia.
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Wykres nr 61 Struktura oséb bezrobotnych skierowanych na staz w 2012 roku wedtug posiadanego

wyksztatcenia

Na staz skierowano najwigcej 0sob z wyksztalceniem wyzszym (60 %). Kolejng grupa byli

bezrobotni z wyksztalceniem $rednim réznym tzn. srednim ogoélnoksztatcgcym, technicznym
lub policealnym/pomaturalnym (24 %). Tylko nieliczni kierowani na staz posiadali

wyksztatcenie podstawowe lub gimnazjalne.
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Ponizszy wykres pokazuje struktur¢ osob bezrobotnych, ktore zostaty skierowane na
staz w 2012 roku wedhug ptci. Wsrod bezrobotnych skierowanych do odbycia stazu w ramach
roéznych programow i projektow w 2012 roku zdecydowanie przewazaly kobiety i stanowity
75% wszystkich stazystow.

meziczyinj
25%

Wykres 62 Struktura osob bezrobotnych skierowanych na staz w 2012 roku wedlug pici

powyzej 50 roku zycia

od 36-49 lat

od 25- 35 lat

do 24 roku zycia
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o

Wykres nr 63 Struktura osob bezrobotnych skierowanych na staz w 2012 roku wedlug wieku

Z wykresu powyzej wynika, ze osoby bezrobotne z przedzialow wickowych 18-24 lata i 25-
35 lat wykazaly najwigksze zainteresowanie uczestnictwem w tej formie aktywizacji
zawodowej 1 stanowili az 91% og6tu. Byty to osoby najczesciej po raz pierwszy wchodzace
na rynek pracy, zainteresowane zdobyciem umiejetnosci oraz doswiadczenia niezbednego do
zatrudnienia. Osoby bezrobotne z przedzialu 36-49 lat oraz z przedzialu powyzej 50 roku
zycia stanowili w 2012 roku tylko 9%. Osoby wywodzace si¢ z tej grupy to najczesciej osoby
dhugotrwale bezrobotne, majace trudnosci w znalezieniu zatrudnienia w zawodzie, w ktorym
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posiadaja juz doswiadczenie, zainteresowane zdobyciem do$wiadczenia w innym niz
dotychczas wykonywanym zawodzie.

Staz uwaza si¢ za efektywny, jesli po jego zakonczeniu lub w trakcie osoba bezrobotna
znajdzie zatrudnienie. W 2012 roku na staz skierowano 668 0sob, z czego 242 osoby beda
kontynuowac jego realizacje w 2013 roku. Z 437 oséb, ktore zakonczyty staz w 2012 roku az
214 oso6b podjeto zatrudnienie badz rozpoczeto dzialalnos¢ gospodarcza, 164 osoby figuruja
w dalszym ciggu w ewidencji 0sob bezrobotnych, natomiast 53 osoby zostaly wylaczone z
ewidencji m.in. na wlasny wniosek, z uwagi na zmian¢ miejsca zamieszkania, podj¢cia nauki
w systemie dziennym, braku gotowos$ci podjecia zatrudnienia badz tez niestawienia si¢ w
Urzedzie w wyznaczonym terminie.

Efektywnos¢ stazy zorganizowanych w 2012 roku badana na dzien 31.12.2012 r. wynosi
49%. Efektywno$¢ zatrudnieniowa powinna by¢ badana w ciggu 3 miesigcy po zakonczeniu
stazu. Biorac pod uwage, ze wickszo$¢ umow trwata do 30.11.2012 r. i od zakonczenia stazu
nie mingly jeszcze 3 miesigce, osiagniety wskaznik zatrudnienia jest wysoki. Po dtuzszym

okresie od zakonczenia stazu wskaznik zatrudnienia z pewnos$cig wzro$nie.

® podj¢cie zatrudnienia,
dziatalnosci gospodarczej

m osoby figurujace w ewidencji
0s0b bezrobotnych

osoby wytaczone z ewidencji
0s0b bzerobotnych z innego
powodu niz podjecie pracy

Wykres nr 64 Efektywnosé stazy 2012 roku

W 2012 roku Miejski Urzad Pracy w Olsztynie realizowatl program ,,Junior” — program
aktywizacji zawodowej niepelnosprawnych absolwentéw, ktérego celem jest umozliwienie
wejscia w zycie zawodowe miodym osobom niepelnosprawnym. Osoby do 25 roku zycia
badz do 27 roku zycia, pod warunkiem zZe nie mingto 12 miesi¢cy od dnia ukonczenia szkoty,
ktére odbywaty staz zgodnie z programem, oprocz stypendium z tytulu odbywania stazu,
otrzymywaty §wiadczenie na rehabilitacje zawodowg ze srodkow PFRON.

Programem w 2012 roku objgto 13 oséb niepelnosprawnych, w tym 11 kobiet. Najwigksza
liczbe os6b niepelnosprawnych stanowily osoby niepelnosprawne posiadajace lekki stopien
niepetnosprawnosci (69%).
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znaczny stopien niepetnosprawnosci -OH

umiarkowany stopien
niepetnosprawnosci

lekki stopien niepetnosprawnosci

Wykres nr 65  Udzial bezrobotnych uczestniczqcych w programie JUNIOR w 2012 roku wedtug
wyksztalcenia oraz stopnia niepetnosprawnosci
Pracodawcy, u ktorych osoby niepelnosprawne odbywaty staz mogli ubiegac si¢ o wyptate

premii. W programie wzi¢to udziat 11 pracodawcow, z czego 2 skorzystato z przystugujacej
premii.

W 2012 roku w ramach programu wydano 24.715,83 zl, z czego :

—  23.269,83 zI na wyplate $wiadczen na rehabilitacje zawodowa,

—  1.446 zt na wyplate premii dla pracodawcow.

W 2012 roku osoby bezrobotne niepetnosprawne zarejestrowane w Urzedzie jako
poszukujace pracy niepozostajace w zatrudnieniu, mogly na tych samych zasadach jak osoby
bezrobotne korzysta¢ z ushug i instrumentéw rynku pracy, w tym miedzy innymi ze stazu
finansowanego ze srodkow PFRON.

W 2012 roku w ramach 4 zawartych uméw o odbywanie stazu skierowano 4 osoby
poszukujace pracy (4 kobiety) posiadajace wyksztatcenie srednie (3 osoby) i zawodowe (1
osoba).

M lekki stopien niepelnosprawnosci Humiarkowany stopien niepelnosprawnosci

Wykres nr 66  Procentowy udzial bezrobotnych niepetnosprawnych korzystajqcych ze srodkéw
PFRON w 2012 roku wedtug stopnia niepetnosprawnosci
Z powyzszego wykresu wynika, ze w 2012 roku staz odbywato tyle samo os6b posiadajacych

lekki 1 umiarkowany stopief niepetnosprawnosci.
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Ze srodkéw PFRON wydano kwotg 17.798,43 zt tj. 81,6% mniej niz w roku poprzednim.
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Wykres nr 67 Wysokos¢ wydatkow na organizacje stazy dla oséb poszukujgcych pracy w ramach
srodkow PFRON

Osoby niepetnosprawne poszukujace pracy odbywaty staz na stanowiskach: pracownik
kancelaryjny, terapeuta zajeciowy, technik masazysta oraz doradca rolny. Po zakonczonym

stazu zadna osoba nie podj¢ta zatrudnienia.

2.6.3  Przygotowanie zawodowe dorostych

W 2012 roku Miejski Urzad Pracy w Olsztynie nie organizowat przygotowania zawodowego
dorostych zar6wno w formie praktycznej nauki zawodu jak 1 w formie przygotowania do
pracy.

W 2012 roku finansowano 8 umoéw zawartych w latach ubiegtych, w tym 1 umowa zawarta
w 2010 roku i 7 uméw zawartych w 2011 roku.

W 2012 roku wydatkowano na realizacj¢ przygotowania zawodowego dorostych s$rodki
w wysokosci 158.577,41 zt, z czego 30 % stanowity srodki przeznaczone na umowy zawarte
w 2010 roku.

m stypendia

m sktadki na ubezpieczenia
spoteczne

= refundacja kosztow
poniesionych przez pracodawce

m premia dla pracodawcy

m koszt egzaminu czeladniczego

Wykres nr 68 Srodki przeznaczone na realizacje przygotowania zawodowego dorostych w 2012 roku
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Na stypendia dla bezrobotnych przeznaczono $rodki w wysoko$ci 73.568,96 zt, sktadki na
ubezpieczenia spoteczne 20.776,31 zi, 7.410,94 zt przeznaczono na refundacje pracodawcy
kosztow poniesionych na uczestnika przygotowania zawodowego oraz 50.926,20 zl na
premi¢, natomiast na egzamin czeladniczy przeznaczono 5.895 zt.

W 2013 roku praktyczna nauka zawodu bedzie kontynuowana jedynie przez 2 osoby
bezrobotne.

W 2012 roku 1 osoba bezrobotna ukonczyla odbywanie przygotowania zawodowego
dorostych w ramach umowy zawartej w 2010 roku. Po zdaniu egzaminu na tytul czeladnika
w zawodzie fryzjer w dalszym ciggu figuruje w ewidencji os6b bezrobotnych Miejskiego
Urzedu Pracy w Olsztynie. W ramach umoéw zawartych w 2011 roku przygotowanie
zawodowe dorostych ukonczylo 5 o0sob bezrobotnych. Po zdaniu egzaminu na tytut
czeladnika w zawodzie fryzjer (4 osoby) i rusznikarz (1 osoba), 4 osoby bezrobotne w
dalszym ciggu figuruja w ewidencji MUP w Olsztynie, 1 osoba zostala wyrejestrowana z
ewidencji z uwagi na zmian¢ miejsca zameldowania poza obszar dziatania MUP (2 osoby z
ww. ukonczyly nauke zawodu dnia 30.11.2012 r., 1 osoba dnia 05.12.2012 r.).
Przewidujemy, Ze posiadajac tytut czeladnika w zawodach fryzjer i rusznikarz majg duze
szanse na znalezienie pracy w 2013 roku. Efektywnos$¢ zatrudnieniowa przygotowania

zawodowego dorostych realizowanego w latach 2010-2012 wyniosta 27,2%.

2.6.4  Prace interwencyjne

W 2012 roku do Miejskiego Urzedu Pracy w Olsztynie wptyngto 67 wnioskow o organizacje
prac interwencyjnych. Pigciu pracodawcow wycofato wnioski po ich zlozeniu,
21 pracodawcom odmowiono zawarcia umowy. Przyczyng odmoéw byt m.in.. brak
mozliwosci prawnych skierowania wskazanych osob bezrobotnych do pracy w ramach prac
interwencyjnych, brak w ewidencji 0s6b bezrobotnych do skierowania do pracy w przypadku
powstania wakatu, spadek zatrudnienia ws$rdéd osob pracujacych oraz pracownikow w
szczegolnie niekorzystnej sytuacji w poréwnaniu ze S$rednig z ostatnich 12 miesigcy
(przeciwwskazania prawne).

Z uwagi na ograniczone $rodki Funduszu Pracy przyznane na aktywizacje¢ osob bezrobotnych
przy rozpatrywaniu ztozonych przez pracodawcoéw wnioskow Urzad kierowat si¢ kryteriami
zatwierdzonymi przez Miejska Rade Zatrudnienia oraz regulaminem organizacji prac
interwencyjnych tj. zasada celowosci, efektywnosci | oszczgdnosci w wydatkowaniu
srodkoéw publicznych, oceng realizacji dotychczasowych umoéw i ich efektywnosci w okresie
3 lat poprzedzajacych dzien ztozenia wniosku, iloscig posiadanych ofert pracy oraz liczba
0sOb bezrobotnych w danej grupie zawodowej. Ponadto preferowani byli pracodawcy, u
ktérych dotychczasowa efektywnos¢ zatrudnieniowa wynosita 50 %, prowadzacy dzialalno$¢
minimum 12 miesigcy oraz tworzgcy nowe miejsca pracy.
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Miejski Urzad Pracy w Olsztynie dzialajacy z upowaznienia Prezydenta zawarl 41 umow
cywilno — prawnych w ramach prac interwencyjnych. Pomoc publiczng udzielono
w 28 przypadkach. 3 umowy zostaly rozwigzane na prosb¢ pracodawcow. Pomoc publiczna
nie zostata udzielona. 10 uméw zostato zawartych z jednostkami JST oraz z pracodawcami,
ktorzy nie byli przedsigbiorcami.

Najczesciej refundacja zwrotu poniesionych kosztow w zwigzku z zatrudnieniem osoby
bezrobotnej byta przyznawana na okres 6 miesigcy w wysokosci zasitku dla bezrobotnych
i sktadek na ubezpieczenia spoteczne od refundowanego wynagrodzenia. Przez pierwsze
3 miesigce kwota zasitku wynosita 794,20 zt, a przez kolejne miesigce 623,60 zt.

W 2012 roku pracodawcom wyptacono 210 refundacji. W poréwnaniu z rokiem ubiegtym jest
ich mniej o ponad potowe tj. 50,3 %.

Limit $srodkéw przyznanych w 2012 roku na ww. forme¢ wynosit 151.000 zt.
Urzad wydat srodki w wysokosci 149.606,65 zt na:

— wynagrodzenia — 127.849,61 zt, co stanowi 85 % ogdétu wydanych srodkow,
— skfadki ZUS — 21.757,04 zl, co stanowi 15 % wydanych §rodkow.

Ponizszy wykres przedstawia struktur¢ wydatkéw w 2012 roku.

21 757,04 zt

127 849,61 zt

B wynagrodzenia M sktadka ZUS

Wykres nr 69 Podzial wydatkow na organizacje prac interwencyjnych w 2012 roku
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Na ponizszym wykresie przedstawiono wydatki Miejskiego Urzedu Pracy w Olsztynie
przeznaczone w latach 2011 — 2012 roku na organizacj¢ prac interwencyjnych.
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Wykres nr 70 Wydatki w ramach prac interwencyjnych w 2011- 2012 roku

Z powyzszego wykresu wynika, ze przyznane $rodki na ww. forme¢ aktywizacji osob
bezrobotnych spadly o 54 % w poréwnaniu z rokiem ubiegtym.

W ramach prac interwencyjnych skierowano 48 o0sob bezrobotnych spelniajacych jeden
z warunkow art. 49 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U. z
2008 r. Nr 69 poz. 415 z pdzn. zm.) bedacych w szczegodlnej sytuacji na rynku pracy, w tym 4
osoby na powstale wakaty (3 me¢zczyzn, 1 kobieta). 47 skierowanych 0s6b bezrobotnych
podje¢to zatrudnienie w pelnym wymiarze czasu pracy, 1 osoba na ': etatu.

W 2012 roku najwigcej skierowano osob bezrobotnych w wieku do 25 roku zycia,
dhugotrwale bezrobotnych oraz po 50 roku zycia.

Ponizszy wykres przedstawia ilo$¢ zawartych umoéw oraz liczbg skierowanych osob
bezrobotnych w latach 2011-2012 .
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Wykres nr 71 Liczba zawartych umow i skierowanych oséb w latach 2011-2012.
Z wykresu wynika, ze Miejski Urzad Pracy w Olsztynie w 2012 roku skierowat wieksza ilos¢

0osOb na prace interwencyjne przy mniejszym limicie $rodkow. Taka mozliwos¢ data
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niewielka ilo§¢ umow zawartych w 2011 roku, ktérych finansowanie kontynuowano w 2012
roku.

Na prace interwencyjne w 2012 roku skierowano 29 kobiet i 19 mezczyzn. Pracodawcy tak
jak w 2011 roku czgéciej wnioskowali o zatrudnienie oséb na stanowiskach, ktore byty
skierowane do kobiet.

Ponizszy wykres przedstawia ilo$¢ osob skierowanych w 2011 - 2012 roku na ww. forme¢ wg
pfei.
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Wykres nr 72 Liczba 0séb skierowanych w ramach prac interwencyjnych wedtug pici

Ponizsza tabela przedstawia wiek osob skierowanych w ramach prac interwencyjnych.

Tabela nr 28 Struktura osob, ktore zostatly skierowane w ramach prac interwencyjnych wedtug wieku

\ do 34 lat | 35— 45 lat | 46 — 50 lat | powyzej 50 lat |

26 7 4 ‘ 11 |

Z powyzszej tabeli wynika, ze pracodawcy byli zainteresowani zatrudnieniem miodych osob
w przedziale wiekowym od 25 roku zycia do 35 roku zycia z uwagi na charakter pracy oraz
szybsza mozliwo$¢ dostosowania si¢ do wymogdéw rynku pracy.

W 2012 roku, tak jak w roku poprzednim najwigcej 0sob bezrobotnych zostato skierowanych
do pracy w ramach prac interwencyjnych z wyksztatceniem $rednim.
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Ponizszy wykres przedstawia ilo$¢ 0s6b bezrobotnych skierowanych do pracy w ramach prac
interwencyjnych pod wzgledem wyksztatcenia.

2011 rok

M 2012 rok

Wyizsze Srednie Zasadnicze Gimnazjalne
zawodowe podstawowe

Wykres nr 73 Osoby bezrobotne skierowane do pracy pod wzgledem wyksztatcenia w latach 2011 — 2012

Osoby bezrobotne byty kierowane na stanowiska zwigzane z:

— praca biurowa: sekretarka, asystent pracy biurowej referent ds. ksiegowosci ksiggowa,
podinspektor,

— handlem: pracownik zaopatrzenia, kierowca — magazynier, doradca klienta, pracownik
ds. kontaktéw z klientami, kasjer - sprzedawca, sprzedawca — handlowiec,

—  branzg medyczng: pomoc farmaceutyczna,

— pracg fizyczng: pomoc krawiecka, brygadzista, robotnik gospodarczy, ogrodnik,

konserwator, pracownik terenow zielonych, kucharka, operator maszyn do produkcji
PCV.
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2.6.5 Jednorazowa refundacja poniesionych kosztéw z tytulu oplaconych skladek na

ubezpieczenia spoleczne

W 2012 roku do Miejskiego Urzedu Pracy w Olsztynie wptynat 1 wniosek o
jednorazowg refundacj¢ poniesionych kosztéw z tytutu optaconych sktadek na ubezpieczenia
spoleczne.

Zawarta zostala 1 umowa, w ramach ktérej zostala skierowana 1 osoba bezrobotna
z wyksztalceniem Srednim — me¢zczyzna, na stanowisko kierowca — sprzedawca.

Refundacja zostanie wyptacona pracodawcy w 2013 roku w wysokosci do 300%
minimalnego wynagrodzenia za praceg.

Jednorazowa refundacja skladek na ubezpieczenia spoteczne jest forma pomocy, ktora jest
mato konkurencyjna w stosunku do innych instrumentéw rynku pracy oferowanych
pracodawcom. Powodem takiej sytuacji jest dokonywanie zwrotu pracodawcy poniesionych

kosztéw dopiero po 12 miesigcach od dnia zatrudnienia skierowanej osoby bezrobotne;j.

2.6.6  Zatrudnienie wspierane

Zatrudnienie wspierane to forma pomocy, ktora w 2012 roku nie cieszyta si¢ duzym
zainteresowaniem. Centrum Integracji Spotecznej w Olsztynie ztozyto 3 wnioski w ramach
zatrudnienia wspieranego. Jeden pracodawca zrezygnowat z zawarcia umowy.

Na ww. form¢ w 2012 roku skierowano 2 osoby bezrobotne, kobiety z wyksztatceniem
podstawowym 1 zawodowym. Bezrobotne wykonujg prace na stanowisku pomocy kuchenne;j
oraz fryzjera.

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami pracodawcy zobowigzani sg zatrudnia¢ skierowane do

pracy o0soby bezrobotne przez okres nie krotszy niz 12 miesiecy. Refundacja kosztow

poniesionych przez pracodawcoOw wynosi:

— 100 % zasitku dla bezrobotnych wraz ze skiadka na ubezpieczenia spoleczne, w
pierwszych 3 miesigcach;

—  80% zasitku dla bezrobotnych wraz ze sktadka na ubezpieczenia spoteczne w 3 kolejnych
miesigcach;

—  60% zasitku dla bezrobotnych wraz ze sktadkg na ubezpieczenia spoleczne w nastgpnych
6 miesigcach.

W 2012 roku limit $rodkéw przeznaczonych na organizacj¢ zatrudnienia wspieranego

wynosit 600 z1.

93



Urzad wydat srodki w wysokosci 594,41 zi na:
— wynagrodzenia — 502,93 z1, co stanowi 85%
— sktadke ZUS — 91,48 zl, co stanowi 15 %.

sktadka ZUS
15%

wynagrodzenie
85%

Wykres nr 74 Struktura wydatkow w ramach zatrudnienia wspieranego w 2012 roku

2.6.7  Roboty publiczne

Do Miejskiego Urzgdu Pracy w Olsztynie w 2012 roku wplyngto mniej wnioskow o
organizacj¢ robot publicznych niz w roku poprzednim. Sposrdd 8 ztozonych wnioskow, 6
zostatlo rozpatrzonych pozytywnie, 2 wnioski rozpatrzono odmownie z powodu
wykorzystania limitu srodkow przyznanych na 2012 rok na ww. forme aktywizacji.

Roboty publiczne byly organizowane w: Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej, Urzedzie
Miasta Olsztyna oraz w Domu Pomocy Spotecznej KOMBATANT.

Limit srodkéw Funduszu Pracy przyznanych w 2012 roku w wysokosci 78.050 zt byt
nieznacznie nizszy nizw 2011 roku (04,4 % ).

Ponizszy wykres przedstawia limit srodkéw na organizacj¢ robdt publicznych w latach 2011-
2012.

78 050 zf 81700 zt

m 2011 rok m 2012 rok

Wykres nr 75 Limit srodkéw na organizacje robot publicznych w latach 2011-2012
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Miejski Urzad Pracy w Olsztynie w 2012 roku wydal $rodki na organizacj¢ robot
publicznych w wysokosci 78.041,91 zi, w tym na:

— wynagrodzenia — 66.578,12 zt, co stanowi 85%

— sktadki ZUS — 11.463,79 zl, co stanowi 15 %.

70000 zt -

60 000 zt -

50000 zt -

40000 zt -

30000 zt -

20000 zt -

10000 zt -

0zt T T
wynagrodzenia sktadki ZUS

Wykres nr 76 Wydatki na organizacje robot publicznych w 2012 roku

W 2012 roku na roboty publiczne skierowano 8 osob ( 6 kobiet i 2 megzczyzn ). W robotach
publicznych tacznie uczestniczyto 12 oséb, w tym 4 osoby skierowane w 2011 roku.

2012 rok

2011 rok
18

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

B osoby skierowane M osoby uczestniczgce

Wykres nr 77 Ilos¢ 0sob bezrobotnych skierowanych i uczestniczgcych w ramach robét publicznych
w latach 2011-2012
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Osoby bezrobotne skierowane byly do pracy w ramach robot publicznych na stanowiska:

—  sprzataczka,

—  portier,

— pomoc administracyjna,

— referent,

— opiekun.

W ramach ww. formy refundacje¢ wyplacano pracodawcy przez okres 6 miesigcy w wysokosci
wynagrodzenia 1.450 zl oraz sktadki na ubezpieczenia spoteczne.

Zgodnie z ustawg o promocji zatrudnienia 1 instytucjach rynku pracy kierowane byly osoby
bezrobotne speiniajgce warunki art. 49 pkt. 2-7. W 2012 roku skierowano taka samg ilos¢
0sob dhugotrwale bezrobotnych ( 3 osoby) oraz powyzej 50 roku zycia ( 3 osoby). Pozostate

osoby to bezrobotni bez do$wiadczenia zawodowego (2 osoby).

2.6.8  Prace spolecznie uzyteczne

Limit $rodkow przyznanych w 2012 roku na prace spotecznie uzyteczne wynosit 160.300 z1.
Urzad na ww. forme wydat srodki w wysokosci 160.183,20 zt.

Ponizszy wykres przedstawia wydatki na organizacj¢ prac spotecznie uzytecznych w latach
20112012 .

180000

150 000 zt 160 183,2 zt
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Wykres nr 78 Wydatki na organizacje prac spotecznie uzytecznych w latach 2011-2012
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Na podstawie rocznego planu potrzeb sporzadzonego przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Olsztynie, Urzad Pracy zawarl porozumienie w zakresie prac spotecznie
uzytecznych.

Prace spotecznie uzyteczne wykonywane byly w 32 wydziatach Miejskiego Osrodka Pomocy

Spotecznej w Olsztynie oraz 48 jednostkach podlegtych Prezydentowi.

Kwota $wiadczenia dla uczestnika prac spotecznie uzytecznych wynosita od 02.01.2012 r. do

30.05.2012 r.-7,30 zt/h, a od 01.06.2012 r. do 14.12.2012 r.-7,70 zt/h. Kwota $wiadczenia

podlega waloryzacji na zasadach okre§lonych w art. 72, ust. 6 ustawy o promocji

zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Zgodnie z zawartym porozumieniem Urzad dokonat refundacji w wysokosci:

— 40 % minimalnej kwoty $wiadczenia za kazda godzing wykonywania prac spolecznie
uzytecznych za okres od 02.01.2012 r. do 30.06.2012 r. dla $redniomiesi¢cznie 170 0sob
bezrobotnych,

— 20 % minimalnej kwoty $wiadczenia za kazdg godzing wykonywania prac spolecznie
uzytecznych za okres od 01.07.2012 r. do 14.12.2012 r. dla $redniomiesigcznie 150 0sdb
bezrobotnych.

Uczestnicy prac spotecznie uzytecznych wykonywali prace max. 10 godzin tygodniowo i byli

objeci ubezpieczeniem zdrowotnym 1 wypadkowym.

W 2012 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Olsztynie na wyptate Swiadczen z tytutu

wykonywania prac spotecznie uzytecznych przeznaczyt kwotg 540.780,60 zt.

Ponizszy wykres przedstawia kwoty wyplaconych §wiadczen przez MOPS w Olsztynie oraz

kwoty wyptaconych refundacji przez Miejski Urzad Pracy w Olsztynie w latach 2011-2012.

[

183,20 zt

2012

540 780,60 zt

M srodki MUP
M Srodki MOPS

2011

314 380,

0,00 zt 100 000,00 zt 200 000,00 zt 300 000,00 zt 400 000,00 zt 500 000,00 zt 600 000,00 zt

Wykres nr 79 Udziat srodkéw MOPS i MUP Olsztyn w organizacji prac spolecznie uzytecznych
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W 2012 roku w pracach spotecznie uzytecznych uczestniczyto wigcej 0oséb bezrobotnych niz
w 2011 roku. Wigksza cze$¢ stanowily kobiety. Urzad skierowal 292 osoby. W okresie
odbywania prac spotecznie uzytecznych 17 oso6b podjeto zatrudnienie.
Na ponizszym wykresie przedstawiono ilos¢ 0sob skierowanych do wykonywania prac
spotecznie uzytecznych w latach 2011-2012.
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Wykres nr 80 llos¢ skierowanych 0s6b na prace spotecznie uzyteczne w latach 2011-2012

Ponizszy wykres przedstawia ilo$¢ skierowanych osdb bezrobotnych w ramach prac
spotecznie uzytecznych wg pfci.
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Wykres nr 81 llos¢ uczestniczgcych osob bezrobotnych w pracach spotecznie uzytecznych wg plci
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Ponizsza tabela przedstawia ilo§¢ osdb bezrobotnych uczestniczacych w pracach spolecznie
uzytecznych ze wzgledu na wiek.
Tabela nr 29 Skierowane osoby bezrobotne wg wieku

21 - 34 lat 35-45 lat 46 - 50 lat powyzej 50 lat

104 68 25 95

Osoby bezrobotne kierowane byty gléwnie do wykonywania prac spolecznie uzytecznych na
stanowiskach pracy fizycznej tj.: sprzataczka, pracownik gospodarczy, pomocnik kierowcy,
wozna, pomoc W magazynie, pomoc kuchenna, konserwator, prasowaczka. Urzad skierowat

réwniez osoby bezrobotne do pracy biurowej i medycznej.

2.6.9 Dofinansowanie do podjecia dzialalnosci gospodarczej

W 2012 roku Miejski Urzad Pracy w Olsztynie dysponowat kwota 4.157.949 zi. na
dofinansowanie do podjecia przez osoby bezrobotne dziatalnosci gospodarczej z czego:

—  kwote 852.037 zt stanowit Fundusz Pracy przyznany algorytmem,

—  kwotg 1.407.534 zt stanowity $rodki pozyskane z Europejskiego Funduszu Spotecznego,
—  kwote 469.120 zt stanowily $rodki pozyskane na realizacj¢ Programu Specjalnego,

—  kwote 1.429.258 zt stanowity $rodki na realizacj¢ programow finansowanych z Rezerwy
MPiPS.

2012 rok 4157 949 zt

2011 rok 1449071 zt

Wykres nr 82 Srodki (w z#) przeznaczone na dofinansowanie do podjecia dziatalnosci gospodarczej
w latach 2011 — 2012

Na podstawie powyzszego wykresu mozna zauwazy¢, ze w 2012 roku limit $rodkow
przeznaczonych na aktywizacje 0sob bezrobotnych tj. na pomoc w zaktadaniu wilasnej firmy i

stworzeniu wlasnego miejsca pracy wzrdst trzykrotnie w porownaniu z 2011 rokiem.
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Srodki, ktorymi Urzad dysponowat w 2012 roku pochodzity z réznych zrodet finansowania,

co przedstawia wykres ponizej.

1429 258 zt 1407 534 zt
W EFS PO KL

H Algorytm

Program Specjalny

M Rezerwa MPIiPS
469 120 zt
852 037 zt

Wykres nr 83 Srodki na dofinansowanie do podjecia dzialalnosci gospodarczej w 2012 roku z
podziatem na zrodio finansowania

Dofinansowanie do podjecia dziatalno$ci gospodarczej moglo by¢ udzielone osobom
bezrobotnym na podjecie dzialalnosci gospodarczej okreslonej przepisami ustawy o
swobodzie dziatalnosci gospodarczej w branzach: wytworczej, budowlanej, ustugowej i
handlowej. Dzialalno$¢ gospodarcza powinna by¢ prowadzona przez osobg bezrobotng w
sposob ciagly i w celach zarobkowych.

Srodki z rezerwy Ministra Pracy i Polityki Spotecznej, ktérymi Urzad dysponowat w 2012
roku skierowane byly do osob w wieku do 30 roku zycia oraz do oséb bedacych w
szczegoblnej sytuacji na rynku pracy, tj. dhlugotrwale bezrobotnych, bezrobotnych po
zakonczeniu realizacji kontraktu socjalnego, bezrobotnych kobiet, ktéore nie podjely
zatrudnienia po urodzeniu dziecka, bezrobotnych bez do§wiadczenia zawodowego lub bez
wyksztalcenia Sredniego, bezrobotnych samotnie wychowujacych co najmniej jedno dziecko
do 18 roku zycia, bezrobotnych, ktorzy po odbyciu kary pozbawienia wolnosci nie podjeli
zatrudnienia oraz bezrobotnych niepetnosprawnych.

Program Specjalny wspotfinansowany srodkami rezerwy MPiPS skierowany byt do oso6b do
30 roku zycia z niewielkim doswiadczeniem zawodowym lub bez do$wiadczenia
zawodowego, w stosunku do ktorych skierowane dotychczas ustugi lub instrumenty rynku
pracy nie przyniosty pozadanego efektu. W ramach ww. programu osoba otrzymujaca
dofinansowanie mogta otrzymac takze wsparcie pomostowe w kwocie 600 zt brutto
miesi¢cznie przez pierwsze trzy miesigce prowadzenia dzialalnosci gospodarczej. Wszystkie
osoby, ktdre otrzymaty $rodki w ramach programu specjalnego zlozyty réwniez wnioski o

wsparcie pomostowe, na ktore tacznie wyplacono kwote 42.000 zt.

W 2012 roku odbyto si¢ 17 komisji ds. opiniowania wnioskéw. Ocenie poddano ogotem 429
wnioskéw, w tym 339 wnioskow o dofinansowanie do podjgcia dziatalno$ci gospodarczej
(79%), 19 wnioskéw o przyznanie srodkéw na podjecie dziatalnosci na zasadach okreslonych
dla spotdzielni socjalnych (4,4%) i 71 wnioski o refundacj¢ kosztow doposazenia lub

wyposazenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego ( 16,6%).
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Dla poréwnania w 2011 roku komisja rozpatrzyta ogétem 265 wnioskow.

Sposrod wszystkich 339 wnioskow o przyznanie dofinansowania do podjecia dziatalnos$ci
gospodarczej 236 wnioskow (69,6%) zostato rozpatrzonych pozytywnie (w tym 15 oséb po
otrzymaniu zgody zrezygnowato z propozycji otrzymania $rodkéw), pozostate 103 wnioski
(30,4%) zostaty rozpatrzone negatywnie. O decyzji zarbwno pozytywnej, jak i negatywnej
Urzad informowat osoby bezrobotne pisemnie.

Ponadto spos$rod 19 wnioskow o przyznanie srodkéw na podjecie dziatalnosci na zasadach
okreslonych dla spoétdzielni socjalnych 9 wnioskéw zostalo rozpatrzonych pozytywnie,

pozostale 10 rozpatrzono negatywnie.

. 245
pozytywnie 122
. 113
0 50 100 150 200 250 300
2012 rok 2011 rok

Wykres nr 84  Struktura rozpatrzonych wnioskéow o dofinansowanie do podjecia dziatalnosci

gospodarczej (w tym na zasadach okreslonych dla spotdzielni socjalnych) w latach
2011 - 2012

Osoby, ktore po otrzymaniu pisemnej decyzji zrezygnowaly z otrzymanych $rodkow (15
o0sob) , jako przyczyny rezygnacji podawaty gtéwnie: zbyt niska kwote przyznanych srodkow,
problemy z zatatwieniem formalno$ci zwigzanych z adaptacja lokalu, podjecie pracy oraz

trudno$ci zwigzane z zabezpieczeniem przyznanych srodkow.

Program 25
Specjalny 15
Rezerwa MPiPS 73
Algorytm 49
EFS PO KL a7 77
0 10 20 30 40 50 60 70 80

i Razem © Mezczyzn ©Kobiet

Wykres nr 85 Liczba umow zawartych w 2012 roku
W 2012 roku podpisanych zostatlo 230 umoéw z osobami bezrobotnymi, w tym 9 umow z

osobami podejmujacymi dziatalno$¢ na zasadach okreslonych dla spotdzielni socjalnych.
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Ponizszy wykres przedstawia struktur¢ osob, ktore otrzymatly dofinansowanie ze wzgledu na

wiek 1 zrodlo finansowania.

Hdo25r.z. M26-35rz. HM36-50r.z. HEpow.50r.z.

' 12 4 51
Rezerwa MPiPS 1
8 4
Program Specjalny 17
5
Algorytm d 31
9
EFS PO KL 50

Wykresnr 86  Osoby bezrobotne, ktore otrzymaly dofinansowanie na podjecie dziatalnosci
gospodarczej (w tym na zasadach okreslonych dla spotdzielni socjalnych) w 2012
roku z podziatem na wiek

Jak wida¢ z przedstawionego wykresu w 2012 roku z pomocy Urzegdu skorzystato 230 oséb, z
czego 65% to osoby w grupie wiekowej 26-35 lat, najmniejsza grupe stanowily osoby
powyzej 50 roku zycia (3%).

Mdo25r.z. M26-35r.z. H36-50r.z Epow.50r.z.

34

149
2012 rok 39

18

64
2011 rok 75

Wykres nr 87  Osoby bezrobotne, ktore otrzymaly dofinansowanie na podjecie dziatalnosci
gospodarczej (w tym na zasadach okreslonych dla spotdzielni socjalnych) w latach
2011 — 2012 z podziatem na wiek

7 powyzszego wykresu wynika, ze 0soby w wieku 26-35 lat najczeSciej decydujg sie na
podjecie dziatalno$ci gospodarczej. W tej grupie wiekowej znajduja si¢ osoby posiadajace
zazwycza] wyksztalcenie 1 dos§wiadczenie zwigzane z planowang dziatalnoscig. Powyzsze
wynika réwniez z faktu, ze Srodki Rezerwy MPiPS oraz Programu Specjalnego skierowane
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byly do oséb w grupie do 30 roku zycia. Najrzadziej decyduja si¢ na otwarcie wilasnej
dziatalnosci osoby w wieku powyzej 50 roku zycia.
wyisze H Srednie i srednie techniczne

H srednie zawodowe M zasadnicze zawodowe M podstawowe
i gimnazjalne

16 49
35
15
4 46 8
3 121 i 1111 22 3
. ed T T H T 1
EFS PO KL Algorytm Program Specjalny Rezerwa MPiPS

Wykres nr 88  Osoby bezrobotne, ktore otrzymaly dofinansowanie do podjecia dziatalnosci
gospodarczej (w tym na zasadach okreslonych dla spotdzielni socjalnych) w 2012
roku z podziatem na wyksztatcenie

Z powyzszego wykresu wynika, ze 2012 roku dofinansowanie cieszyto si¢ najwicksza
popularnoscig wsrod osob z wyksztalceniem wyzszym oraz §rednim (w tym technicznym i
zawodowym).

Tabelanr 30 Rodzaje dziatalnosci gospodarczych podejmowanych przez osoby bezrobotne, ktore
otrzymaty dofinansowanie na podjecie dziatalnosci gospodarczej w 2012 roku ( bez
0s0b zakladajgcych spotdzielnie socjalng)

Rodzaj dzialalnoS$ci gospodarczej Tos¢ Rodzaj dzialalnoS$ci gospodarczej Tlos¢
ustugi ogdlnobudowlane, remontowo-

wykonczeniowe (w tym w branzy 17
sanitarnej)

kancelaria adwokacka/radcy

prawnego/doradztwo prawne L

sprzedaz odziezy uzywanej,
15 | bielizny, w tym réwniez przez 15
Internet, akcesorii meblowych

ustugi kosmetyczne, wizaz 1 stylizacja
paznokci

organizacja i prowadzenie
imprez/obstuga menedzerska muzykow 12 | ustugi geodezyjne , audyty 9
artystow, w tym imprez dla dzieci

ushugi informatyczne, tworzenie

ustugi fotograficzne 8 stron internetowych, reklama 7
internetowa
. . . naprawa pojazdow
ustugi fryzjerskie 6 samochodowych 5

nauczanie jezyka obcego (angielski,

reslsil), dmmenein 5 projektowanie wnetrz 5)

realizacja i produkcja materialow

ustlugi utrzymania czystosci S filmowych, teledyskow
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ustugi elektryczne

wyrob 1 sprzedaz rekodziel/elementow
wystroju wnetrz

ustugi graficzne/reklamowe

ustugi projektowe

projektowanie i wykonawstwo sieci
teleinformatycznych i elektrycznych,
sieci instalacji, nadzor i kierowanie
robotami bud.

obsluga naglo$nieniowa/oswietleniowa
imprez

outsourcing sekretariatu, obstuga
marketingowa firm

sprzedaz i serwis rowerowy

agencja marketingu internetowego
digitalizacja map

doradztwo leasingowe

dzialalnos¢ wydawnicza w zakresie
sktadu komputerowego

gabinet dietetyczny

lombard

myjnia parowa
ushugi potoznicze
ushugi rachunkowe

ustugi stolarsko-lakiernicze
ustugi kominiarskie
ustugi krawieckie

ustugi kreslarskie

-

R R R R e
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ustugi rehabilitacyjne i
fizykoterapia, fizjoterapia

ushlugi gastronomiczne

montaz i sprzedaz
paneli/renowacja podtog

produkcja i montaz mebli

pielegnacja 1 zaktadanie
ogrodow/projektowanie terenow
zielonych

outsourcing inwentaryzacyjny

wycena i kosztorysy/likwidacja
szkod

aplikacja folii i montaz tablic
reklamowych

doradztwo i posrednictwo
finansowe

drukarnia wielkoformatowa i
cyfrowa

dziatalno$¢ produkcyjna w branzy
metalowej

sprzedaz ustug telefonii
komoérkowej 1 stacjonarnej

szkolenia, rekreacja i prace
podwodne

szkota nauki jazdy
ustugi brokerskie
ustugi ewaluacyjne
ustugi ubezpieczeniowe

usuwanie rys na powierzchniach
szklanych

wykonywanie 1 naprawa aparatow
ortodontycznych

wyrob artykulow reklamowych i
pamiatek okolicznosciowych

porady psychologiczne,
psychoterapeutyczne



praktyka logopedyczno-

ustugi poligraficzne 1 s7koleniowa 1

sprzedaz i montaz urzgdzen rojektowanie i drukowanie na

wykorzystujacych odnawialne zrodta 1 proJ . 1

. odziezy

energii

sprzedaz materialu genetycznego 1 przewijanie folii spozywczej 1

sprzedaz reklam na torebkach

papierowych 1 punkt apteczny 1

sprzedaz wyrobow cukierniczych 1 salon zabaw 1

szkolenie pséw 1 serwis www dla dzieci oraz 1
P sprzedaz artykulow dziecigcych

ustugi BHP 1 wypozyczalnia i komis zabawek

ustugi krawieckie 1 serwis elektroniczny

portal informacyjny na temat punktow
handlowo-ustugowych, ustug 1 sklep internetowy-antykwariat 1
turystycznych, itp..

przyciemnianie szyb, pranie
nauka tanca 1 tapicerki, wynajem mobilnej 1
reklamy

Podobnie jak w 2011 roku rowniez w 2012 roku dla oséb, ktorych wnioski zostaly
rozpatrzone pozytywie organizowano przy wspotpracy z Urzgdem Skarbowym i Zakladem
Ubezpieczen Spolecznych spotkania informacyjne, na ktéorych poruszane byly tematy
zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, tj. formy opodatkowania, zasady
wystawiania faktur, terminy sktadania deklaracji, zasady korzystania z preferencyjnej sktadki
na ubezpieczenia spoleczne, zasady zglaszania do ubezpieczen pracownikoéw 1 cztonkow
rodzin, itp.

2.6.10 Dofinansowanie dzialalno$ci na zasadach okreslonych dla spo6ldzielni socjalnych

W 2012 roku do Miejskiego Urzgdu Pracy w Olsztynie wptyneto 19 wnioskéw o przyznanie
srodkdw na podjecie dziatalnosci na zasadach okreSlonych dla spotdzielni socjalnych.
9 wnioskdéw rozpatrzono pozytywnie. Wszystkie tworzone spoldzielnie miaty rekomendacje
wystawione przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Olsztynie.

Spoétdzielnie socjalne, ktore powstaty przy wsparciu finansowanym to Spotdzielnia Socjalna
»SZANSA”, ktora zajmowacé si¢ bedzie opieka nad dzie¢mi oraz Spotdzielnia Socjalna
»G-URAL” zajmujaca si¢ naprawa i renowacja starych samochodéw i motocykli. Kazda z
0sOb ubiegajacych si¢ o $rodki na rozpoczecie dziatalno$ci na zasadach okreslonych dla
spotdzielni socjalnych otrzymata kwote 13.987 zt z przeznaczeniem na wktad do spotdzielni
socjalnej.
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Zgodnie art. 12 wust. 3a z ustawy z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spo6ldzielniach socjalnych (Dz.
U. nr 94, poz. 651 z pdzn. zm.) spodtdzielnia socjalna moze ubiegac si¢ o sfinansowanie ze
srodko6w Funduszu Pracy czeéci wynagrodzenia odpowiadajacej sktadce naleznej od
zatrudnionego na ubezpieczenia emerytalne, rentowe i chorobowe oraz czesci kosztow
osobowych pracodawcy, ktore odpowiadaja sktadce na ubezpieczenia emerytalne, rentowe i
wypadkowe. Ww. sktadki podlegajg refundacji lub wyptacie w formie zaliczki przez okres 24
miesi¢cy od dnia zatrudnienia w spotdzielni w petnej wysokosci poniesionych koszéw oraz
przez kolejne 12 miesigcy w potowie wysokosci, ktorych podstawg jest kwota minimalnego
wynagrodzenia.

W 2012 roku Miejski Urzad Pracy w Olsztynie wypftacil spotdzielniom sktadki w tacznej
wysokosci 18.736,26 zi. Dla poréwnania w 2011 roku wyptacona kwota wyniosta
16.304,19 zt.

2.6.11 Refundacja doposazenia lub wyposazenia stanowiska pracy dla skierowanego
bezrobotnego

Art. 46 ust. 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (t.j. Dz. U. z 2008 r., Nr 69, poz. 415 z p6ézn. zm.) dopuszczal mozliwosé
zrefundowania podmiotowi prowadzacemu dziatalno$¢ gospodarczg, producentowi rolnemu
lub niepublicznemu przedszkolu i niepublicznej szkole kosztéw wyposazenia lub doposazenia
stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego w wysoko$ci okreslonej w umowie, nie
wyzszej jednak niz 6 — krotnej wysokosci przecigtnego wynagrodzenia.

W 2012 roku Miejski Urzad Pracy w Olsztynie zrefundowal koszty w wysokosci
668.516,04 zt.

2012 rok 668 516,04 zt

2011 rok  —] 322 065 2t
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Wykres nr 89 Poréwnanie wysokosci zrefundowanych kosztow wyposazenia/doposazenia stanowiska
pracy dla skierowanego bezrobotnego w latach 2011 — 2012

Limit $rodkow w 2012 roku byt dwukrotnie wyzszy niz w 2011 roku. W 2012 roku Urzad
dysponowal zaré6wno $rodkami Funduszu Pracy przyznanymi algorytmem, jak rdéwniez

srodkami z rezerwy Ministra Pracy i Polityki Spoteczne;.
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Ponizej przedstawiono podzial srodkow ze wzgledu na zrodio finansowania.

Rezerwa MPIPS;
156 023,08 zt

Algorytm;
512 492,96 zt

Wykres nr 90 Wysokos¢ zrefundowanych kosztow wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy dla
skierowanego bezrobotnego w 2012 z podziatem na zrodta finansowania

W 2012 roku do Urzedu wptyneto 71 wnioskow o refundacj¢ kosztow doposazenia lub
wyposazenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego. 46 wnioskow, tj. 64,7%
uzyskato pozytywna opini¢ komisji, pozostate 25 rozpatrzono odmownie. Sposroéd wszystkich
wnioskow rozpatrzonych pozytywnie 11 pracodawcoéw po otrzymaniu pisemnej informacji o
rozpatrzeniu wniosku zrezygnowalo z zawarcia umowy. Powodem rezygnacji bylo
nieakceptowanie warunkow przedstawianych przez Urzad, brak mozliwosci zabezpieczenia
przyznanej kwoty oraz spadek =zatrudnienia po ztozeniu wniosku spowodowany
zmniejszeniem wymiaru czasu pracy pracownika lub rozwigzaniem stosunku pracy z
pracownikiem w drodze wypowiedzenia dokonanego przez pracodawce a takze na mocy
porozumienia stron z przyczyn niedotyczacych pracownikow.

O przyczynie odmowy pracodawcy informowani byli pisemnie. Przyczynami negatywnej
opinii cztonkéw komisji byly: zbyt duze wymagania kwalifikacyjne wobec 0s6b
bezrobotnych, w ocenie urzgdu w przypadku powstania wakatu na utworzonym stanowisku
wigzaloby si¢ to z brakiem osob bezrobotnych kwalifikujacych si¢ do skierowania na
powstaly wakat. Ponadto bardzo czesto wnioskowane zakupy byly nieadekwatne w ocenie
cztonkow komisji do tworzonego stanowiska pracy.

24
whnioski rozpatrzone pozytywnie
46 2011 rok
48
whnioski rozpattrzone negatywnie
25 2012 rok
0 10 20 30 40 50 60

Wykres nr 91 Struktura rozpatrzonych wnioskéw na refundacje wyposazenia Ilub doposazenia
stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego w latach 2011 — 2012
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Sposréd 46 pozytywnie rozpatrzonych wnioskow umowy podpisano z 35 pracodawcami,
(jedenastu pracodawcow zrezygnowato przed podpisaniem umow).

W ramach 35 umow utworzonych zostalo 38 stanowisk pracy. Utworzone stanowiska to:
magazynier, operator strugarki, bufetowa — sprzedawca, instruktor sprawno$ci fizycznej i
zdrowego zywienia, automaty instalacji kottowych wezlow cieplnych i ppoz., stolarz-monter,
asystent dyrektora, specjalista ds. kadr i ptac, asystent prawny, mechanik samochodowy,
specjalista ds. ksiegowosci, glazurnik, sprzedawca, asystent radcy prawnego, asystent
projektanta, asystentka stomatologiczna, kontent manager, asystent konstruktora, specjalista
ds. marketingu i handlu, grafik komputerowy, specjalista ds. geodezji, ksiggowa, pracownik
ogbélnobudowlany, sekretarka-aplikant, asystent geodety-pomiarowy, kelner-barman,
operator panelu pomiarowego do wideocentracji, murarz-tynkarz, malarz-szpachlarz, operator
urzadzen diagnostycznych, operator maszyny laminujacej, specjalista ds. grafiki 1
administracji, pracownik handlowo-magazynowy, handlowiec i stolarz.

2.6.12 Dodatki aktywizacyjne

Dodatek aktywizacyjny jest jednym =z podstawowych instrumentow wspierajacych
podstawowe ustugi rynku pracy. Osoby posiadajace status osoby bezrobotnej z prawem do
zasitku, w przypadku podjecia zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej, maja mozliwo$¢
ubiegania si¢ o przyznanie dodatku aktywizacyjnego (art. 48 ustawy o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy).

W przypadku, gdy w wyniku skierowania przez Urzad Pracy osoba bezrobotna podejmie
zatrudnienie w niepelnym wymiarze czasu pracy obowigzujacym w danym zawodzie lub
stuzbie 1 otrzymuje wynagrodzenie nizsze od minimalnego wynagrodzenia za pracg, moze
ubiegac si¢ o dodatek aktywizacyjny w wysokos$ci stanowigcej roznice migdzy minimalnym
wynagrodzeniem za prace, a otrzymywanym wynagrodzeniem, nie wigkszej jednak niz 50%
zasitku, o ktorym mowa w art. 72 ust. 1, przez okres, w jakim przystugiwalby bezrobotnemu
zasitek (art. 48 ust.1 pkt 1 i ust.2 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy).

W przypadku, gdy ww. osoba bezrobotna z wiasnej inicjatywy podejmuje zatrudnienie
lub inng pracg zarobkowa, moze si¢ ubiega¢ o dodatek aktywizacyjny w wysokosci do 50%
zasitku, o ktorym mowa w art 72 ust. 1, przez polowe okresu, w jakim przystugiwalby
bezrobotnemu zasitek (art. 48 ust. 1 pkt 2 i ust.3 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy).

Dodatek aktywizacyjny nie przysluguje w przypadku (art 48 ust. 4 ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy):

1. Skierowania bezrobotnego przez Urzad do prac interwencyjnych, robdt publicznych lub

na stanowisko pracy, ktorego koszty wyposazenia lub doposazenia zostaty zrefundowane.
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2. Podjecia przez bezrobotnego z wlasnej inicjatywy zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej u pracodawcy, u ktorego byt zatrudniony, lub dla ktérego wykonywatl inng
prace zarobkowg bezposrednio przed zarejestrowaniem jako bezrobotny.

3. Podjecia przez bezrobotnego z wlasnej inicjatywy zatrudnienia, lub innej pracy
zarobkowej za granicg Rzeczypospolitej Polskiej u pracodawcy zagranicznego.

Dodatek przystuguje od dnia ztozenia wniosku
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m dodatki aktywizacyjne dla oséb, ktére podjety zatrudnienie z wtasnej inicjatywy

Wykres nr 92  Dodatki aktywizacyjne wyptacone w latach 2011 - 2012

W 2012 roku zauwazy¢ nalezy znaczacy wzrost w liczbie rozpatrzonych pozytywnie
wnioskéw w sprawie przyznania prawa do dodatku aktywizacyjnego dla osob, ktore znalazty
zatrudnienie z wlasnej inicjatywy posiadajac prawo do zasitku dla bezrobotnych. W 2010
roku — bylo to 565 pozytywnie rozpatrzonych wnioskéw, w roku 2011 wydano 551 decyz;ji
przyznajacych dodatek aktywizacyjny. Natomiast w 2012 roku o 110 oséb wigcej nabylo
prawo do dodatku aktywizacyjnego, w poréwnaniu do 2011 roku

Ma to zwigzek z sytuacja na lokalnym rynku pracy, stopa bezrobocia w miescie Olsztyn
wzrosta o 1,1 punktu procentowego w stosunku do roku 2011. W 2012 roku odnotowano
réwniez znaczacy wzrost liczby zarejestrowanych bezrobotnych z prawem do zasitku i bylo to
1218 0sob a w 2011 roku zarejestrowano 1049. To wilasnie bezrobotni z prawem do zasitku
moga skorzysta¢ z instrumentu rynku pracy jaki jest dodatek aktywizacyjny.

109



@' 3. DZIALALNOSC MIEJSKIEJ RADY
srzao Py ZATRUDNIENIA

KADENCJA 2008-2012.

Dnia 30.11.2012 r. uptyneta czteroletnia kadencja Miejskiej Rady Zatrudnienia bedacej
organem opiniodawczo — doradczym Prezydenta Olsztyna w sprawach polityki rynku pracy.
W sktad Miejskiej Rady Zatrudnienia wchodzito 15 przedstawicieli réznych organizacji
reprezentatywnych dla Olsztyna - przedstawicieli organizacji zwigzkowych, organizacji
pracodawcow, przedstawicieli spoteczno — zawodowych organizacji rolnikow, przedstawicieli
samorzadu terytorialnego i organizacji pozarzagdowych. Na koniec kadencji ( 2012 rok) w
sktad Miejskiej Rady Zatrudnienia wchodzito 12 cztonkow.

W okresie 4 — letniej kadencji funkcje Przewodniczacego Rady sprawowali kolejno Pan
Wiestaw Nalecz 1 Pan Dariusz Bielas.

Do zakresu dziatania Miejskie] Rady Zatrudnienia nalezalo w szczegodlno$ci:

* inspirowanie przedsiewzi¢¢ zmierzajacych do petnego i produktywnego zatrudnienia,

* ocena racjonalnego gospodarowania §rodkami Funduszu Pracy,

» opiniowanie kryteriow podziatu $rodkéw Funduszu Pracy na finansowanie programow
dotyczacych promocji zatrudnienia i finansowanie innych fakultatywnych zadan,

» wydawanie opinii w sprawach dotyczacych kierunkéw ksztalcenia, szkolenia
zawodowego i zatrudnienia,

= opiniowanie programow specjalnych,

= wydawanie opinii w sprawie umorzen nienaleznie pobranych §wiadczen.

W trakcie 4 — letniej kadencji odbylo si¢ 19 posiedzen Miejskiej Rady Zatrudnienia.

Cyklicznie poruszanymi tematami na posiedzeniach byly:

1. Sytuacja na rynku pracy w miescie Olsztynie.

2. Dziatania Miejskiego Urzedu Pracy w Olsztynie na rzecz promocji zatrudnienia,
tagodzenia bezrobocia i aktywizacji lokalnego rynku pracy.

3. Ustalanie kryteriow podziatu $rodkow Funduszu Pracy na finansowanie programow

dotyczacych promocji zatrudnienia i1 finansowanie innych fakultatywnych zadan.

Limity srodkéw Funduszu Pracy i ich zaangazowanie w poszczeg6dlne programy.

Plan szkolen grupowych dla oséb bezrobotnych i poszukujacych pracy.

Opinie dotyczace kierunkoéw ksztalcenia.

N o o bk

Sprawy dotyczace umorzenia nienaleznie pobranych $wiadczen pienigznych z tytutu
bezrobocia lub niewywigzania si¢ pracodawcow z zawartych umow np. prac

interwencyjnych lub refundacji kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska
pracy.
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W okresie 4-letniej kadencji Miejska Rada Zatrudnienia wydata 59 opinii w sprawie umorzen
nienaleznie pobranych §wiadczen pieni¢znych i otrzymanych refundacji z tytulu zawartych z
Miejskim Urzedem Pracy umoéw. Ponadto wydano 8 opinii w sprawie utworzenia nowych
kierunkow ksztatcenia w zawodach: technik zywienia i ustug gastronomicznych , kucharz,
murarz — tynkarz, monter zabudowy i robot wykonczeniowych w budownictwie, monter sieci,
instalacji 1 urzadzen sanitarnych, technik urzadzen i1 systemow energetyki odnawialne;.

Bioragc pod uwage wiedzg 1 zaangazowanie czlonkéw Miejskiej Rady Zatrudnienia w
rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z bezrobociem powolano Komisje ds. opiniowania
wnioskdw o przyznanie bezrobotnemu jednorazowo $rodkéw na podjecie dziatalno$ci
gospodarczej oraz refundacj¢ pracodawcom kosztéw wyposazenia lub doposazenia
stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego. W sklad Komisji weszli wybrani
cztonkowie Rady.

Znajomo$¢ problematyki rynku pracy oraz wysokie kompetencje cztonkéw Komisji
stanowily nieodzowng pomoc dla Dyrektora Miejskiego Urzgedu Pracy w zakresie
racjonalnego gospodarowania $rodkami Funduszu Pracy i udzielania pomocy finansowe;j
bezrobotnym i pracodawcom.

Majac na uwadze konieczno$¢ posiadania przez czitonkéw Rady wiedzy w zakresie
problematyki rynku pracy oraz znajomosci aktualnych przepiséw prawnych regulujacych
sposOb rozpatrywania spraw przez MUP, Miejska Rada Zatrudnienia czterokrotnie
podejmowata uchwate w sprawie ustalenia rocznego planu szkolen i potrzeb szkoleniowych
dla swoich cztonkow.

W zwigzku ze zmieniajacymi si¢ przepisami prawa w kwestii zadan realizowanych przez
powiatowe urzedy pracy cztonkowie MRZ musieli uzupetlia¢ swoja wiedz¢ i podnosi¢
kwalifikacje.

W trakcie kadencji (2008-2012) zorganizowano 4 szkolenia skierowane do czlonkéw
Miejskiej Rady Zatrudnienia, potaczone z posiedzeniami MRZ.

Tematyka szkolen obejmowata:

» ,Zmiany w przepisach ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy (tj. z 2008r. Dz. U. Nr 69 poz. 415 z pdz.zm.) oraz kompetencje
rad zatrudnienia” ( 2009r.);

» ,Postepowanie z nienaleznie pobranymi $wiadczeniami. Instrumenty rynku pracy z
uwzglednieniem mozliwosci prawnych udzielania pomocy publicznej.” ( 2010r.);

» ,Zmiany w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (tj. z 2008r. Dz. U. Nr 69 poz. 415 z péz.zm.) wprowadzone nowelizacja z
dnia 16 grudnia 2010 roku (Dz. U. z 2010r. Nr 257 poz. 1725) oraz nowe regulacje w
zakresie standardow uslug rynku pracy wg rozporzadzenia Ministra Rynku Pracy 1
Polityki Spotecznej z dnia 14 wrze$nia 2010 roku w sprawie standardow i warunkéw
prowadzenia ushug rynku pracy (Dz. U. Nr 177 poz. 1193). Podstawy prawne
funkcjonowania i zadania powiatowych rad zatrudnienia.” (2011r.);
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» ,Rola i odpowiedzialno$¢ powiatowych rad zatrudnienia w ksztattowaniu polityki rynku
pracy.”(2012r.).

Wiedza zdobyta w trakcie szkolen, jak rowniez zaangazowanie i wspOlpraca z Dyrektorem i

pracownikami Miejskiego Urzgdu Pracy w Olsztynie przyczynily si¢ do podejmowania

trafnych decyzji zwigzanych z rozwigzywaniem problemoéw rynku pracy, jak rowniez

sprzyjaly racjonalnemu gospodarowaniu $srodkami Funduszu Pracy.
3.1 Prace Komisji dzialajacej przy Miejskiej Radzie Zatrudnienia

W czasie 4 —letniej kadencii Miejskiej Rady Zatrudnienia odbvto sie 68 posiedzen Komisji, w

trakcie ktorych rozpatrzono ogolem 1 466 wnioskow, w tym:

» 1059 wnioskéw bezrobotnych o przyznanie jednorazowo s$rodkow na podjecie
dziatalno$ci gospodarczej (w tym 12 na zasadach przewidzianych dla spotdzielni
socjalnych),

» 407 wnioskéow pracodawcow o refundacje kosztéw wyposazenia lub doposazenia
stanowiska pracy.

Sposréd wszystkich spraw, 977 wnioskow (_ 66.6% ) zaopiniowano pozytywnie,
natomiast 489 negatywnie ( 33,4%).
Whioski zaopiniowane pozytywnie w kadencji 2008-2012 to:

» 740 wnioskéw o przyznanie bezrobotnym jednorazowo srodkow na podjgcie dziatalnosci
gospodarczej (w tym 12 na zasadach przewidzianych dla spotdzielni socjalnych),

» 237 wnioski o refundacj¢ pracodawcom kosztow wyposazenia lub doposazenia
stanowisk pracy.

Najwiecej wnioskow (536 ) rozpatrzono w 2010 roku.
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MIEJSKI URZAD PRACY W OLSZTYNIE — ROZLICZENIE SRODKOW FUNDUSZU PRACY - 2012 rok

Srodki

Osoby Osoby Ogobtem osoby Osoby Io$¢ umow Io$¢ umow Limit srodkow Wykonanie na hod
Zadania przechodzace | skierowane uczestniczgce przechodzace | zawartychw | przechodzacyc 2012 r. wg SZE/ 12 2012 przechoczace na
. o 12, r. 2013 Stan na
z 2011r. w2012r. W programie na2013r. 2012r. h na2013r. decyzji 3
1.12.2012r.
1 2 3 4(2+3) 5 6 7 8 9 10
Szkolenia 0 304 304 0 94 0 779.750 778.868,44 0
Prace interwencyjne 24 48 72 32 41 31 151.000 149.606,65 126.584
Refundacja skladek ZUS 0 1 1 1 1 0 0 3.275
Zatrudnienie wspierane 0 2 2 2 2 600 594,41 15.938
Roboty publiczne 8 12 0 6 0 78.050 78.041,91 3.406
Umowy stazowe 11 668 679 242 503 183 3.355.227 3.353.902,84 582.573
Przygotowanie zawodowe 8 0 8 2 0 2 158.600 158.577,41 48.758
doroslych
Dofinansowanie do podjecia 169 230 399 230 230 230 4.157.949 4.139.182,33 0
dzialalnosci gospodarczej
Refundacja kosztow
wyposazenia/doposazenia 181 96 277 141 35 120 668.520 668.516,04 0
stanowisk pracy
Prace spolecznie uzyteczne 0 292 292 0 1 0 160.300 160.183,20 0
Refundacja skiadek ZUS - 14 7 21 17 2 5 20.000 18.736,26 86.000
spoldzielnie socjalne
Dofinansowanie — studia 8 0 8 0 0 0 3.454 3.452,59 0
podyplomowe
Badania przed skierowaniem do X X X X X X 2000 1.489 0
pracy
Spec_yflczne elementy programu X X X X X X 104.250 99.450 0
specjalnego
Razem 419 1.656 2.075 667 915 574 9.639.700 9.610.601,08 866.534

*zawarto 1 porozumienie z MOPS Olsztyn, prace wykonywane byty w 48 jednostkach organizacyjnych podlegtych Prezydentowi Olsztyna

I w 32 wydziatach (jednostkach) MOPS-u .
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(( 4. WSPOLPRACA Z CENTRUM INTEGRACJI
URZAD PRAGY SPOLECZNEJ W OLSZTYNIE

Miejski Urzad Pracy w Olsztynie dnia 15.07.2004 r. podpisat porozumienie o
wspotpracy z Centrum Integracji Spotecznej w Olsztynie. Przedmiotem porozumienia byto
uregulowanie zasad wspotpracy pomiedzy ww. jednostkami oraz ustalenie zasad refundacji
swiadczen integracyjnych oraz sktadek na ubezpieczenie spoteczne od tych $wiadczen dla
0s0b biorgcych udziat w programach Centrum. Gtownym zadaniem Miejskiego Urzedu Pracy
wynikajagcym z porozumienia jest weryfikacja osob bezrobotnych, ktore speiniajg warunki
uczestnictwa w programach Centrum Integracji Spolecznej. Dodatkowo opierajac si¢ na
wiedzy o lokalnym rynku pracy, jego trendach i aktualnych potrzebach, Urzad pomaga w
przygotowaniu planu dziatan CIS-u. W trakcie realizacji programu, Urzad wspiera dzialania
Centrum poprzez mozliwo$¢ skorzystania z ustug doradcy zawodowego oraz ustug
posrednictwa pracy.

Przez ten okres z projektow organizowanych przez Centrum Integracji Spotecznej w
Olsztynie skorzystalo okoto 700 osob. Celem dziatania Centrum Integracji Spotecznej jest
aktywizacja zawodowa 1 spoteczna osob, ktére znalazly si¢ w trudnej sytuacji na rynku pracy
(podlegaja wykluczeniu spotecznemu i ze wzgledu na swojg sytuacje zyciowa nie sg w stanie
wlasnym staraniem zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych i znajdujg sie w
sytuacji powodujacej ubdstwo i uniemozliwiajacej lub ograniczajacej uczestnictwo w zyciu
zawodowym, spotecznym i rodzinnym). Zadania CIS-y wykonuja poprzez:

» reintegracj¢ zawodowa, czyli odbudowanie 1 podtrzymanie u osoby uczestniczace] w
zajeciach w Centrum Integracji Spotecznej zdolnosci do samodzielnego Swiadczenia
pracy na rynku pracy

» reintegracj¢ spoteczng czyli odbudowanie i podtrzymanie u osoby uczestniczacej w
zajeciach w Centrum Integracji Spotecznej umiejetnosci uczestniczenia w Zyciu
spoteczno$ci lokalnej 1 pelnienia rél spotecznych w miejscu pracy, zamieszkania lub
pobytu

» umozliwienie zatrudnienia wspieranego, czyli udzielanie wsparcia o charakterze
doradczym i finansowym uczestnikom CIS w utrzymaniu aktywnosci zawodowej
umozliwiajacej podjecie zatrudnienia, prac spotecznie uzytecznych w rozumieniu
przepisdw o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, zatozenie lub przystapienie
do spotdzielni socjalnej lub podjecie dziatalnosci gospodarcze;.

Przez organizowanie szkolen zawodowych i1 kursow CIS ma na celu ulatwienie

zwlaszcza osobom dtugotrwale bezrobotnym powrotu na rynek pracy. Program trwat z reguty
od 6 do 12 miesi¢cy (w wyjatkowych sytuacjach moze zosta¢ przedtuzony do 18 m-cy).
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W okresie programu uczestnik  zaje¢ otrzymuje $wiadczenie integracyjne w
wysokosci 100% zasitku dla bezrobotnych oraz podlega obowigzkowemu ubezpieczeniu
spotecznemu. Swiadczenie integracyjne i sktadki na ubezpieczenie spoleczne od tych
$wiadczen w calo$ci finansowane jest z Funduszu Pracy. Urzad Pracy refunduje wyptacone
$wiadczenia integracyjne wraz ze skladkami na ubezpieczenie spoleczne, wspomaga
organizowanie zatrudnienia wspieranego oraz finansuje wydatki z nim zwigzane.

Pomimo, ze uczestnicy Centrum Integracji Spotecznej sg objgci programem
zatrudnienia socjalnego, nie mozna tej pracy traktowaé jako typowej pracy zarobkowej, ale
jako aktywno$¢, dzieki ktérej osoba np. dlugotrwale bezrobotna nabywa umiejetnosci
zawodowe. Pomigdzy uczestnikiem zajg¢ a CIS - em nie ma stosunku pracy w rozumieniu
przepisOw prawa pracy, a wiec swiadczenie integracyjne nie jest wynagrodzeniem z tytutu
umowy o prace.

Od poczatku dziatalnosci CIS-u zorganizowano 20 edycji programu w tym 3 edycje
zorganizowano w ramach projektow systemowych tj.: ,,Nowy Horyzont” i ,, Aktywna
Integracja Droga dla Zatrudnienia”. Aktualnie 17 edycji jest juz zakonczonych. Natomiast
aktualnie trwaja 3 edycje, w ktorych uczestniczg 72 osoby.

W okresie od 01.01.2012 r. do 31.12.2012 r. Miejski Urzad Pracy w Olsztynie
przeznaczyt na refundacje¢ $wiadczen integracyjnych z Funduszu Pracy 577 502,70 zt. Wobec

powyzszego kwota refundacji wzrosta o 43 848, 71 zt w stosunku do roku 2011.

600000,00 - 577502,70

533653,99
521362,80

kwota w zt

400000,00 -

2010 2011 2012

Wykres nr 93 Zaangazowanie srodkéw z Funduszu Pracy na refundacje wyptaconych $wiadczen
integracyjnych w latach 2010 -2011

W 2012 roku zadna z oséb zarejestrowanych w Miejskim Urzedzie Pracy w Olsztynie
po zakonczeniu uczestnictwa w Centrum Integracji Spotecznej nie rozpoczeta dziatalnosci
gospodarcze] w formie spoldzielni socjalnej, natomiast 2 0Soby podjely pracg w ramach
zatrudnienia wspieranego u pracodawcow z Olsztyna : Hotel Omega sp. z 0.0. oraz Victoria
Style - Studio Stylizacji.
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5. ZWROTNA POMOC PANSTWA DLA OSOB
( ‘“ BEZROBOTNYCH ZOBOWIAZANYCH DO
CREAD PRASY SPLATY KREDYTU MIESZKANIOWEGO

W zwigzku z wejéciem w zycie w dniu 05.08.2009 r. — ustawy z dnia 19 czerwca 2009 r.
0 pomocy panstwa w splacie niektorych kredytow mieszkaniowych udzielonych osobom,
ktore utracity pracg (Dz.U. Nr 115 poz. 964) od 01 lipca 2008 r. do 31.12.2010 r. urzad pracy
realizowal nowe zadanie tj. udzielat pomocy osobom zobowigzanym do splaty kredytu
mieszkaniowego, ktore utracity prace po dniu 1 lipca 2008 r. i zarejestrowaly sie jako osoby
bezrobotne z prawem do zasiltku.

W latach 2009 - 2010 decyzja wydang z upowaznienia Prezydenta Olsztyna pomoc
panstwa w splacie kredytu mieszkaniowego zostala udzielona 20 osobom spelniajagcym
warunki do jej przyznania, 3 osoby nie spetnity warunku ustawowego do przyznania pomocy
panstwa w splacie kredytu mieszkaniowego.

Laczny okres pomocy przyznanej osobom uprawnionym nie moégl przekroczyé
12 miesiecy. Maksymalna wysoko$¢ pomocy w splacie kredytu mieszkaniowego —
14,4 tys. zh. tj. rownowarto§¢ 12 miesiecznych rat kapitalowych i1 odsetkowych kredytu
mieszkaniowego, nie wigkszych niz 1200 zt. miesiecznie. Z posiadanej dokumentacji wynika,
ze w latach 2009-2010 na podstawie pozytywnej decyzji Miejskiego Urzedu Pracy w
Olsztynie, instytucja kredytujaca tj. Bank Gospodarstwa Krajowego wyplacila pomoc na
faczng kwote 99 532,00 zt. Tylko 1 osoba skorzystala z maksymalnego okresu na jaki mogla
zosta¢ udzielona pomoc. Pozostalym osobom zaprzestano przekazywania pomocy panstwa w
splacie kredytu mieszkaniowego przed uplywem maksymalnego okresu jej pobierania, ze
wzgledu na utrate statusu bezrobotnego z powodu podjgcia zatrudnienia lub pozarolnicze]
dziatalnosci gospodarcze;.

Jak wskazano wyzej pomoc panstwa w sptacie niektorych kredytéw mieszkaniowych
jest pomoca zwrotna, oznacza to, ze osoba ktorej udzielona takiej pomocy jest zobowigzana
do jej zwrotu. Zwrot pomocy przyznanej na podstawie ww. ustawy nastgpuje w miesigcu
nastepujacym po miesigcu, w ktorym uptynely dwa lata od zaprzestania ptatnosci rat pomocy.
Natomiast czas sptaty wynosi 8 kolejnych lat kalendarzowych w wysoko$ci réwnych

nieoprocentowanych miesi¢cznych rat ptatnych do 15 dnia kazdego miesigca, na rachunek
bankowy Funduszu Pracy Miejskiego Urzgdu w Olsztynie. Aktualnie 11 osob z 20, ktorym
przyznano pomoc panstwa w splacie kredytu mieszkaniowego rozpoczeto jej spflate.
Natomiast 1 osoba dokonata sptaty catosci przyznanej pomocy panstwa.

Wyjatek dotyczacy zwrotu pomocy panstwa stanowi sytuacja, w ktorej kredytobiorca
zbywa przedmiot kredytowania objety pomocg. W tej sytuacji caty zwrot wyptaconej pomocy
jest dokonywany w terminie 30 dni od dnia zbycia. Urzad pracy jest odpowiedzialny za

monitorowanie i nadzor nad wlasciwym procesem sptaty pomocy panstwa. Brak dokonania
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zwrotu pomocy w ustalonym terminie, bedzie stanowit dla tut. Urzedu postawe do wydania
decyzji w sprawie zwrotu caloSci pomocy panstwa w splacie niektorych kredytow
mieszkaniowych. W przypadku braku dokonania zwrotu pomocy w ustalonym terminie,
zostanie wszczete postepowanie na podstawie przepisOw o postgpowaniu egzekucyjnym w
administracji. Taka sytuacja miata miejsce w przypadku 1 kredytobiorcy, ktéry sprzedat
przedmiot kredytowania i nie poinformowat o tym fakcie Urz¢du Pracy. Po
przeprowadzonym postgpowaniu w sprawie zwrotu pomocy panstwa, zostala dokonana
catkowita sptata pomocy panstwa.

W przypadku gdy beneficjent udzielonej pomocy nie ma mozliwosci splaty ze
wzgledu na trudng sytuacje finansowa, moze wystapi¢ do urzedu pracy z wnioskiem o
odroczenie terminu ptatnosci, roztozenie na raty lub umorzenie w catosci albo w czeSci

nalezno$ci, o ktore] mowa wyzej.
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‘u‘jm“ 6. ZRODLA FINANSOWANIA W 2012 ROKU

V.

VI.

Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej zabezpiecza:
1. Srodki Funduszu Pracy z przeznaczeniem na $§wiadczenia obligatoryjne, tj. zasitki dla
bezrobotnych i sktadki na ubezpieczenie spoleczne.
2. Srodki z Funduszu Pracy z przeznaczeniem na zadania fakultatywne.
Srodki z Funduszu Pracy na realizacje programéw na rzecz promocji zatrudnienia,
tagodzenia skutkoéw bezrobocia i aktywizacji zawodowe;j.
Wojewoda Warminsko-Mazurski zabezpiecza:
1. Srodki na sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za 12.928 bezrobotnych bez prawa do
zasitku w wysokosci 4.029.589,01 zt.
Prezydent Olsztyna zabezpiecza:
1. Srodki na utrzymanie urzedu w wysokosci 3.207.446,39 zt. w tym:
o drodki z Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej na dodatkowe zatrudnienie w
ramach 7 % algorytmu w kwocie 443.900,00 zi.
Na podstawie art. 9 usta 2a' ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy Miejski Urzad Pracy w Olsztynie otrzymuje z
Ministerstwa Pracy i1 Polityki Socjalnej $rodki Funduszu Pracy przeznaczone na
finansowanie kosztéw wynagrodzenia i1 skladek na ubezpieczenie spoleczne
pracownikow urzedu. Kwota przeznaczona na ww. zadanie zmienia si¢ w kazdym
roku 1 stanowi 7 % kwoty $srodkéw Funduszu Pracy ustalonej na rok poprzedni na
realizacj¢ programOw na rzecz promocji zatrudnienia , tagodzenia skutkow
bezrobocia 1 aktywizacji zawodowej. W roku 2012 urzad otrzymat $rodki w
wysokosci 443.900,00 zt. Zgodnie z ww. zapisem ustawy MP 1 PS bedzie
przekazywato $rodki Funduszu Pracy do 31 grudnia 2013 roku. Po uptywie tego
okresu finansowanie kosztéw zatrudnienia ww. pracownikow bedzie spoczywato na
samorzadach.
W 2012 roku MUP realizowat projekt 6.1.2 pod nazwa ,,Kompetencje naszym celem” w
ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki. Program ten finansowany jest w 85 % z
dotacji rozwojowej (Budzet Panstwa) — 19.171,25 zl. oraz wkladu wlasnego
w wysokosci 15 % z Funduszu Pracy — 3.383,17 zt. Catkowity koszt projektu w 2012 r.
t0 22.554,42 z71.
Ponadto w 2012 roku MUP realizowat projekt 6.1.2 pod nazwa ,,Inwestycja w kadry”. W
programie tym 85% finansowania stanowi ptatno$¢ ze srodkow europejskich — 13.728,88
zt a 15% wkiad witasny JST- 2.422,75 zi. Catkowity koszt projektu w 2012 r. to
16.151,63.
W 2012 roku MUP realizowat program ,, JUNIOR- program aktywizacji zawodowej

absolwentow niepelnosprawnych” finansowany ze $rodkow Panstwowego Funduszu
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Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych. Fundusz przeznaczyt na realizacj¢ programu
24.715,83 zt, w tym na §wiadczenia na rehabilitacje zawodowg 23.269,83 zt., premia dla
pracodawcy 1.446,00 zi.

Srodki otrzymane w 2012 roku z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepelnosprawnych w kwocie 23.110,37 zi. na zadania z zakresu rehabilitacji
zawodowej MUP przeznaczyt na finansowanie kosztow szkolenia i1 przekwalifikowania
zawodowego osOb niepelnosprawnych oraz na instrumenty oraz ustugi rynku pracy dla
0sOb niepetnosprawnych zarejestrowanych jako poszukujace pracy. Finansowanie wyzej
wymienionych zadan odbywa si¢ na podstawie porozumienia o wspdlpracy zawartego
pomiedzy Urzedem Pracy, a Miejskim Zespolem ds. Rehabilitacji Zawodowe;j
i Spotecznej Osob Niepetnosprawnych w Olsztynie. Srodki wykorzystano na $wiadczenia

rehabilitacyjne dla 13 absolwentow oraz na premig¢ dla 2 pracodawcow .

Tabela nr 31 Wydatki z Funduszu Pracy w roku 2010 - 2012 (w z})

Wyszczegolnienie Rok 2010 Rok 2011 Rok 2012

Ogotem 29 367 437,42 17 594 609,85 22 959 155,79
Zasitki dla bezrobotnych 10 165 472,89 9 464 963,81 11 699 526,14
RSN B G 17 398 233,96 6 539 244,10 9610 601,08
bezrobociu
Inne wydatki 874 255,92 661 049,55 595 881,96
w tym miedzy innymi:

koszty systemu informatycznego 331 335,18 205 752,72 182 023,40

L DT R E  E 213 911,65 199 168,30 175 971,08

wezwan i zawzadomzen

koszty badan i analiz rynku pracy 25 052,40 8 505,45 0

koszty informacji o ustugach

i partnerach rynku pracy 46 055,22 35 659,88 28 328,63

koszty rad zatrudnienia 7 560,00 4 480,00 3 054,59

O OO AR T 97 126,50 74 046,28 68 468,56

zatrudnienia

refundacja dodatkéw do 88 910,62 125 469,19 131 393,34

wynagrodzen

koszty tworzenia CAZ 40 968,82 0 0
Dodatki aktywizacyjne 356 745,33 383 420,10 462 529,00
Swiadczenia integracyjne 521 335,80 533 653,99 577 502,70
Zasitki dla cudzoziemcoOw 51 393,52 12 278,30 13 114,91
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m Dodatki aktywizacyjne m Swiadczenia integracyjne M Zasilki dla cudzoziemcow

Wykres nr 94 Wydatki z Funduszu Pracy w roku 2012

Miejski Urzad Pracy dokonat w 2012 roku zakupu $rodkow trwatych i warto$ci
niematerialnych i prawnych na tagczng kwote 112.182,54 zt., w tym ze $rodkéw Funduszu
Pracy na kwote 109.319,25 zi.

Ze $rodkow Funduszu Pracy zakupiono migdzy innymi komputery, drukarki, urzadzenia
wielofunkcyjne, system kolejkowy, projektor multimedialny, program antywirusowy
natomiast ze Srodkow wlasnych zakupiono program FK PUMA 1 gilotyne.

System kolejkowy znacznie usprawnit obstuge klientow urzedu.

Ze srodkéw Funduszu Pracy urzad finansuje wiele dziatan, m.in. catkowite koszty rozwijania
i eksploatacji systemu teleinformatycznego (zakup sprzetu, programoéw, materiatow
eksploatacyjnych, optaty za dost¢p do Internetu, utworzenie i utrzymanie strony internetowej
1 strony Biuletynu Informacji Publicznej). Ponadto ze $rodkéw Funduszu Pracy pokrywane sa
wydatki na ustugi telekomunikacyjne (telefony stacjonarne i komoérkowe), ustugi pocztowe
oraz szkolenia pracownikow, a takze wydatki zwigzane z promowaniem dziatan urzedu .
Zatrudnienie w Miejskim Urzedzie Pracy

Stan zatrudnienia w przeliczeniu na etaty (w tym osoby zatrudnione w ramach umow na
zastepstwo):

Stan na poczatek roku — 68,25

Stan na koniec roku — 73,25
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Tabelanr 32 Wydatki w roku 2010 - 2012 na aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu (w zi.)

Rodzaj dziatan

Szkolenia

Prace interwencyjne

Refundacja sktadek
ZUS

Zatrudnienie wspierane
Roboty publiczne
Umowy stazowe

Przygotowanie zawodowe

Jednorazowe $rodki na
rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej

Refundacja doposazenia
stanowisk pracy

Program specjalny
Zwrot kosztow przejazdu

Refundacja kosztow opieki
nad dzieckiem

Prace spolecznie uzyteczne

Stypendium z tytutu nauki
Spotdzielnie socjalne

Dofinansowanie do studiéow

podyplomowych
Koszty badan bezrobotnych

RAZEM

Wydatki na 1 bezrobotnego
-wedlug stanu bezrobotnych
na dzien 31.12

Stan bezrobotnych na 31.12

Rok 2010

Kwota

wydatkowana

1753580,21
404 398,78

3951,00

19 274,35
272 714,09
8 333 028,54
61 982,83

3476787,02

2411038,11

0
11 222,70

21 039,14

437 757,96
52 078,70

9 437,43

124 573,10

5 370,00
17 398 233,96

2967

5863

Struktura
wydatkoéw
w %

10,07%
2,32%

0,02%

0,11%
1,57%
47,89%
0,36%

19,98%

13,86%

0,06%

0,12%

2,52%
0,30%

0,05%

0,72%

0,03%
100 %
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Rok 2011
Struktura
Kwota

wydatkoéw

wydatkowana W%
388 018,31 5,93%
325 129,62 4,97%
2 904,32 0,04%
8 879,19 0,14%
81 633,80 1,25%
3529 492,75/ 53,97%
141 660,48 2,17%
1459 070,45 22,16%
322 063,97 4,93%
0 -
5475,01 0,08%
10 224,61 0,16%
150 000,00 2,29%
64 548,16 0,99%
16 304,19 0,25%
41 939,24 0,64%
1 900,00 0,03%
6 549 244,10 100 %

1050
6 240

Rok 2012
Struktura
Kwota .
wydatkowana wy\c;lvagzow
733 409,80, 7,63%
149 606,65/ 1,56%
0 -
594,41 0,01%
78 041,91 0,81%
3022 773,27, 31,45%
158 577,41 1,65%
3670677,33 38,19%
668 516,04| 6,96%
919894,21) 9,57%
0 -
0 _
160 183,20 1,67%
0 -
18 736,26, 0,19%
345259 0,04%
26 138,00/ 0,27%
9610 601,08 100 %
1323
7264



